Pfiloha €. 6 Technickych a provoznich standard
Specifikace vystupnich sestav o vydanych jizdenkach

Vzor vystupnich sestav o jizdenkach

Pouzité zkratky

VRJ nebo OZ vozidlova fidici jednotka (odbavovaci zafizeni)

EP elektronicka penézenka

SMS jizdenka jizdenka zakoupena prostfednictvim mobilniho telefonu

1 Specifikace strukturytransakénich sestav z odbavovacich zatizeni (VRJ)

1.1 Vychodiska a predpoklady

111

Zakladni scéndf odbaveni cestujiciho ve vozidle

Odbaveni cestujiciho na vSech linkach v ramciIDP bude probihat dle nasledujiciho jednotného
scénare:

Pfredpoklady:

1.
2.

10.
11.
12.
13.
14.

Zartizeni je fidi€i k dispozici pro odbaveni cestujiciho ve smyslu ,check-in“.

Ridi¢ vyzve nastupujiciho cestujiciho ke sdéleni cilové zastavky, po&tu cestujicich
a jejich tarifni kategorie.

Cestuijici sdéli cilovou zastavku, poCet osob v€etné jejich tarifni kategorie, pro které
doklad kupuje.

Ridi¢ zada do VRJ cilovou zastavku, podet osob véetné jejich tarifni kategorie, pro které
doklad prodava.

VRJ provede vypoget ceny dle trasy spoje a ceniku.

Ridi¢ vyzve cestuijiciho k predlozeni dokladu (kupon, prestupni jizdenka, doklad naroku
na slevu apod.)

Pokud ma cestujici doklad, predioZi jej dle pokyni fidice (pfiloZzeni ke &tedce VRJ,
predlozeni Fidi€i apod.)

VRJ provede kontrolu naéteného dokladu; nebo kontrolu provede Fidi¢ mimo VRJ.
VRJ oznami fidi¢i vysledek akceptace dokladu. Pokud doklad neni akceptovany, VRJ
umozni zménu vypoétu ceny dokladu. Pokud kontrola dokladu prob&hla mimo VRJ
a fidi¢i shleda, Ze doklad neni akceptovany, musi VRJ umoznit Fidi¢i iniciovat zménu
vypo&tu ceny v VRJ ruéné.

VRJ zobrazi vyslednou vy$i ceny.

Ridi¢ vyzve cestujiciho k uhradé dokladu.

Cestuijici sdéli fidi¢i platebni metodu nebo prfeda FidiCi hotovost. PFipadné zrusi nakup.
Ridi¢ zvoli metodu Ghrady.

Pokud uhrada probéhala v poradku, potvrdi fidi¢ tisk dokladu ze VRJ. V takovém
pripadé VRJ vytiskne doklad o odbaveni. V pfipadé uhrady vétsi ¢astky nez je ceny
dokladu v hotovosti, vrati fidi¢ cestujicimu rozdil pfijaté ¢astky a ceny dokladu. Pokud
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Uhrada z jakéhokoli divodu neprobéhla v pofadku, nebo cestujici nemél dostatek
hotovosti na uhradu, anebo Fidi€ nemél dostatek hotovosti na vraceni, musi mit fidici
moznost v VRJ prodej dokladu stornovat.

vv v

15. VRJ zapi§e pribézné vytvareny zaznam celého odbaveni do logu (protokolu &innosti).
Souvisejici informace:

Shora uvedeny postup se pouzije adekvatné pro dobiti elektronické penézenky (EP)
a prodlouzeni kuponu. RovnéZ u téchto proces VRJ vytiskne doklad a zapiSe priibézné
vytvareny zaznam odbaveni do logu (protokolu €innosti).

112 Zakladni pozadavky na zdznam odbaveni cestujiciho

Pro kazdé odbaveni ve vozidle (nakup jizdenky, validace kuponu nebo SMS jizdenky, dobiti
EP, prodlouZeni kuponu apod.), musi byt vydan odbavovacim VRJ doklad (listek, eviden&ni
jizdenka) a odbaveni cestujiciho musi byt zaznamenano.

VSechny transakce provedené na odbavovacim zafizeni budou zaznamenany do jeho paméti
a nasledné vyCteny do backoffice systému pro spravu odbavovacich zafizeni (dale jako
backoffice OZ). Dopravce bude z backoffice OZ pfedavat zaznamy transakci odbaveni
v podobé souborl tzv. sestav za definované obdobi. Nebude-li stanoveno jinak, rozumi se
definovanym obdobim kalendafni mésic.

Sestavy musi obsahovat vS§echny informace o odbaveni ve struktufe a formatu, které jsou
definované v tomto dokumentu.

1.2 Specifikace struktury a formatu transakénich sestav

Sestavy budou predavany ve formatu CSV s polozkami oddélenymi stfednikem.

Hodnoty v jednotlivych bufkach sestavy nesmibyt uvniti oddélované rovnéz stfednikem, musi
byt oddélovany €arkou. Soubory musi byt v kédovani Unicode nebo Windows1250.

Pofadi sloupcu v sestavé je pevné a nelze jej ménit.

Prvni fadek sestavy bude obsahovat vzdy nazvy sloupcu, dle specifikace uvedené dale v této
kapitole.

VSechny udaje data a €asu musi byt v sestavé uvedeny ve tvaru: rrrr-mm-ddThh:mm:ss
(Priklad: 2018-06-26T06:06:14)

VSechny udaje cen (Castek) musibyt v sestavé uvedeny ve tvaru s desetinou ¢arkou oddélujici
dvé desetinna mista.

VSechny udaje dle Ciselnikd musi byt uvedeny ve stejném formatu a tvaru, v jakém jsou
uvedeny v Ciselniku.
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Sestavy budou obsahovat nasledujici udaje transakci:

Nazev sloupcev
sestavé

Popis

Format

Number

Poradové Cislo transakce v souboru

Celé Cislo uréujici poradi fadku v celém souboru. Pro kazdy
fadek je Cislo unikati. Prvnifadek souboru musi mit vzdy
hodnotu 0. Prvnifadek souboru pfedstavuje hlavicku, ktera
musi bytvzdy vypinéna. Radky souboru pocinaje hodnotou 1
predstavuji ransakce odbaveni.

Celé ¢islo

ChecklD

ID odbaveni

Celé &islo identifikujici odbaveni. Radky, které spoleéné
pfedstavuji jedno odbaveni, musi mit stejné CheckID, napf.
pokud bude cestujici odbaven v ¢asti cesty na jednotivé jizdné
(jeden Fadek) a v ¢asti cesty na kupon (dalsi fadek). Polozka
mlze obsahovat €islo lisku vydaného dopravcem pfi odbaveni.

Celé Cislo

TransactionID

ID transakce

Identifikaéni Cislo transakce v ramci odbaveni. Transakce
odbaveni musi bytfazeny za sebou ve sméru jizdy spoje dle
tarifnich Cisel zastavek. ID transakce musi byt unikati v celé
sestave.

Celé Cislo

TicketiD

Cislo dokladu

Identifikaéni Cislo dokladu (kuponu, nebo jednorézového
jizdného) akceptovaného pfi odbaveni. Nejednd se o €islo Cipu
karty, ale o logické Cislo dokladu.

Celé Cislo

CheckType

Typ odbaveni

Kod dle Ciselniku udavajici, zda jde o odbaveni na jeden doklad,
nebo vice doklad(i, nebo zda bylo odbaveni stornovano, nebo
zda jde o dobiti elektronické penéZenky, prodlouZeni kuponu
apod. Radky, které spoleéné predstavuji jedno odbaveni, musi
mit stejnou hodnotu CheckType. Kéd musi odpovidat Ciselniku
POVED.

Kéd dle &iselniku POVED

TicketType

Typ transakce

Kéd dle Ciselnku udavaijici, zda dany radek predstavuje
transakci odbaveni na jednotiivé jizdné nebo na kupon. Kod
musi odpovidat ¢iselniku POVED.

Kéd dle Ciselnku POVED

CreationDate Time

Datum a ¢as odbaveni

Datum a Cas odbaveni resp. datum a ¢as vydanijizdenky ze
strojku. Pokud je odbaveni tvofeno vice fadky (fransakcemi)
musi bytstejné datum a ¢as odbaveni uvedeno na kazdém
fadku.

rrrr-mm-ddThh:mm:ss

Line

Cislo linky
Cislo linky podle iselniku JDF

Kéd dle &iselnku JDF

Connection

Cislo spoje
Cislo spoje podle ¢iselniku JDF

Kéd dle ¢iselnku JDF

TarifiCode

Kéd tarifu
Kod dle Ciselniku udavaijici tarifni kategorii cestujicho. Kod
musi odpovidat Ciselniku POVED.

Kéd dle ¢iselniku POVED

TariffShort

Zkratka nazvu tarifu
Kod dle Ciselniku udavaijici tarifni kategorii cestujicho. Kod
musi odpovidat Ciselniku POVED.

Kéd dle ¢iselniku POVED

FromCisID

ID zastavky, od které plati doklad v transakci

Jedna se o ID zastavky dle JDF (CIS), od které plati doklad
interpretovany danou transakci (danym Transacton|D).

V pfipadé, Ze jedno odbaveni (CheckiD) je tvofeno vice doklady
(ransakcemiffadky), musi byt fadky transakci Fazeny ve sméru
jizdy spoje (viz TransactionID).

Kod dle Ciselniku JDF (CIS)
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Nazev sloupcev
sestavé

Popis

Format

FromTarifiD

Tarifni Cislo zastavky, od které plati doklad v transakci
Jedna se o farini Cislo zastavky dle JDF (CIS), od které plati
doklad interpretovany danou fransakci (danym TransactionID).
V pfipadé, Ze jedno odbaveni (CheckiD) je tvofeno vice doklady
(ransakcemi/fadky), musi byt Fadky transakci fazeny ve sméru
jizdy spoje (viz TransactionID).

Kéd dle ¢iselniku

JDF

FromZone

Zonazastavky, od které plati doklad v transakci

Jednéa se o kédy zény IDP (pfipadné jiného tarifnho systému),
do které nalezi zastavka, od niz plati doklad v fransakci. Kod
zony musi odpovidat Ciselniku JDF. V pfipadé hranicnich
zastavek je nuiné uvést spravnou zénu ve sméru jizdy spoje.

Kéd dle ¢iselniku

POVED

FromTarifiSystem

Tarifni systém
Jednéa se o kdd tarifhiho systému, do néhoZ patfi zastavka, od
kieré plati doklad v transakci.

Kod dle ¢iselniku

JDF

ToCisID

ID zastavky, do které plati doklad v transakci

Jedna se o ID zastavky dle JDF (CIS), do které plati doklad
interpretovany danou transakci (danym Transaction|D).

V pfipadé, Ze jedno odbaveni (CheckiD) je tvoreno vice doklady
(ransakcemi/fadky), musi byt fadky transakci Fazeny ve sméru
jizdy spoje (viz TransacionID).

Kod dle Eiselniku

JDF

ToTarifiD

Tarifni Cislo zastavky, do které plati doklad v transakci
Jedna se o farifni Cislo zastavky dle JDF (CIS), do které plati
doklad interpretovany danou fransakci (danym TransactionID).
V pfipadé, ze jedno odbaveni (CheckID) je tvofeno vice doklady
(ransakcemi/fadky), musi byt Fadky transakci fazeny ve sméru
jizdy spoje (viz TransactionID).

Kod dle Ciselniku

JDF

ToZone

Z6na zastavky, do které plati doklad v transakci

Jedna se o kddy zony IDP (pfipadné jiného tariinho systému),
do které nélezi zastavka, do niz plati doklad v fransakci. Kod
zony musi odpovidat Ciselniku JDF. V pfipadé hraninich
zastavek je numné uvést spravnou zénu ve sméru jizdy spoje.

Kod dle &iselniku

POVED

ToTarifiSystem

Tarifni systém
Jedna se o kdd tarimiho systému, do néhoz patfi zastavka, do
kieré plati doklad v transakci

Kéd dle ¢iselniku

JDF

Distance

Vzdalenost, na kterou plati doklad v transakci

Vzdalenost mezi zastavkou, od které plati doklad v fransakci, a
zastavkou, do které plati doklad v ransakci. Vzdalenost by méla
odpovidat vzdalenostem zastavek dle Ciselniku JDF.

Cislo, 2 desetinna mista

oddélena ¢arkou

ValidFrom

Datum a €as platnosti dokladu od

rrrr-mm-ddThh:mm:ss

ValidTo

Datum a €as platnosti dokladu do

rrrr-mm-ddThh:mm:ss

Price

Cena dokladu v transakci bez DPH

Cena dokladu v transakci bez DPH dle ceniku. V pfipadé
kuponu nebo jiz pfedplacené jizdenky nebo evidencni jizdenky
apod. bude uvedena 0 K¢. V pfipadé dobiti EP je v t&to polozce
uvedena Castka nabitd na EP.

Cislo, 2 desetnna mista

oddélena ¢arkou

VAT

DPH
V/ySe DPH k cené jizdenky.

Cislo, 2 desetinna mista

oddélena ¢arkou

PriceWithVAT

Cena dokladu v transakci s DPH

Cena jizdenky s DPH dle ceniku. V pfipadé kuponu nebo jiz
pfedplacené jizdenky nebo evidenéni jizdenky apod. bude
uvedena 0 K&.

Cislo, 2 desetinna mista

oddélena ¢arkou

Currency

Kéd mény
RozliSeni mény, v niz byla cena uhrazena. V pfipadé EP se
pocitda CZK.

CZK nebo EUR

Payment

Druh platby
Kod dle Ciselnku udavajici zplsob dhrady. Kéd musi odpovidat
Giselnku POVED.

Kéd dle ¢iselniku

POVED
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Nazev sloupcev
sestavé

Popis

Format

CardChipID

Cislo Cipu karty

Cislo &pu karty, ktera byla predmétem odbaveni. V pFipadé, Ze
pfedmétem odbaveni nebyla Cipova karta, bude hodnota
prazdna.

Hexadecimalni kéd ¢ipu
karty

CardLogicalNumber

Logické ¢islo karty

Cislo karty, ktera byla predmétem odbaveni. Logické ¢islo karty
pfedstavuje Cislo zpravidla vytsttné na kartd (viditelné pro
jejho drZitele).

Text

CardToken

Token Cipové karty
Pokud VRJ pracuje s tokeny ¢ipovych karet, je pozadovano
uvedeni tokenu karty, kiera byla pfedmétem odbaveni

Cely token (text)

Cardlssuer

Kéd vydavatele dokladu

Pokud VRJ umoZiiuje naéteni kédu vydavatele dokladu
(pfestupni jizdenka, Cipova karta, kupon apod.), musi byt
uveden kod vydavatele dle Ciselniku POVED.

Kéd dle Ciselnku POVED

Persons

Pocet cestujicich
Jedna se o pocet osob, pro kieré plati doklad v transakci.

Celé Cislo

DeviceType

Typ odbavovaciho zafizeni
Jedna se o kdd typu zafizeni, na némz bylo odbaveni
provedeno.

Kéd dle &iselniku POVED

DevicelD

Identifikator konkrétniho odbavovaciho zarizeni
Jedna se o identifikator konkrémiho odbavovaciho zafizeni, na
némz byla ransakce vytvofena.

Text

DeviceNum

Poradové Cislo transakce v ramci zafizeni
Jedna se o pofadové gislo transakce v ramci zafizeni.

Celé Cislo

AppVersion

Verze aplikace odbavovaciho zafizeni
Jedna se o Cislo verze aplikace, na niz bylo odbaveni
provedeno.

Kéd dle &iselniku POVED

DeviceProducer

Identifikace vyrobce zafizeni
Jedna se o zkratku nézvu vyrobce zafizeni.

Kéd dle &iselniku POVED

Operator

Identifikace Dopravce
Jedna se o zkratku nazvu Dopravce, u kierého doslo k
odbaveni.

Kéd dle &iselniku POVED

FileDateTime

Datum a ¢as vyivoreni souboru

rrrr-mm-ddThh:mm:ss

FileVersion

Verze souboru
Jedna se o Cislo verze souboru

Celé Cislo

1.3 Pravidla predavani sestav

Dopravce je povinen predat sestavy z odbavovacich zafizeni ve struktufe a formatu dle této
specifikace za definované obdobi (kalendaini mésic) nejpozdéji do 10 pracovniho dne po
konci kalendarniho mésice.

Sestavy bude Dopravce ukladat do vyhrazené slozky na FTP serveru. Pfistupové udaje k FTP
serveru budou pfedany opravnénému zastupci Dopravce po podpisu smlouvy.

Opravnény zastupce Organizatora provede kontrolu sestav, zda odpovidaji shora uvedené
specifikaci. Pokud sestavy specifikaci nebudou odpovidat, vrati opravnény zastupce sestavy
Dopravci. Ten se zavazuje sestavy opravit a pfedat zastupci Organizatora nejpozdéji do 5
pracovnich dnl. Za kazdy den prodleni Dopravce s opravou sestavy ma Objednatel narok
uctovat Dopravci sankci ve vysi 5000 K& bez DPH.
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1.4 Akceptace struktury a formatu sestav

Dopravce souhlasi s tim, Ze pfedavani sestav ve shora uvedené struktufe a formatu je
nedilnou soucasti jeho pInéni.

Strany se dohodly, ze pfed zacCatkem provozu linek Dopravcem, probéhne nasledujici
testovaci procedura, jejimz cilem je ovéfit soulad struktury a formatu sestav:

Reseni Dopravce pro vytvareni a predavani sestav bude ob&ma stranami povaZzovana za
akceptované na zakladé provedeni nasledujici procedury, jejiz detaily budou specifikovany
opravnénym zastupcem Organizatora nejméné 3 mésice od podpisu smlouvy:

e Na VRJ Dopravce bude provedena sada zku$ebnich odbaveni dle jednotlivych typt
definovanych zastupcem Organizatora.

e Navazné bude proveden prfenos transakci z OZ do backoffice systému OZ a z ngj
proveden export sestavy a jeji pfedani dohodnutym zplsobem na FTP server uréeny
zastupcem Organizatora.

e Poté bude zastupcem Organizatora proveden import sestav do kontrolniho programu
(programu pro kontrolu struktury a formatu sestav).

ReSeni sestav a jejich predavani se ma za akceptované, pokud vysledkem akceptaéni
procedury jsou nasledujici souasné platici zavéry:

e Kkontrolni program sestav neshleda odchylky sestavy od poZadované struktury
a formatu

e obsahova naplf sestav vérné zachycuije typy odbaveni provedené na OZ

e sestavy bylo mozné predat na uréeny server dohodnutym zplsobem

Akceptacni procedura bude provedena spole¢né opravnénym zastupcem Dopravce a POVED.
O vysledku testl bude sepsan akceptacni protokol.

Strany se dohodly, Ze testovani Ize opakovat maximalné 3x. Pokud Dopravce nezajisti ani po
tfretim opakovani procedury napravu, ma Objednatel pravo vystavit Dopravci sankci ve vysSi
5000 K¢ bez DPH za kazdy den prodleni.

Strana 6/ celkem 6



