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1. Uvod

Analyza feSeni portalu PK je dokument uréen pro vytvofeni navrhu feSeni. Popisuje
pozadavky na portal, zakladni funkéni analyzu portalu a technickou specifikaci na urovni
potfeb navrhu feseni.
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21.

Stavajici stav webového portalu

Soucasny webovy portal ( http://www.kr-plzensky.cz ) pfestava splfiovat na néj kladené
naroky: efektivita schvalovani a publikovani, fizeny pfistup uzivatell do ¢asti portalu, odezva
(to je jeden z nejvétSich problém( soucasného feseni).

Technicky je portal vytvofen prostiednictvim dynamicky generovanych asp stranek
z databaze a redakénim systémem.

Na portalu jsou dokumenty poskytovany v dvoji formé. Bud' jako klasické stranky obsahujici
text a obrazky nebo jako pfilohy ¢lankd v souborech rlznych formatd a to vétSinou
z dlvodu, Ze je to pro uzivatele snazsi dat jako pfilohu nez upravovat do formy html (i kdyz
je na to editor v ramci redakéniho systému).

Postup schvalovani a publikovani na portalu

Pracovnik KU vytvofi v redakénim systému &lanek a ten predlozi ke schvaleni. Schvalovani
je dvoustuprfiové a mozné definovat pro kazdou slozku zvlast, pfipadné je mozno pouzit
schvalovani pouze jednostupriové nebo nastavit slozku bez schvalovani (napf. pro slozky
pro krizové stavy, kdy je nutno zvefejfiovat ¢lanky okamzité a neni mozné Cekat na jejich
schvaleni).

Tento zpusob, tak jak je naimplementovan v souc¢asném feSeni je nedostadujici a ma
nékteré zasadni problémy typu editace uz schvaleného (a tedy i zvefejnéného) ¢lanku. Na to
ma opravnéni pouze druhy schvalovatel, coz je ale ve vétSiné pFipadl vedouci pracovnik,
ktery ma &lanky pouze schvalovat, ale nebude je opravovat.
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

Cile portalu

Tato kapitola popisuje poZzadavky na vysledny webovy portal a to z pohledu dil¢ich uZivatell
a okolnich IS.

Snadné zverejiiovani dokumentu a informaci

Portal by mél slouzit jako jednotné centralizované misto pro zvefejiiovani a poskytovani
vSech dokumentll a informaci, a to jak dovnitf Ufadu, tak i ven. Vkladat a upravovat
dokumenty ma moznost kazdy zaméstnanec ufadu i dalSi opravnéné osoby. Vkladani
dokumentl a informaci do systému by mélo byt snadné, intuitivni, pochopitelné a rychlé.

Prehledné poskytovani dokumentu a informaci

VesSkeré dokumenty a informace by mély byt pro koncové uzivatele portalu snadno, rychle,
pohodiné a pfehledné dostupné. K tomu by méla napomahat jasna intuitivni navigaéni
struktura, podoba a rozvrzeni stranek, pfistupnost i pouzitelnost celého portalu.

Navstévnik musi najit pozadované informace v co nejkratSim Case.

Poskytovani informaci ob¢anim

Portal by mél slouzit k maximalni informovanosti obéanli ve vécech tykajicich se ufadu a
problému spadajicich do jeho kompetence, mél by pfispét ke spokojenosti ob&anu pfi
komunikaci ob&anu s organy kraje a k jejimu zjednodusSeni.

Poskytovani informaci obcim a zfizovanym organizacim

Poskytovani prehlednych a strukturovanych informaci obcim, zfizovanym organizacim a
ostatnim subjektim vefejné spravy. Portal by mél pfispét ke zjednodus$eni, zrychleni a
zpfehlednéni komunikace s témito organizacemi.
Poskytovani oficialnich tiskovych prohlaseni

Portal Ufadu je hlavnim zdrojem oficialnich informaci pro novinafe. Mél by poskytovat
vesSkera oficialni tiskova vyjadfeni a stanoviska krajského ufadu, ale nabizet novinarliim i
vSechny dalSi potfebné podklady.

Podpora turistického ruchu, kultury, sportu a spoleéenskych udalosti

Portal by mél pfispét k podpofe a rozvoji turistického ruchu, kultury, sportu a spole€enskych
udalosti v regionu. Mél by napfiklad poskytovat pfehledy aktualnich akci &i razné aktualni i
dlouhodobé platné informace pro turisty.

Podpora podnikani v regionu

Portal by mél podporovat podnikani a ekonomicky rozvoj kraje, zejména pFehlednym
systematickym zvefejfiovanim informaci o podminkach a moznostech pro podnikani v kraiji,
se zvlastnim pfihlédnutim k poskytovani informaci pro zahrani¢ni investory.

Podpora studia v regionu

Portal by mél zastfeSovat v8echny vzdélavaci instituce v kraji, poskytovat prehledné
seznamy a odkazy na jejich samostatné weby, ale i shromazdovat a poskytovat informace
presahujici pasobnost kazdé takové samostatné instituce &i vyzadujici centralizaci udaju
pravé na urovni celého kraje (napfiklad vysledky pfijimacich Fizeni na stfedni Skoly v kraji).
Krizové plany

Portal by mél poskytovat dostateéné informace pro feSeni krizovych situaci v kraji. V
pribéhu vyskytu takové udalosti (napfiklad Zivelné katastrofy i jinych nahlych udalostech)
by mél pribézné poskytovat aktualni informace a instrukce pro prubézné feseni udalosti.

Efektivni komunikace s krajem

ZjednodusSeni a zefektivnéni komunikace externich subjektd s krajem prostfednictvim
internetovych kanalu.

Pristupnost

Portal musi byt plné pfistupny a pouzitelny ve smyslu zakona ¢&. 365/2000 Sb., O
informacnich systémech vefejné spravy, v platném znéni, a navazujicich provadécich
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predpist. Dale musi splfiovat vyhlasku €. 64/2008 Sb., o formé& uvefejfiovani informaci
souvisejicich s vykonem vefejné spravy prostfednictvim webovych stranek vcetné
metodického pokynu k této vyhlasce (metodicky pokyn pfiloZen v pfiloze €. 6).

Pfed pfedanim dila musi dodavatel feSeni nechat udélat certifikaci SONS, ktera proveéri
pfistupnost feSeni.
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4.1.

41.1.

4.2.

4.21.

4.2.2.

Struktura, grafika a navigace webu

Struktura a grafika webu

Portal bude obsahovat titulni stranku, ktera je vCetné grafického navrhu pfilozena
v pfiloze.€islo. 1. Tato titulni strana bude pouze pro hlavni web.

Dale je v pfiloze Cislo 2 pfiloZzena struktura hlavni stranky hlavniho subwebu. Pro tuto hlavni
stranku bude potfeba pro danou strukturu dopracovat grafiku, ktera bude v souladu s titulni
strankou. Coz znamena pouziti stejnych barev, grafickych prvkd a pisma.

Portal bude mit pevnou §ifku, ktera pljde jednoduchym zplisobem zménit (at uz v néjakém
konfiguraénim souboru nebo pfimo v redakénim systému). Na pocatku bude pevna Sifka
volena pro rozliSeni 1024x768 (tedy cca 980 bodu pro samotny obsah). Pozdéji tedy bude

mozné jednodus$e prejit na vétsi Sifku pro rozliSeni s Sifkou 1280 bodu.

Titulni strana

Jak je vidét jiz v pfiloze, titulni strana bude obsahovat:
¢ Logo a nadpis
e Funkce pro zvétSeni pisma
e Funkce pro zménu jazyka. Pokud se vybere jiny jazyk nez Cestina, tak to bude
odkazovat rovnou na hlavni stranku subwebu pro dany jazyk
e Fulltextové vyhledavani véetné naSeptavace (podrobnéji popsano v kapitole
vyhledavni), pod boxem pro zadani textu jeSté navic bude odkaz na rozSifené
vyhledavani, ktery bude odkazovat na rozSifené vyhledavani na hlavni strance
Ceské verze subwebu
o Kategorie ¢lenéni obsahu. Zde pujde ménit pofadi a doplriovat dal$i kategorie (coz se
nasledné promitne i v redakénim systému, kde pujde tato nova kategorie vybrat u
¢lankud/slozek). Misto kategorie pro filtrovani ¢lank( na dal$i strance portalu muze
byt zadan i pfimy odkaz (coz se na zacatku bude tykat odkazu Turista — bude
odkazovat na jiny samostatny web)
o Aktuality
o Mésicnik kraje
¢ Kontaktni udaje
URL

Zakladni vlastnosti URL

e URL vychazi z nazva stranek a obsahu, ktery se za nimi skryva.

e URL bude autordm ¢&lankd navrhovat systém a na autorovi je, aby URL pfipadné
upravil tak, aby neobsahovala zbyte¢né informace a naopak, aby v ni nechybély ty
skute€né podstatné. Systém zajisti, aby uzivatel mohl upravit URL pouze tak, aby
stale dodrzovala tato pravidla.

e Jednotliva slova by méla byt oddélena pomickou. Jediné tak dokazi vyhledavace
s jistotou rozpoznat jednotliva slova.

e URL smi obsahovat pouze malé pismena bez diakritiky, €islice a pomIcky.

e Koncova ¢ast URL (Clanku ¢i dokumentu) by méla byt dlouha do 20-30 znaku ve
vyjime&nych pfipadech az 50 znaku.

e Z&dna &ast URL nesmi zadinat ani kongit pomlékou &i obsahovat 2 ani vice pomléek
bezprostiedné za sebou.

e Pro 2 razné stranky nesmi vzniknout jedna URL. V pfipadé, Ze by mélo dojit ke
zdvojeni URL, je tfeba na konec URL za pomi¢ku pfipsat ¢islo napf.: ,/Jodbor/clanek-
2",

Priklady upravy URL

Pro ¢lanek s nazvem Hejtman predal cenu za stateénost je jako koncovou ¢ast URL
vhodné zvolit hejtman-predal-cenu-za-statecnost.

Pro stranku Plzensky kraj uzavrel partnerstvi s hrabstvim Northamptonshire ve Velké Britanii
Ize zvolit ¢ast URL ,partnerstvi-northamptonshire®. | takto zkracena URL stale jesté
vyznamné vystihuje obsah stranky.
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5.1.

5.2.

5.21.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

Chovani funkci webu
Prihlaseni
Misto, které je na strance vyhrazeno pro pfihlaseni, by mélo vzdy podle stavu uZivatele
nabyvat dvou riznych stava:
e Pokud neni uzivatel pfihlaSen, mél by se zobrazit odkaz ,pfFihlaseni“ vedouci na
samostatnou stranku (to bude stranka SSO). Na této strance uzivatel zada své
uzivatelské jméno a heslo a pfihlasi se

e Pokud je uzivatel pfihlasen, mél by se zobrazit text ,Uzivatel: Jméno PFijmeni
(Odhlasit se)”. Text ,Odhlasit se“ by mél byt odkazem.

Vyhledavani

Zakladni pozadavky

Formulaf pro interni vyhledavani na webu se bude nachazet v hlavicce kazdé stranky. Tam
umozni pouze zadani textu a pod nim bude odkaz na podrobné vyhledavani. Vyhledavani
bude umozrovat naseptavac, ktery pracuje s obsahem zvefejnénych ¢lankd a s dotazy
zadanymi uzivateli do vyhledavace.

Podrobné vyhledavani se pak zobrazi uz misto ¢lanku v hlavni oblasti. Mélo by umoznovat
vedle zadani textu k vyhledavani i volbu oblasti, ve které se ma vyhledavat (vice k oblastem
v dalSim textu).

Textové pole pro zadani dotazu by mélo byt dostate¢né Siroké, alespor 25 znakad.

Oblasti vyhledavani
Vzdy by meélo byt mozné urcit, v jaké oblasti webu se ma hledat. Oblasti by mély byt
nasledujici:
e Cely web — tato moznost by méla byt vychozim stavem formulare.
e Sekce webu, ve které se uzivatel pravé nachazi. (Ve formulafi by mél byt uveden jeji
nazev nebo aspon jeho zacatek, pokud je dlouhy.)
Databaze zaméstnancU krajského uradu
Pfilohy — bude moznost prohledavat web jak v€etné pfiloh, tak bez nich s tim, zZe pfi
zatrzeni pfiloh bude zobrazena informace, Ze nelze 100% garantovat, Ze to najde ve
vSech pfilohach, kde se dany vyraz bude nachazet (napf. kvuli pfiloham v grafickém
formatu)

Zpracovani dotazu
MéIl by byt pouzivan nasledujici dotazovaci jazyk:
e Mélo by byt mozné pouZivat boolean operatory AND a OR.
e Viceslovny vyraz bez uvozovek (napf. koCky psi Zelvy) by mél byt chapan jako vyraz
s operatorem AND (tedy koCky AND psi AND Zelvy).
e Viceslovny vyraz v uvozovkach (napf. "dotace EU") by mél byt chapéan jako pfesna
fraze — mély by pro néj byt nalezeny dokumenty, kde se nachazi pfesné tento tvar.

Aplikace pro vyhledavani by méla dale zvladat:

e Doplfiovani diakritiky do dotazu &i naopak jeji odstrafiovani (pfi zadani dotazu bez
diakritiky by se méla vyhledavat i slova, ktera z dotazu vzniknou pfidanim diakritiky;
naopak pfi zadani dotazu s diakritikou by se méla hledat i slova, ktera vzniknou
odebranim diakritiky, protoze néjaky obsah na portalu je bez diakritiky).

e Moznost omezeni hledani dle datumového filtru

e Moznost hledani dle autora ¢lanku

Vysledky vyhledavani
Na strance s vysledky vyhledavani by se mély zobrazovat nasledujici prvky:

e Vypsany hledany vyraz, pocet nalezenych vysledk.

e Textové pole oznatené ,Hledat znovu:“, jehoz hodnotou je hledany vyraz. Vedle
tohoto pole by opét mél byt vybér vyhledavaci oblasti — tento vybér by mél byt
totozny, jako pfi prvnim dotazu uzivatele (méla by byt zobrazena ta sekce webu, ze
které uzivatel vyhledavani zac¢al). U vybéru vyhledavaci oblasti na této strance by
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5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

5.3.

méla byt i strué¢na informace o tom, Ze se da vyhledavat v jakékoliv sekci ¢i podsekci
webu, a to z jejich stranek.

e Prvek pro omezeni vysledku jen na urcité rozmezi dat (napf. srpen 2005 — leden
2006).

e Prvek pro volbu fazeni — fazeni by mélo byt mozné podle relevance (vychozi), od
nejstardiho ¢lanku a od nejnovéjsiho ¢lanku.

e Tlacitko pro odeslani zadaného nového vyhledavani.

e Navod pro vyhledavani — stru¢ny seznam pfiklad dotazu, které ilustruji, jak Ize na
portalu vyhledavat. Tento navod by mél byt v postrannim sloupci.

e Specialni vysledky, napf. z databaze zaméstnancu kraje, by se mély zobrazovat
v postrannim sloupci (pokud nebyly tyto vysledky zvoleny jako jedina vyhledavaci
oblast). Pokud je téchto vysledkl velké mnozstvi, mélo by se zobrazit pouze nékolik
prvnich s odkazem na specialni stranku s témito vysledky.

o Vysledky vyhledavani — kazdy vysledek by mél obsahovat nazev dokumentu, kratky
popis, datum, autora, odkaz na kompletni dokument, zafazeni ve struktufe webu
(alespon hlavni sekci). V textu nazvu a popisu by se méla vyznacovat hledana
slova.

Nulové vysledky vyhledavani
Pokud nebylo pro zadany dotaz nic nalezeno, méla by se zobrazit specialni stranka
s nasledujicim obsahem:

e Vyrazna hlaska informuijici, Ze pro zadany dotaz nebylo nic nalezeno.

e Textové pole oznacené ,Hledat znovu:“, jehoz hodnotou je hledany vyraz. Vedle
tohoto pole by opét mél byt vybér vyhledavaci oblasti — tento vybér by meél byt
totozny, jako pfi prvnim dotazu uzivatele (méla by byt zobrazena ta sekce webu, ze
které uzivatel vyhledavani zacal). U vybéru vyhledavaci oblasti na této strance by
méla byt i struéna informace o tom, Ze se da vyhledavat v jakékoliv sekci ¢i podsekci
webu, a to z jejich stranek.

e Tlacitko pro odeslani zadaného nového vyhledavani.

e Struéna napovéda, jak reformulovat dotaz — napf. zkontrolovat pravopis, preklepy,
odstranit uvozovky, odstranit operator OR, odebrat néktera slova z dotazu, zkusit
zadat méné specificky dotaz nebo pouzit jina slova s podobnym vyznamem.

e Odkaz na mapu webu.

e Navod pro vyhledavani — struény seznam pfikladd dotazu, které ilustruji, jak Ize na
portalu vyhledavat. Tento navod by mél byt v postrannim sloupci.

Napovéda k vyhledavani
Vyhledavani bude obsahovat ndpovédu s popisem a pfiklady syntaxe.

Struktura Gradu

V ramci modulu hledani bude i rozbalovaci seznam oddéleni, pfipadné obci Plzefiského
kraje. Data pro seznam oddéleni budou ziskana z navazaného systému EOS, viz
samostatna kapitola.

Shrnuti vracenych HTTP stavi

Portal by mél ve vSech pfipadech vracet uZivateli sprdvné HTTP status kédy. Jsou to
zejména nasledujici:
e 200 OK — pro uspésné nalezeni a vraceni obsahu pozadovaného obsahu
e 301 Moved Permanently — pokud byl v minulosti zvefejnény obsah pfesunut na jinou
URL
e 403 Forbidden — obsah existuje, ale aktualni uZivatel k nému nema pfistup
e 404 Not Found — poZadovany obsah neexistuje €i byl zruSen

Chybovy stav 301 by mél byt doprovozen HTTP hlavi¢kou Location: s uplnym URL nového
umisténi daného obsahu.

Spole¢né s chybovymi stavy 403 a 404 by mély byt uzivateli vraceny pfislusné specialni
chybové stranky. Mélo by na nich byt jasné a srozumitelné vysvétleno, v ¢em chyba
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spociva, poskytnuty tipy, jak danou chybu vyfesit, a nabidnuto uZivateli nékolik relevantnich
odkazl, kudy dale pokracovat, stejné tak jako vyhledavaci formular pro fulltextové nalezeni
hledané stranky.
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6.1.

6.2.

6.3.

Principy spravy obsahu portalu

Primarni struktura

Primarni struktura predstavuje zakladni strukturu, ve které jsou uspofadany vSechny
informace a dokumenty v celém portalu. Po linii primarni struktury by pak méla byt vedena
veskera administrace obsahu, systém pfistupovych prav, primarni navigace apod.
Primarni struktura tvofi ve svém zakladé Cistou hierarchii, tzn. Cistou stromovou strukturu.
Hlavnim kofenem je pfitom hlavni stranka portalu, neboli hlavni stranka webu
http://www.plzensky-kraj.cz. Na prvni Urovni se struktura déli zejména podle jednotlivych
odbort. Strom primarni struktury se sklada z jednotlivych prvkd obsahu. Kazdy prvek ma
pravé jednoho rodic¢e. Typy prvk( obsahu jsou nasledujici:

e slozka (slozka, strdnka, rozhrani externi aplikace)
e subweb
o (Clanek
o formulaf
[ ]
[ ]

jiny dokument
interni odkaz
o externi odkaz
Pro podrobny popis jednotlivych typ( viz kapitolu Typy obsahu.

Registrovani uzivatelé a uzivatelské role

Portal musi umoznovat vstup pro registrované uzivatele. Na zakladé rGznych opravnéni pak
kazdému uzivateli povoli zobrazit jen ty informace a vyuzivat jen funkce, ke kterym ma
pristup.

Z pohledu portalu jako takového, jeho jednotlivych funkci i obsahovych ¢asti, je systém
uzivateld homogenni a zapouzdfeny. Systém by mél pfi autorizaci a autentizaci pracovat se
vSemi uZzivateli shodné, bez ohledu na to, odkud pfisli a z jakého titulu jim byly vytvorfeny
ucty ¢&i pfirazena jejich prava.

VSichni uzivatelé se budou shodné autentifikovat pfes modul SSO, ktery k danému uzivateli
vrati, zda ma pfistup a sou€asné pfeda modul SSO informace o tomto uzivateli. Tedy napf¥.
pfi zméné pfijmeni se pfes SSO tuto informaci portal dozvi.

Pokud uzivatel vraceny modulem SSO jesté nebude zavedeny v DB portalu a SSO vrati, ze
uzivatel ma pfistup, tak je automaticky portalem zalozen a svazan s ID, které pfeda SSO.

Kazdy uzivatel mize mit pfifazeno i nékolik riznych uzivatelskych roli. Podle nich se pak
mohou odvijet dal§i opravnéni daného uZivatele ¢i nad vSemi uZivateli s danou roli provést
néjakou akci (napfiklad poslat zpravu véem starostim obci). Role mize byt vytvofena ¢i
danému uzivateli pfifazena:

e Explicitné — na zakladé explicitniho vytvofeni dané role a pfifazeni danym
uzivateldm pfimo v systému portalu. Takovymi rolemi budou napfiklad
»Administrator systému®, ,Administrator subwebu* ale i ,Opravnény zastupce obce*
nebo ,Opravnény zastupce zfizované organizace®.

e Zabudované role — vychozi zabudované role, které se hodi mit definované a u nichz
se pfislusnost kazdého uZivatele do nich vyhodnocuje automaticky. Jedna se o role
,V8ichni uzivatelé®, ,Nepfihlaseni uzivatelé®, ,PfihlaSeni uzivatelé®, ,Uzivatelé z
intranetu®, ,UZivatelé z internetu®.

Pristupova prava

Pristupova prava se eviduji po linii primarni struktury portalu. K jakémukoliv prvku &i funkci
portalu nema kromé& administratora systému implicitné pfistup nikdo, neni-li explicitné
stanoveno jinak.

Typy opravnéni pro kazdy obsahovy prvek:

e Read - pravo otevfit danou sloZku, zobrazit dany &lanek.

e Edit — u sloZzek moznost vytvaret novy obsah v dané sloZce, u ostatnich obsahovych
prvkll moznost editovat ¢i mazat tento obsah. VeSkeré zmény ale jeSté musi byt
potvrzeny schvalovatelem (viz dale).

e Grant — zména opravnéni k danému prvku pro ostatni uzivatele.
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6.4.

6.5.

6.6.

6.6.1.

Jen u slozek navic:
e Folder — moznost editovat & mazat aktualni slozku a pfidavat dalSi podslozky.
VesSkeré zmény ale jeSté musi byt potvrzeny schvalovatelem (viz dale).

Pro jakékoliv opravnéni lze definovat seznam konkrétnich uzivateld a/nebo seznam
konkrétnich roli, kterym se dané opravnéni pridéluje. Misto toho se mlze stanovit, ze dany
prvek ma toto opravnéni zdédit od nadfazeného prvku v primarni struktufe (neplati pro
kofenovou slozku celého portalu). Pfi zakladani novych prvkd struktury je dédéni implicitni
hodnotou vSech opravnéni. Pfi zmé&né nastaveni z individualné nastavenych opravnéni na
dédéni z nadfazeného prvku si musi prvek plvodni opravnéni stale pamatovat a ve chvili,
kdy by bylo opét vypnuto dédéni od nadfazeného prvku, tak by se vratilo k t¢émto pavodné
nastavenym opravnénim.

Role navstévnika

Na titulni strané hlavniho webu i na vSech subwebech bude filtrovani dle roli navstévniku.
Pro jednotlivé subweby puljde pouziti roli navstévnika vypnout.

Na subwebu bude aktualné vybrana role navstévnika zvyraznéna.

Dle vybrané role se bude filtrovat veSkery obsah vcetné pouziti ve vSech modulech (tedy
napf. v modulu aktualit a vSech dalSich).

V redakénim systému pak pfi vytvareni ¢lankd a slozek bude volba, do které role
navstévnika patfi (a mize patfit do vice roli a také do vSech — zde by méla byt moznost jak
zvolit do v3ech, aniz by musel zadat ruéné vSechny role). Stejné tak u slozky.

Role spolecné, tam budou patfit vSechny ¢lanky a slozky.

Misto nastaveni konkrétnich roli u ¢lanku/slozky puljde zaskrtnout dédéni z nadfazeného
prvku.

PFi zakladani novych prvkl struktury je dédéni implicitni hodnotou vSech roli. Pfi zméné
nastaveni z individualné nastavenych opravnéni na dédéni z nadfazeného prvku si musi
prvek plvodni nastaveni roli stale pamatovat a ve chvili, kdy by bylo opét vypnuto dédéni od
nadfazeného prvku, tak by se vratilo k témto pivodné nastavenym rolim.

Misto kategorie pro filtrovani ¢lankd muze byt zadan i pfimy odkaz (coz se na za¢atku bude
tykat odkazu Turista — bude odkazovat na jiny samostatny web a pfitom bude v nabidce roli
navstévnika).

Administrator bude mit moznost pfidavat do systému dalSi role (jak ty klasické, dle kterych
se bude filtrovat obsah, tak ty slouzici jen jako odkaz).

Schvalovani obsahu

PFi publikaci nebo zméné jakékoliv informace na portalu by méla tato informace projit
jednostupnovou kontrolou — schvalenim.

Kazdy prvek obsahu na portalu musi mit uréeného svého schvalovatele (jednoho nebo jich
muze byt i vice), ktery je u néj odpovédny za schvalovani novych informaci &i provedenych
zmén. Jako schvalovatel mize byt u libovolného prvku ustanovena:
e jedna nebo vice konkrétnich osob, napfiklad ,uzivatel Jan Novak*
e jedna role, za kterou se skryva jeden uzivatel nebo vice uzivatell, napfiklad
»vedouci odboru informatiky*
e ur€eni, Ze se ma tato hodnota zdédit od nadfazeného prvku (nesmi byt u kofenové
slozky portalu)
e pokud ma byt prvek obsahu bez schvalovani, tak se toto pfimo bude vybirat
(zatrZeni, Ze je bez schvalovani nebo tfeba fiktivni skupina ,neni schvalovatel®), tedy
aby nemohlo dojit k tomu, Ze prvek jen nema omylem nastaveného schvalovatele

Proces publikovani

Vytvoreni a uprava obsahu

Prvek obsahu muze v daném misté portalu vytvofit, upravit & smazat kterykoliv uzivatel,
ktery k tomu ma pfislusné opravnéni. V okamzZiku uloZeni je pfislusna zména oznacena jako
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6.6.2.

6.7.

6.8.

6.9.

6.9.1.

kandidat na publikaci a zafazena do fronty na schvaleni svému pfislusnému schvalovateli.
Zména ale zatim neni viditelna navenek.

Kdykoliv pfed okamzikem schvaleni mze danou kandidatskou verzi zménit &i zrusit
kterykoliv uZivatel, ktery ma pfisluSné opravnéni.

Prvky obsahu, které nemaji nastaveného zadného schvalovatele, jsou publikovany ihned v
okamZiku svého uloZeni autorem.

Schvaleni obsahu

Schvalovatel potvrzuje zvefejnéni vedkerého nové pfidaného &i pozménéného obsahu, u
kterého je pfifazen jako schvalovatel. Stejné tak potvrzuje smazani takového obsahu.
Obecné schvalovatel muze dany kandidatsky prvek obsahu:

e schvalit a publikovat

e vratit autorovi k pfepracovani

e upravit (a nasledné schvalit a publikovat)

e pfesunout do jiného umisténi (a pokud i tam je schvalovatelem, tak nasledné

schvalit a publikovat).

Zména nabyva platnosti okamzikem schvaleni.

Po schvéleni a zvefejnéni obsahu mohou vSichni uzivatelé s danym opravnénim navrhovat
dalS§i zmény a uUpravy tohoto obsahu. Tyto nové verze vS8ak musi opét projit schvalenim.
Dokud neni nova verze znovu schvalena, tak je vidét na portale stale ta pfedchozi verze.

Expirace obsahu

Kazdy prvek obsahu mlze mit nastavenu dobu expirace, po které by se mél automaticky
presunout do archivu. Expiraci muze nastavit pavodni autor obsahu, stejné jako nasledné
schvalovatel.

E-mailové doruceni

Kazdy prvek obsahu mlze mit nastaveno e-mailové doruéeni. Uréuje se seznam uzivatel(
a/nebo uzivatelskych roli, kterym se ma dany obsah dorucit. Kromé uzivatelt a uzivatelsky
roli bude mozno pouzit distribuéni listy, které budou prebirany z exchange serveru.

Rozsah pfijemcu e-mailového doruéeni mlze nastavit plvodni autor obsahu i jeho
schvalovatel.

Na e-mailové adresy vSech urCenych uzivatell se rozeSle plné znéni daného obsahu i se
vSemi pfipadnymi pFilohami.

K rozeslani e-maild dojde v okamziku zvefejnéni obsahu, tedy v okamziku potvrzeni
schvalovatelem.

Typy obsahu

Slozka

Slozka je zakladnim stavebnim prvkem primarni struktury portalu. Pomoci slozek se vytvafi
hlavni kostra celého webu.
Slozka mlze sama o sobé& obsahovat vlastni textovy/HTML obsah. Slozka tedy slouzi
zaroven i jako prostor pro ,trvaly“ obsah webu. Naproti tomu rdzné dokumenty a ¢lanky
budou umistované do stranek typu dokument resp. ¢lanek, viz dale.
Vlastnosti slozky:
e ukazatel na rodiCovskou slozku €&i subweb
o vSechny slozky maji polozku povinné vyplnénou
o musi byt zajisténo, aby nedoslo k cyklu mezi pfedky a potomky
URL slozky
o Viz kapitola URL
titulek slozky
o pro pravidla tvorby titulkd viz pfislusna kapitola
vlastni obsah stranky
o volitelna polozka, mize byt prazdny
jazyk obsahu
o povinna poloZka
o misto konkrétni hodnoty mize mit nastaveno, Ze se ma dédit od rodi¢ovské
slozky
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6.9.2.

e autor slozky
o ukazatel na uzivatele, ktery slozku vytvofil
o je vhodné evidovat i autory v8ech zmén ve slozce, viz kapitola Historie
zmén obsahu
e schvalovatel
o ukazatel na uzivatele (Ci uZivatelskou roli), ktery schvaluje jakoukoliv zménu
dané slozky &i vytvoreni jakéhokoliv obsahu v ni
o nova slozka je zvefejnéna az po schvaleni schvalovatelem, viz kapitola
Pravidla publikovani
o pokud je polozka prazdna, neni schvalovani vibec vyzadovano a slozka je
zvefejnéna okamzité po ulozeni autorem
o polozka mize mit misto konkrétni hodnoty nastaveno, Ze se jeji hodnota
dédi od rodi€ovské slozky
o U nové zakladanych slozek je implicitné nastaveno dédéni
e opravnéni
o Read, Edit, Grant, Folder
o seznam uzivatel( a roli, pro které jsou dana opravnéni povolena
o namisto konkrétnich hodnot mize byt nastaveno, Ze se maji opravnéni
dédit z rodiCovské slozky
o U nové zakladanych slozek je implicitné nastaveno dédéni
e role navstévnika
e datum a Cas vytvofeni slozky, posledni zmény, schvaleni
e datum a Cas expirace
o volitelna polozka
e rozeslani e-mailem
o seznam uzivatell a uzivatelskych roli, kterym se ma stranka v okamziku
zverejnéni rozeslat emailem
o implicitné prazdny, nedédi se

Slozka muze pod sebou obsahovat:

dal$i podslozky

podfizené subweby

¢lanky pfifazené do této slozky

formulare pfifazené do této slozky

interni odkazy z této slozky do jinych ¢asti webu
externi odkazy do jinych webl

Subweb (virtualni web)

Navenek, v prezentacni vrstvé, je portal rozdélen na vice rlznych webl. Kazdy takovy
subweb ma vlastni doménu/subdoménu a vlastni kofen. Mdze mit navic definovan vlastni
layout, grafiku apod.

Interné jsou v8ak subweby soucéasti primarni struktury informacniho systému.

Subweb je v systému reprezentovan tak, ze se vytvofi specialni prvek typu subweb, ktery
musi byt vytvofen vzdy na prvni drovni, tedy neni mozno vytvofit subweb uvnitf struktury
jiného subwebu (kazdy subweb bude tedy zcela samostatny). Ten slouzi jako kofenova
slozka nového subwebu. Nasledné plati, ze vSechny podstranky pod timto kofenem patfi
automaticky do nového subwebu.

Subweb muze zakladat jen administrator systému. Kromé prostého vymezeni subwebu
v systému (nastavenim typu pfislusného prvku jako subwebu) je totiz navic potieba pro
subweb pfipravit i cely novy virtudlni server v€etné v8ech potfebnych systémovych
nastaveni, definice vlastniho layoutu, designu apod.

Stranka typu subweb se ale jinak chova stejné jako slozka. Je to kofenova sloZzka daného
subwebu.

Vlastnosti subwebu jsou stejné, jako u slozek, s nasledujicimi dodatky a vyjimkami:
e URL subwebu - hostname
o hostname serveru, na kterém subweb pobézi
o povinna polozka
o musi byt jedineény v ramci celého portélu
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6.9.3.

o typ webu KUPK a ostatni
datum a Cas expirace
o subweb by nemél mit moznost expirovat

Kofen hlavniho webu je stranka, ktera je povinné typu subweb a jeji hostname je nastaveno
na hodnotu www.plzensky-kraj.cz. U Zadné jeho vlastnosti neni povoleno dédéni, viude
musi byt nastaveny konkrétni hodnoty.

Clanek

Vlastnosti ¢lanku:

ukazatel na rodi€¢ovskou sloZku &i subweb
o v8echny &lanky maji polozku povinné vyplnénou
URL ¢lanku
o Viz kapitola URL
titulek ¢lanku
o pro pravidla tvorby titulk(l viz pfislusna kapitola
perex ¢lanku
o kratké vypovidajici shrnuti ¢lanku, které se zobrazuje v nahledu &lanku
o délka perexu by neméla pfresahovat 500 znakul véetné bilych znaki
o bude u kazdého ¢lanku povinny
obrazek
o ilustraéni obrazek, ktery se zobrazuje u nahledu &lanku i v horni &asti detailu
¢lanku
o nepovinna polozka
vlastni obsah &lanku
o povinna polozka
jazyk obsahu
o povinna polozka
o misto konkrétni hodnoty mlize mit nastaveno, ze se ma dédit od rodi¢ovské
slozky
autor ¢lanku
o ukazatel na uzivatele, ktery Clanek vytvofril
o je vhodné evidovat i autory vdech zmén v ¢lanku, viz kapitola Historie zmén
obsahu
o pro zobrazeni bude pak automaticky dotahovan (pokud nebude vypnuté
zobrazeni metainformaci pro dany ¢lanek)
metainformace (autor, datum zvefejnéni/zmény) u ¢lanku bude mozno nechat skryté
(zaskrtavaci volba u kazdého ¢&lanku)
typ €lanku vychozi
o Clanek, ktery bude pfi vytvofeni oznacen jako vychozi, tak bude zobrazovan
rovnou jeho otevieny detail (misto standardniho nazvu + perexu, kde se
samotny ¢lanek zobrazi az na kliknuti)
priorita ¢lanku a jejich fazeni
o bude existovat Ciselnik priorit, kde bude urcité existovat minimalné priorita
standardni a pak dle potfeby priority vy3si i niZsi
o Clanek pfi vytvafeni bude oznalen prioritou ztoho Cdiselniku, defaultné
predvolena priorita standardni
o Clanky se budou fadit dle priority jako prvniho kritéria a dle datumu jako
druhé kritéria
schvalovatel
o ukazatel na uZivatele (Ci uZivatelskou roli), ktery schvaluje vytvofeni a
publikovani €lanku €i jakoukoliv zménu v ném
o novy Clanek je zvefejnén az po schvaleni schvalovatelem, viz kapitola
Pravidla publikovani
o pokud je polozka prazdna, neni schvalovani vabec vyzadovano a ¢lanek je
zvefejnén okamzité po ulozeni autorem
o polozka muze mit misto konkrétni hodnoty nastaveno, Ze se jeji hodnota
dédi od rodi¢ovske slozky
o u nové zakladanych &lanku je implicitné nastaveno dédéni
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o schvalenim nové vioZeného Clanku jsou automaticky schvaleny i v8echny
dokumenty a odkazy, které jsou k nému pfipojeny
opravnéni
o Read, Edit, Grant
o seznam uzivatell a roli, pro které jsou dana opravnéni povolena
o namisto konkrétnich hodnot mize byt nastaveno, Zze se maiji opravnéni
dédit z rodiCovské slozky
o unové zakladanych ¢lanka je implicitné nastaveno dédéni
role navstévnika
datum a Cas vytvofeni €lanku, posledni zmény, schvaleni; na webu se bude u
kazdého ¢lanku z téchto Udajli zobrazovat datum a ¢as vypublikovani ¢lanku (coz je
datum schvaleni ¢lanku) a datum a ¢as jeho posledni aktualizace (coz je datum
schvaleni posledni aktualizace). VoliteIné pljde nastavit, aby se jeden nebo oba
Udaje nezobrazovali (obecné nastaveni pro cely portal)). V seznamu ¢lanku se bude
zobrazovat pouze jeden datum a to posledni aktualizace. Opét volitelné puljde
vypnout zobrazovani tohoto udaje.
datum a Cas expirace
o volitelna polozka
rozeslani e-mailem
o seznam uzivatell a uzivatelskych roli, kterym se ma ¢lanek v okamziku
zverejnéni rozeslat emailem
o implicitné prazdny, nedédi se

Clanek mGze pod sebou obsahovat:

formulare pfilozené k tomuto ¢lanku

e dokumenty pfiloZzené k tomuto ¢lanku
e interni odkazy z tohoto &lanku do jinych &asti portalu
e externi odkazy do jinych webl

Dokumenty

Dokumenty jsou obecné libovolné soubory uploadované do systému a nabizené uzivateli ke
stazeni. Libovolny dokument mlze byt pfilozen k libovolnému &lanku, formulafe navic
mohou byt vkladany i samostatné pfimo do konkrétnich slozek.

Vlastnosti dokumentt prilozenych k ¢lanku:

ukazatel na rodi¢ovsky ¢lanek:
o v8echny dokumenty maji poloZzku povinné vyplnénou
URL dokumentu
o dokumenty nesmi byt uzivateli vraceny pfimo zadanim jejich fyzického
umisténi, ale prostfednictvim skriptu, ktery ovéfi opravnéni daného
uzivatele k pozadovanému dokumentu
o URL skriptu mUze byt obecné libovolné, napfiklad http://www.plzensky-
kraj.cz/download/12345
o skute€ny nazev souboru se klientovi poSle prostfednictvim HTTP hlavicky
Content-disposition.
titulek dokumentu
o titulek dokumentu, pod kterym je dokument prezentovan
typ dokumentu
o evidence typu dokumentu (PDF, MS Word apod.)
omezeni na velikost (hodnota bude nastavitelnd administratorem v redakénim
systému)
pfi staZeni zvefejnéného dokumentu bude uZivateli nabizen k uloZeni jeho originalni
nazev
velikost vkladanych dokumentu bude omezena velikosti, kterou puljde zménit
administratorem, pfednastavena hodnota bude 30MB
vkladané dokumenty bude mozno omezit na konkrétni typy dokumenta (dle pfipon,
pfipadné dle mime typl). A pljde nastavit vice rezimu. A to striktni hlidani (systém
neumozni vloZit jiné typy vlbec), pouze upozornéni (systém pfi vkladani upozorni
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6.9.5.

6.10.

6.11.

uzivatele, ze je typ dokumentl ke zvefejnéni nevhodny, pokud ale uzivatel trva na
daném typu, tak mu to umozni) a pak moznost Uplné kontrolu vypnout

Schvalovani dokumentu pfilozenych k ¢lanku neni tfeba explicitné provadeét, protoze jsou
schvaleny ¢i zamitnuty spole¢né s celym ¢lankem. Stejné tak se podle rodi¢ovského ¢lanku
fidi i vSechny ostatni pfipadné vlastnosti.

Interni a externi odkazy

U kazdeé slozky je mozné definovat odkaz. A to jak interni dovnitf portalu, tak externi na dalSi
weby.

Vlastnosti odkazi:
e ukazatel na rodiCovskou slozku
o v8echny odkazy maji polozku povinné vyplnénou
e URL odkazu
o uinternich odkaz( ukazatel na dany obsah — pokud je dany cil zrusen, musi
byt automaticky zruSeny i vSechny interni odkazy, které na n&j smétuji
o titulek odkazu
o kratky vystizny titulek odkazu
e zda se odkaz m4 otevirat v novém okné
o povinné vyplnéna polozka, pfedvoleno bude otevirani do nového okna pro
externi odkazy a v ramci aktualniho okna pro interni odkazy

Schvalovani odkazt neni tfeba explicitné provadét, protoZe jsou schvaleny ¢i zamitnuty
spole€né s celou slozkou

Editace ¢lanku

K vytvareni a editaci textu ¢lank( bude slouzit jednoduchy editor, ktery bude umoznovat
pouze nasledujici (a nic jiného uzivateli neumozni):
e Vkladani textu pfes schranku bude vkladany text parsovat a vlozi pouze Cisty text +
povolené formatovani uvedené v dalSich bodech
Tabulka
Seznam (Cislovany a necislovany s rGznym typem zarazek)
VloZeni obrazku a pfilohy
Styl obtékani textu obrazku
Wysiwyg editor
Vkladani odkazt véetné moznosti rizného obtékani textu
Definované styly, které bude definovat administrator
Uprava pisma kromé& pouziti styll a to pouze barva, tuéné a kurziva (vée ostatni
bude mozZné pouze pouzitim pfeddefinovaného stylu)
Umoznit alternativni zapis v html (pfepnutim rezimu)
e Predpfipravené Sablony pro vytvoreni €lanku s moZnosti vytvafeni novych a editace
stavajicich administratorem

Moznosti prace s €lanky a slozkami

e Kazdy, kdo bude mit pfislusné opravnéni, mize kopirovat nebo pfesunout ¢lanek do
jiné sloZky (kde samoziejmé& musi byt opét schvalen) a to v€etné do sloZky jiného
subwebu. Clanek se zkopiruje se vsim vsudy, tedy véetn& piiloh nebo dalSich
specialnich véci, které bude obsahovat.

e Administrator systému bude mit navic moznost pfesunout cely podstrom véetné
jeho kompletniho obsahu. Pfi tomto pfesunu zistane vSe jak bylo v puvodnim
umisténi. Tedy prvky, které byly v plvodni slozce schvalené, tak zlstanou.
Opravnéni na slozky a dal$i nastaveni napf. roli navstévnikd se pfi tomto pfesunu
prevezme od nadfazené cilové slozky, kam je podstrom pfesouvan (tedy u kofene
pfesouvaného podstromu a v8ech jeho podloZzek se pouze nastavi dédéni
z nadfazené slozky). Pokud v pfesouvaném podstromu byla néjak specificky
nastavena prava nebo role, tak se to zachova stejné jako v pfipadé, kdy se na
sloZce zatrhava dédéni opravnéni z nadfazeného prvku (tedy plvodni prava si to
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bude stale pamatovat a v pfipadé prepnuti nastaveni z dédéni opravnéni od
nadfazeného prvku na individuélni nastaveni opravnéni budou obnovena).

e Slozku pujde zneaktivnit. Ta se pak bude zobrazovat pouze v archivu (tedy pfi
vytvareni novych ¢lankl se nebude plést v seznamu aktivnich slozek). Stejné tak
pokud expiruje.

e Slozku pljde zcela smazat a to za pfedpokladu, Ze nebude obsahovat Zzadné ¢lanky
(ani v archivu), tim zcela zmizi ze systému.

Historie zmén

U kazdého prvku obsahu bude evidovana veskera historie vSech zmén obsahu. Udrzovat by
se mély vSechny minulé, souc¢asné i budouci (kandidatské) verze kazdého prvku obsahu,
které kdy byly do systému viozeny.

Ve vychozim nastaveni uzivatelského rozhrani by mél byt mechanizmus historie obsahu
transparentni a fungovat zcela automaticky. Uzivatel s opravnénim editovat pfislusny obsah
by v8ak mé&l mit moznost si v roz8ifeném maodu zobrazit prehled vSech historickych verzi
daného obsahu a detailné si prohlizet ty z nich, ke kterym ma opravnéni pro ¢teni.

Kromé obsahu se u kazdého €lanku budou do historie ukladat nasledujici informace:

e v jaké slozce se kdy nachazel (tedy pfi pfesunu ¢lanku do jiné slozky se to zapiSe do
historie ¢lanku, stejné tak pfi pfesunu celé slozky se to zapiSe do historie vSech
¢lankl v dané slozce a podslozkach, aby u ¢lanku bylo mozno vzdy uréit v jaké
slozce byl v dany konkrétni datum a ¢as)

e zména zobrazeni ¢lanku (pfi expiraci, pfi smazani)

e zména vlastnosti ¢lanku

¢ kdo a kdy proved| jakoukoliv z vySe uvedenych zmén
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71.1.

7.1.5.

71.7.

Pozadavky na funkce a vlastnosti portalu

Multijazyény portal

Portal by mél byt multijazy&ny tj. moznost pfidani dalSi jazykové mutace a jejich pfepinani.
Princip vkladani a schvalovani jazykovych mutaci dokumentd bude totozny jako u
dokumentl v ¢estiné. Jazykovy ekvivalent dokumentu v ¢estiné nebude s dokumentem nijak
provazan. Vytvareni jazykovych mutaci dokumentd bude inicializovano mimo mechanizmy
weboveého portalu.

Kazda jazykova mutace bude samostatny virtualni web.

Podpora zrakové postizenych

Webovy portal musi podporovat zobrazeni pro zrakové postizené ob&any (pouze pfi
prohlizeni portélu, nikoliv editaci portalu). Vetné vyuzitelnosti klavesovych zkratek — viz
http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php pro pohyb na portéle.

Déle musi splfiovat vyhlasku €. 64/2008 Sb., o formé uvefejhiovani informaci souvisejicich
s vykonem vefejné spravy prostfednictvim webovych stranek véetné metodického pokynu
k této vyhlasce (metodicky pokyn pfilozen v pfiloze €. 6).

Dynamicka struktura slozek

Pro vétsi pfehlednost portalu je pozadovana dynamicka viditelnost struktury slozek portalu —
jednotlivé slozky ve struktufe portalu budou viditelné pouze v pfipadé, ze slozka obsahuje
dokumenty nebo dal$i slozky s dokumenty, které dany uzivatel mize prohlizet. Tedy pokud
slozka nebude obsahovat Zadné dostupné dokumenty nezobrazi se uZivateli vibec.

Podpora formatu XML
Je pozadovana maximalni mozna podpora univerzalnich dat ve formatu XML.

Jednotny vzhled portalu

Portal by mél mit jednotny vzhled ve vSech ¢astech a jednotny styl zobrazeni dokumentu.
Vzhled portalu by mél byt zajistén prostfednictvim Sablon, jejichz editaci by se mohl vzhled
portalu a styl zobrazeni dokument( modifikovat.

Jednoznaéna odpovédnost

Je poZadovana jednoznacna identifikace autora a odpovédného schvalovatele u kazdého
publikovaného dokumentu (autor zobrazen v paté dokumentu).

Diskuze

Je pozadovana moznost zfidit fizenou diskuzi provazanou se schvalenym dokumentem.
Schvalovatel, ktery diskuzi povolil, ji fidi formou odmazavani zvefejnénych prispévkul
a vlastnimi pfispévky.

Moznost schvaleni pfispévkud pfed zvefejnénim.

Diskuze bude Casové omezena zadanim data expirace. Po jeho vypr3eni se diskuze
a prispévky v ni, pfestanou zobrazovat na webovém portéle.

V diskuzi mohou navstévnici anonymné reagovat diskusnimi pfispévky. Diskusni pfispévky
budou zobrazeny na webovém portale ihned po odeslani navstévnikem. Diskuze je tfeba
zabezpecit vhodnym a Uu¢innym zplsobem proti robotim.

Novinky

Novinky jsou seznamem nejnovéjSich dokumentl zvefejnénych na portalu. Seznam bude
omezen definovanym pocétem novinek (nastavitelné v redakénim systému administratorem)
a sefazen podle data publikace. Po naplnéni stanoveného pocétu novinek se seznam bude
chovat jako zasobnik.

Novinky budou zobrazeny na webovém portale v ramci modulu umisténi modelu je vidét v
pfilozené grafice) nebo celkového piehledu vSech novinek (po kliknuti na vice ¢lankd v
modulu novinek bude zobrazen cely seznam).

Pro jednotlivé virtualni weby budou fungovat novinky samostatné, tedy vzdy novinky pouze z
daného virtualniho webu.
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7.1.9.

7.1.10.

7.1.11.

Rozesilani novinek

Rozesilani informaci o novinkach na portalu mailem. Libovolny navstévnik mlize pozadat
o zasilani informativniho mailu tak, Ze zada na portale svoji emailovou adresu a popfipadé
nadefinuje sloZky pro jednotlivé virtualni weby, ze kterych mu ma byt generovan mail o
novinkach. V prvnim mailu pak bude odkaz, kterym potvrdi odbér novinek.

Zpétné lze toto zruSit a editovat nastaveni z odkazu, ktery bude soucasti kazdého mailu
s novinkami.

RSS

Stejnym zpusobem jako rozesilani novinek bude fungovat i RSS. Tedy bude mozZnost volit
odbér podle slozek a podle virtualni webu.

Aktuality

Aktuality je samostatny modul na titulni strané hlavniho webu a hlavich stranach jednotlivych
subweb.

Kazdy subweb (virtualni web) bude mit svoje nezavislé aktuality, pokud na daném virtualnim
webu nebude model vypnut.

Aktuality budou fungovat dvoustupriové.

Na kazdém subwebu autor ¢lanku nastavuje u publikovaného dokumentu pfFiznak ,aktualita“
a je umoznéno definovat datum exspirace tohoto pfiznaku. Pokud neni doba expirace
stanovena, je dokument prezentovan v seznamu aktualit dokud neni dosazen stanoveny
pocet dokumentd v seznamu (tento pocet bude nastavitelny administratorem v redakénim
systému). Pokud poc¢et dokumentl presahuje stanoveny pocet, jsou ze seznamu odstranény
nejstarSi dokumenty (formou vymazani pfiznaku).

Dale bude v systému definovana délka expirace aktualit (platna pro vSechny aktuality).
Systém pak bude hlidat tuto dobu pro kazdou aktualitu od zvefejnéni ¢lanku a pokud tato
doba bude krat§i nez datum expirace nastaveny u ¢&lanku, tak je aktualita stazena dfive
(opét zménou pfiznaku). Administrator bude moci nastavit délku expirace a to vcetné
moznosti neomezena. Plijde to nastavit pro kazdy subweb zvlast (tedy rizné délky expirace
pro rtizné subweby).

Administrator bude mit mozZnost také oznacit libovolnou sloZzku, pro kterou bude kazdy
¢lanek automaticky aktualitou. K tomu pUjde nastavit délka expirace aktuality pro danou
slozku (bude nahrazovat datum expirace).

Druhym stupném bude zvefejnéni na titulni strané hlavniho webu. To bude probihat tak, Zze
nékde v redakénim systému bude pfistupny seznam vSech aktualit vSech subwebl a nékdo
se specialnim opravnénim z nich bude oznacovat aktuality patfici na titulni stranu hlavniho
webu.

Pdjde oznadit, zda to bude aktualita pro spodni €ast titulni strany nebo pro horni.

Tedy budou dveé skupiny aktualit pro titulni stranu hlavniho webu.

V horni &asti titulni strany hlavniho webu se budou aktuality automaticky po ¢ase stfidat (¢as
pujde nastavit v RS).

PFi prohliZzeni stranek bude moZzné pockat jak na automatickou zménu za dal8i aktualitu, tak
ruéné vybrat, kterou chci zobrazit.

Pocet rotujicich aktualit v horni ¢asti hlavniho webu bude nastavitelny administratorem.

Ve spodni ¢asti budou trvale zobrazeny 0-4 aktuality (viz grafickou podoba titulni strany
v pfiloze €. 1).

Misto kazdé aktuality ve spodni ¢asti pljde nastavit jiny modul (Gfedni deska, mésicnik
kraje, videoarchiv) nebo zadat libovolny text s odkazy.

Tedy ve spodni €asti budou az 4 zapnuté moduly (pak by tam v tu chvili nebyla zadna
aktualita).

UZivatel se specifickym opravnénim pak bude moci oznadit i pfimo hlavni aktualitu pfimo na
¢lanku. A takeé ji oznacit jako aktualitu pro v8echny subweby.
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7.1.12.

7.1.13.

7.1.14.

7.1.15.

7.1.16.

71.17.

7.1.18.

Krajské noviny

V modulu krajské noviny budou zobrazovany krajské noviny. Ke kazdému c¢islu bude
pfipraveny flash, ktery umozni simulaci listovani a pak druha verze v pdf. Modul bude
zobrazovat upoutavku na aktualni islo a dale po rozkliknuti seznam vSech Cisel a moznosti
prohlizeni ve flash i pdf. Samotné noviny budou pfipraveny mimo portal, portal ale musi
umoznist jednoduché vkladani vytvorenych novin ve flash a pdf.

Utedni deska

V modulu uUfedni deska budou zobrazovany ¢&lanky ze specialni sloZzky. V redak&nim
systému pujde oznacit administratorem, ktera slozka to ma byt.

Uredni deska (odkaz na modul s moznosti zménit text) bude zobrazena na webovém portale
v ramci modulu na titulni strané hlavniho webu (modul pdjde zapnout misto jedné z aktualit
spodni €asti titulni strany hlavniho webu) a pak v samostatné slozce ve standardni struktufe
portalu.

Ankety

Je pozadovana moznost zadavani a vyhodnocovani anket na portale, formou jednoduchého
dotazu s moznosti vybéru z pfeddefinovanych odpovédi.

Bude mozno vytvofit anketu pfipojenou ke ¢lanku, ta bude schvalovana spolu s ¢lankem
standardnim zpudsobem.

Déale bude moznost ankety samostatné, ktera bude zobrazena na titulni strané hlavniho
webu, ta bude schvalovana stejnou roli jako aktuality pro titulni stranu.

Je pozadovano zabranéni opakovanému hlasovani v anketé a dale ankety zabezpedit
vhodnym a u¢innym zplsobem proti robotim.

Video archiv

Video archiv je modul s pfehledem odkaz(i na stream. videa, on-line pfenos videa a
planované prenosy, které se uskuteduji ze salu Krajského ufadu. Ukolem archivu je
poskytnou obcéanovi moznost sledovat vybrané akce z domova. On-line pfenos bude
zobrazovan pfimo uvnitf stranky portalu jako ¢lanek. Videa z archivu se budou zobrazovat
uz v prehravaci v novém okné.

Informace o planovanych on-line pfenosech jsou uloZzeny v MSSQL. Tyto informace je nutno
zobrazovat v modulu Video archiv s moznosti filtrovani podle data pfenosu.

Informace o archivnich videich je nutno ukladat do databaze s moznosti filtrovani a
vyhledavani podle kli¢ovych slov.

Moznost stazeni.

Video archiv (odkaz na modul s moznosti zménit text) bude zobrazena na webovém portale
v ramci modulu na titulni strané hlavniho webu (modul pujde zapnout misto jedné z aktualit
spodni €asti titulni strany hlavniho webu).

Zpusoby poskytovani dokumentt

Na portalu budou dokumenty poskytovany v dvoji formé:

e dokumenty zobrazitelné na webovém portalu, tj. stranky obsahujici text, tabulky,
obrazky, odkazy se zobrazitelnou pfilohou ve webovém prohlize¢i a odkazy na jiné
servery.

e soubor, ktery se bude moci stahnout z webového prohliZze€e jako pfilohu. U kazdé
pfilohy pak bude automaticky generovan hint s typem souboru a jeho velikosti.

Hromadné vkladani fotek a priloh, Uprava poradi pfiloh

MozZnost hromadné vlozit vétsi mnozZstvi fotek do ¢&lanku véetné automatického
vygenerovani nahledd. U fotek pak bude volba, zda se maji zobrazit v ¢lanku jen nahledy a
az na kliknuti na danou fotku cela fotka nebo rovnou v ¢lanku v piné velikosti.
MozZnost hromadného vkladani pfiloh. U pfiloh pak bude moZnost editovat nazev, mazat je a
ménit jejich pofadi (a to jak u jednotlivé vloZenych, tak vloZzenych hromadné).

Mapa stranek
Portal bude umozfiovat zobrazit stromovou strukturu mapy stranek.
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7.1.19.

7.1.20.

7.1.21.

7.1.22.

7.1.23.

Statistika poctu prohlédnuti stranek

Portal bude zaznamenavat pocet otevieni u ¢lankd a tento pocet zobrazovat v redakénim
systému u daného Clanku. RozliSeni statistik dle domény a ip adresy.

Zastupy

Systém bude umoznovat nastavit zastup na jiného uzivatele a tim na néj delegovat vSechna
opravnéni. Zastupy budou nastavitelné v redakénim systému uzivatelem (ten jen sam za
sebe) a administratorem (ten bude moct nastavit komukoliv zastup za kohokoliv).

A dale bude mozno zastupy pfebirat z interniho systému Helpdesk pomoci webové sluzby.

Testovaci verze

Portal vCetné redak&éniho systému bude obsahovat testovaci verzi, ktera bude shodna s
ostrou verzi (az na obsah).

Samotestovaci modul

Modul, ktery pobé&zi na pozadi a v pravidelnych intervalech bude zkou$et funk&nost portalu a
v pfipadé problému da mailem védét zadanym uzivatelim, Ze doSlo k problému.

Funkcionality navic oproti zadani

Pokud FeSeni bude obsahovat funkcionality navic, které nevyzaduje zadani, tak musi byt
vSechny bé&hem implementace schvaleny zadavatelem. Ty, které nebudou zadavatelem
schvaleny, musi byt z feSeni odstranény.
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Funkéni model

Popis portalu z hlediska uzivatele

Pracovni médy portalu

Pracovni mdd portalu je rezim, ktery poskytuje uzivateli odliSsné funkce a umozfiuje mu
odliSnou praci s dokumenty.

Webovy portal kraje ma 3 zakladni pracovni médy:

1)

standard — je to rezZim, kdy uZzivatel prochazi a zobrazuje dokumenty umisténé na
portal. Neni umoznéno vkladat dokumenty, navrhovat je k publikaci, editovat je nebo
publikovat .

V tomto rezimu by portal mél podporovat pfistup zrakové postizenym (pfipravena grafika
v nékterych drobnostech standardu pfistupnosti pro zrakové postizené nevyhovuje,
napf. nékteré kontrasty barev a bude nutné dodélat styl, ktery standardu vyhovovat
bude a na ktery puljde vzhled portalu pfepnout).

edit (redakéni systém) — rezim umozniujici provadét veSkeré editacni prace (vkladani,
schvalovani, editaci) s dokumenty, slozkami a pravy uzivateld.

archiv (soucasti rezimu standard i edit) — rezim umozfujici uZivateli prochazet
archivni dokumenty, tj. dokumenty, kterym vyprsela doba zobrazeni na portalu nebo
byly smazany. V tomto médu je mozné provést jedinou operaci s dokumenty a to
pfesunuti dokumentu z archivu zpét (to se bude chovat stejné jako nové zalozeny
¢lanek, takze pred zvefejnénim musi byt opét schvalen). Archiv bude dostupny i volné
na webu (v rezimu standard) pro vSechny uzivatele. V tomto rezimu budou dostupné
pouze Clanky, kterym vyprSela doba zobrazeni na portalu. Ruéné smazané ¢lanky pro
vSechny uzivatele volné na webu (v rezimu standard) dostupné nebudou. Pfi prochazeni
archivu bude vzdy v hlavice €lanku vyrazné zobrazeno, Ze Clanek uz neni platny.
Kazda predchozi schvalena verze c¢lanku (tedy pokud dojde k upravé c¢lanku a
znovuschvaleni upravené verze) se bude archivovat a bude mozno vybrat, zda bude
viditelna i volné na webu (v rezimu standard). Tato volba bude dostupna pfi editaci
zveiejnéného c¢lanku.
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.5.1.

9.5.2.

Technicka specifikace

Technicka specifikace popisuje webovy portal a spolupracujici systémy po technické
strance.

V kapitole je popsan webovy portal, jeho umisténi a zaclenéni do lokalni sité krajského
Ufadu. Dale definuje systémy spolupracujici s webovym portalem, jejich rozhrani, zpusoby
komunikace a jejich ulohu na webovém portalu.

Tato technicka specifikace pouze poskytuje informace potfebné pro navrh feSeni portalu.

Struktura sité a serveru, které je nutno dodrzet

Systém aplikace webového portalu bude rozdélen na dva fyzické servery. Na prvnim
serveru bude nainstalovana aplikaCni vrstva. Na druhém serveru bude databaze, ve které
budou uloZena vSechna data véetné vSech dokumentl a pfiloh (tedy ve$kera data budou
uloZzena v databazi). Databaze bude provozovana na MS SQL 2005/2008 (nejprve na 2005
a v budoucnu se bude pfechazet na 2008, na kterém by feSeni tedy mélo byt pIné funk&ni).
Aplika¢ni server je zapojen pfes propojovaci prvky do sité krajského ufadu tak, aby byl
viditelny z ostatnich serverl a pracovnich stanic.
Oba servery pobézi na Windows serveru 2008, které pobézi na VMware ESX serveru.
Serverim bude v ramci VMware ESX serveru pfidélena minimalné (tedy bud presné
uvedena konfigurace nebo lepsi) tato garantovana virtualni konfigurace:

e aplikacni server: 2x 3GHz cpu (2 jadra), 4GB RAM, 200GB diskové prostoru

e databazovy server: 4x 3GHz cpu (2 jadra), 8GB RAM, 500GB diskového prostoru

Pozadavky na uzivatelskou ¢ast (v€etné redakéniho systému)

Uzivatelska ¢ast musi fungovat v IE6 a vysSich verzich, Firefoxu 2 a vy$Sich verzich a
Opefe a to bez nutnosti mit administratorska prava v systému a nutnosti instalovat dalsi
prvky na bazi ActiveX, java apod. Uzivatelskou &asti jsou vSechny Casti, které jsou pfistupné
jakymkoliv uzivatelim, tedy i redakéni systém.

Odezvy portalu

Odezva portalu tzn. doba zobrazeni libovolné stranky nesmi presahnout 2 sekundy.
Vyjimkou je fulltextové vyhledavani, které tento pozadavek na odezvu splfiovat nemusi.
Pozadovana doba odezvy je pro pfistup z klientské stanice pfipojené do lokani sité se
100Mbit konektivitou na server, kde portal pobézi.

Self test portalu

Reseni bude obsahovat sluzbu, ktera bude po administratorem zvoleném &asovém intervalu
zjiStovat, zda portéal a jeho jednotlivé &asti v pofadku béZi a pokud ne, tak to mailem ohlasi
na pfedem definované mailové adresy.

Bezpeénost systému a dat
Autorizace uzivatelt

Autorizace uzivatelli viéi portalu

Pro pfihlaseni vSech uzivatelll (at uz z vnitfni sité nebo z vnéjsi sité) portal zavola modul
SSO, ktery automaticky pfeda portalu aktualni informace o uzivateli véetné informace o tom,
zda ma pfistup.

Bezpecnost komunikace

Komunikace mimo intranet krajského uradu

PFistup a prace na portalu ze sité internet bude mozna pouze prostfednictvim protokoli
https a http.

Komunikace v ramci intranetu krajského uradu

Komunikace s portalem ze sité intranet bude mozna prostfednictvim protokoll https, http a
jinych protokolll potfebnych pro vzajemnou komunikaci s okolnimi systémy. V soucasné
dobé neni intranet rozdélen prvky omezujicimi prichodnost sité.
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9.5.3.

9.6.

9.6.1.

9.6.2.

9.6.3.

9.6.4.

Pozadavky na bezpecnost portalu

Aby mohl byt portal zafazen do infrastruktury KUPK, tak musi splfiovat bezpeé&nostni
opatieni, které zajisti, Ze portal projde penetracnimi testy dle metodiky:
http://www.owasp.org/index.php/Category:OWASP_Project

VSechny techniky napadnuti webu, proti kterym musi byt portadl zabezpe€en jsou kromé
odkazu také uvedeny v pfiloze €. 3 , ktera je pfilozena.

Spolupracujici systémy

EOS

Evidence organizaéni struktury (EOS) je nadstavba nad Active Directory. Ukolem systému je
udrzba katalogu informaci o uzivatelich. Jde o centralni systém uzivateld pro vSechny
informacni systémy na krajském ufadé. Dale systém EOS obsahuje celkovou organizacni
strukturu, zafazeni pracovnik(l do struktury a jejich kontaktni udaje. EOS slouzi jako datovy
zdroj pro telefonni seznam a zobrazeni organizacni struktury krajského ufadu. Je nutno
vytvofit modul generujici jak telefonni seznam, tak i organizaéni strukturu (obdobnym
zpusobem jako v plvodnim provedeni portalu).

Rozhrani: webova sluzba

Popis komunikaéniho modelu:

Pfes webovou sluzbu bude EOS portalu pfedavat seznam vSech zaméstnancl portalu s
jejich udaji a organizaéni strukturu pro zobrazeni organizacni struktury a telefonniho
seznamu na portalu.

V telefonnim seznamu pfi zobrazeni detailu zaméstnance bude mit tato strdnka url odkaz
obsahujici id zaméstnance.

Kalendar akci

Samostatny modul, ktery zajiStuje prebirani akci v Plzenském kraji z partnerskych web( a
vkladani novych akci uzivateli. Portal bude pouze zajiStovat zobrazeni téchto akci jako
jeden z modulud portalu.

Rozhrani: webova sluzba

Popis komunikaéniho modelu: Samostatny modul Kalendafr akci pfeda portalu pres
webové rozhrani seznam aktualni akci, které se budou zobrazovat na portale.

Kultura — portal pamatek

Aplikace obsahuje registr pamatek v Plzefiském kraji. Jednotlivé informace uloZené
v systému maji preddefinované &asti urCené pro publikaci, pouze tyto informace budou
poskytovany portalu.

Rozhrani: ulozené procedury na SQL databazi

Popis komunikaéniho modelu: Pfi poZadavku uZivatele na informace nachazejici se
v systému Kultura, vznese portal dotaz ktery ,Kultura“ zodpovi v navratové zprave, ktera se
zobrazi pfes Sablonu uzivateli.

Exchange

Systém poskytuje data webovému portalu pro zobrazeni vefejné publikovatelnych akci v
kalendafich zastupcu kraje. Exchange bude poskytovat portalu pouze aktualni kalendare na
stavajici a nasledujici mésic dopfedu. Nebudou poskytovana zadna historicka data (to, co jiz
bylo uskute€néno). Je k tomu na exchange specialni uzivatel, , ktery ma mit kalendar na
webu, pfizve ke schlzce a pak se veSkeré informace berou jiZ pouze z kalendare tohoto
specialniho uctu.

Dalsi pfebiranou véci z exchange budou distribuéni seznamy, které budou pouzZivané pro
nastaveni rozesilani &lanku ve sloZce.

Rozhrani: OWA

Popis komunikaéniho modelu: Portal pfes Outlook web access pfistupuje pfes specialni
ucet na exchange server k jeho kalendafi a z néj prebere informace o schiuzkach uzivateld,
ktefi ho pfizvali ke svoji schizce. Pro pfistup k distribuénim seznamidm bude slouzit stejny
ucet.
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9.6.5.

9.6.6.

Autobusy/vlaky

Modul, ktery bude zobrazovat informace prebirané ze serveru mimo sit KUPK. Budou to
informace, které zobrazuji panely na jednotlivych nadrazich. Data budou pfedavana WS
v XML. Modul bude zjistovat nacditani dat dodanych pfes WS a uloZzeni do databaze. A pak
nasledné zobrazovani téchto dat. Uvodni stranka modulu bude obsahovat jednoduchou
mapku (jde pouze o prehledné zobrazeni jednotlivych stanic, nejde o Zadné mapové
podklady), kde budou zobrazeny jednotlivé stanice a po kliknuti na danou stanici se zobrazi
data pro danou stanici. Pfiklad jak budou vypadat xml soubory pfiloZzen v pfilohach €. 4 a €.
5.

Pravidla pro dalsi vkladané moduly

V redakénim systému je mozno ¢lanek nahradit odkazem na soubor se scriptem, ktery mize
libovolné rozSifovat funkcionalitu webu.

Pfedevsim jde o zobrazovani dat z jinych aplikaci kraje.

Bud pujde o libovolné scriptovani v ramci pouzitého jazyka nebo bude po oboustranné
dohodé pfesné stanovena sada moznych pouZitelnych metod.

Soucasti feSeni budou dva vzorové pfiklady pro vliozeni dalSiho modulu. Jeden bude data
Cist z databaze, druhy z webové sluzby.
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10. Migrace dat

V ramci dodaného feSeni bude i migrace dat ze stavajiciho portalu. VSechna data kromé
souboru pfiloh jsou v sou¢asném feSeni ulozena na MS SQL 2005. Soubory pfiloh jsou pak
na file systemu.

Pfevod dat bude proveden pouze zjednodus$enou formou. Nebude se pfevadét stavajici
struktura slozek (ta bude v&etné opravnéni ruéné znovuvytvorena).

Pfevadét se budou vSechny aktivni ¢lanky a to do specialnich slozek. Slozky budou
vytvofeny dle odbort a dle virtualnich webud. Podkladem pro pfevod (dotaz nad databazi
portalu, ktery to bude vracet) bude pfehled, do které slozky ktery ¢lanek pfijde.

Do metainformaci pfevedeného ¢lanku se ulozi plvodni cesta do slozky, kde se ¢lanek
nachazel.

Archiv se z plvodniho portalu pfevadét nebude.
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