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VYZVA K PODANI NABIDEK
Zadavatel: Zdravotnicka zachranna sluzba Plzeriského kraje, prispévkova organizace
vedeny: u Krajského soudu v Plzni, slozka Pr 684
Sidlo: Klatovska tfida 2960/200i, Jizni Pfedmésti, 301 00 Plzen
ICO: 45333009
Zastoupeny: MUDr. Bc. Pavlem Hrdli¢kou, feditelem

Profil zadavatele: | https://ezak.cnpk.cz/profile_display_19.html

Ing. Petr Stehlik
Kontaktni osoba: email: petr.stehlik@zzspk.cz
tel.: +420 777 357 964

https://ezak.cnpk.cz/vz00008231

Detail VZ v E-ZAK: ] ) .. . ]
Na této adrese Ize nalézt dalsi informace o verejné zakazce.

NAZEV VEREJNE ZAKAZKY

Online ¢esko-némecky, némecko-Cesky specializovany prekladac v oblasti zdravotnické terminologie
pouzivané pfi poskytovani prednemocnicni neodkladné péce s parametrem sméru prekladu

Verejna zakazka malého rozsahu na sluzby zafazena do Ill. skupiny dle Smérnice RPK €. 2/2016 o zadavani vefejnych
zakazek, ktera je mimo rezim zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

Zadavatel vyzyva dodavatele k podani nabidky na vySe uvedenou verejnou zakazku.

Tato Vyzva obsahuje zadavaci podminky a poZzadavky zadavatele na zpracovani nabidky.

1 PREDMET VEREJNE ZAKAZKY

Pfedmétem verejné zakdzky je vyvoj a implementace softwarového online ¢esko-némeckého, némecko-ceského
specializovaného prekladace v oblasti zdravotnické terminologie pouZivané pii poskytovdni pfednemocnicni
neodkladné péce s parametrem sméru prekladu. Jde o vytvoreni prekladace, ktery bude slouzit pro komunikaci
mezi jednotlivymi dispecinky, personalem ZZS, ale také mezi zachranafi a pacientem. Tento prekladac¢ bude moci
byt vyuzivdn pfimo na misté zdsahu (online), ale také bude implementovan do systému alarmovani. Tento
prekladac bude disponovat tzv. "ucicim se SW" a bude se sdm ucit na zakladé dennodenniho vyuZivani a to diky
zpétné vazbé od personalu ZZS.

Hlavni ¢innosti:

1) analyza situace
- dodavatel provede analyzu stavajici situace (analyza zadavatelem poskytnutych dat a pozadavk
zadavatele) a za spoluprace se ZZSPK upravi vlastni navrh reseni, coZ bude odsouhlaseno obéma
stranami
- odsouhlaseny navrh feSeni bude stézejni pro dalsi ¢innosti
2) wvyvoj/apravy aplikace
- nasledné dodavatel zahdji vyvoj aplikace (pfip. Upravy stavajici aplikace) za dohledu a konzultace se
ZZSPK
- aplikace bude vyvinuta do takové podoby, aby mohlo byt pfikro¢eno k bodu 3)
3) implementace do komunikacniho systému Babylon, ladéni a pilotni testovani
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- dodavatel poskytne objednateli popis APl a pfistupové Udaje tak, aby byl objednatel schopen
implementovat aplikaci do komunika¢niho systému Babylon
- po provedeni implementace bude aplikace nasazena k pilotnimu testovani
- béhem pilotniho testovani bude pribéiné dochazet k ladéni aplikace, opravé chyb a vylepSovani
funkcionality
4) predanik uzivani a k vyuZiti na spolecnych cvicenich
- dokoncena verze aplikace dle bodu 3) bude predana ke zkusebnimu provozu
- aplikace bude nasazena na vybranych cvicenich ZZSPK, kde bude testovdna v ,,ostrych” podminkach
- cviceni se bude ucastnit zadstupce dodavatele, ktery bude zaznamenavat hlasené chyby a problémy
5) findlni odladéni a akceptace dila
- nazakladé vystupl z bodu 4) bude aplikace upravena a finalizovana
- finalni aplikace bude pfedana v¢. dokumentace na zakladé akceptacniho fizeni
6) proskoleni
- dodavatel proskoli zaméstnance (min. 2) zadavatele v otazkach stézejnich funkcionalit aplikace
- proskoleni se uskutecni v sidle zadavatele
- soucasti zaskoleni bude predani podrobného popisu rozhrani aplikace

Pro kazdou hlavni ¢innost bude zfizena pracovni skupina ze zastupcll dodavatele i zadavatele, ktera bude
pravidelné (obvykle 1x mésicné nebo dle potrfeby castéji) poradat online nebo presenéni meetingy a
komunikovat a koordinovat postup ¢innosti. Z kazdé schlizky bude dodavatelem vyhotoven zapis, kde budou
zaznamenany dohodnuté postupy a odsouhlasené Upravy.

Ukonceni kazdé hlavni ¢innosti bude protokoldrné odsouhlaseno obéma stranami.

Dalsi podminky a poZadavky jsou uvedeny v €l. 3 této vyzvy a v ndvrhu smlouvy, ktery tvofi Pfilohu €. 3 Vyzvy.

1.1

Termin a misto plnéni

Pfedmét VZ musi byt splnén a protokolarné predan zadavateli nejpozdéji do 30.11.2022.

Pfedmét VZ bude provozovan na hardwaru dodavatele umisténém v prostorach zadavatele, pfipadné mohou byt

docasné pouzity dals$i zdlozni servery i mimo prostory zadavatele. Dodavatel bude spravu vykondvat vzdalené,

zadavatel mu v tom v pfipadé potieby poskytne potfebnou soucinnost.

1.1.1 Harmonogram postupu vyvoje a implementace

Realizace predmétu VZ bude probihat dle nasledujiciho harmonogramu:

¢ | Termin Cinnosti
1 | 15.2.2021-15.3.2021 analyza situace
2 | 16.3.2021-31.12.2021 | vyvoj/upravy aplikace
3 | 1.1.2022 - 30.6.2022 poskytnuti soucdinnosti pfi integraci do komunikaéniho systému Babylon, ladéni a
pilotnim testovani
4 | do 30.6.2022 predani k uzivani a k vyuZziti na spolec¢nych cvicenich
do 31.10.2022 finaIni odladéni a akceptace dila
6 | 1.11.2022-30.11.2022 | proskoleni
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1.2 Predpokladana hodnota
Celkova predpokladana hodnota ¢ini 1.239.000,- K¢ bez DPH

1.3 Financovani

Verejna zakdzka je financovdna z nasledujiciho projektu:

Program Program preshrani¢ni spoluprace Ceskd republika - Svobodny stat Bavorsko Cil EUS 2014 -
2020

Prioritni osa 4 Udrzitelné sité a institucionalni spoluprace

Specificky cil Dosazeni vyssi miry preshraniéni integrace, harmonizace a soudrZnosti v Cesko-bavorském

pFihranici

Nazev projektu | Preshrani¢ni zdravotnickd zachrannd sluzba Bavorsko / Cechy (Grenziiberschreitende
Notfallrettung Bayern / Tschechien)

Cislo projektu | 297

2 POZADAVKY NA KVALIFIKACI

2.1 Zakladni zplsobilost

Dodavatel predlozi prohlaseni dle Pfilohy ¢. 2 Vyzvy, které bude vyplnéno a podepsano oprdvnénou osobou.

2.2 Profesni zptisobilost

Dodavatel predlozi prohlaseni dle Pfilohy €. 2 Vyzvy, v némz doplni Udaje o zapisu v obchodnim rejstfiku (pokud je
v ném zapsan). Prohldseni bude podepsano opravnénou osobou.

2.3 Technicka kvalifikace
Splnéni technické kvalifikace dodavatel prokaze:

a) predloZzenim dokladu o odborné kvalifikaci dodavatele. Dodavatel predlozi ¢estné prohlaseni podepsané
osobou opravnénou jednat jménem Ci za dodavatele, Ze celkova doba praxe vedouciho tymu, ktery povede
vyvoj aplikace, v oblasti vyvoje nastrojl strojového prekladu ¢ini min. 5 let.

b) predloZenim seznamu relevantnich sluzeb (projektd) (min. 1) realizovanych dodavatelem v poslednich 5
letech. V seznamu budou uvedeny:

- Uspésné dokoncené projekty se zamérenim na strojovy preklad,
- funguijici nastroje pro preklad (dodavatel v nabidce uvede odkaz na webové stranky (je-li to mozné),
kde je mozné si tyto preklady vyzkouset, spolu s pristupovymi udaji, pokud jsou vyzadovany).
Ze seznamu vyznamnych sluZeb (projektd) musi vyplyvat minimalné:
- nazev objednatele a kontakt,

- dostatec¢né detailni popis predmétu vyznamného projektu, aby bylo mozné urdit, zda se jedna o
projekt s obdobnou naplni,

- doba realizace zakazky (zahdjeni a ukonceni).
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3 TECHNICKE PODMINKY A DALSi POZADAVKY

Dodavatel v nabidce predlozi vlastni navrh feSeni vyvoje, implementace a ovérovani funkcénosti predmétu VZ.
Tento navrh musi zohledfovat poZadavky stanovené v téchto zadavacich podminkdch a nesmi byt s nimi v
rozporu.

3.1 Technické pozadavky

e Pozadujeme online preklada¢ C/N, N/C pres REST/API rozhrani v oblasti zdravotnické sféry a
poskytovani prednemocnicni neodkladné péce (PNP) s parametrem sméru prekladu.

e Preklada¢ musi byt schopen prekladat alespor deset tisic medicinskych termind, pfipadné kolokaci a
frazi v kazdém sméru.

o Prekladac pobézi na serverech dodavatelské firmy na zabezpeéeném protokolu dle poZzadavku ZZSPK
(napt. HTTPS) a bude vyzadovat autentifikaci uzivatele.

e Redeni musi byt schopno spolu s prekladem vracet i jeho spolehlivost. (Rozlidovat, jestli jde o
spolehlivou ¢ast prekladu textu, nebo o ¢ast, ktera mize slouZit jen pro orientaci a hrozi v ni chyby.)

e Reseni musi obsahovat co nejlepsi mechanismy pro detekci Usekl potencidlné problematickych pro
preklad ve vstupnim textu. (Detekce preklepd a neznamych slov, pripadné jinych chyb a
nekonzistenci.)

e Systém musi byt schopen detekovat v textech "preddefinovand souslovi" a prekladat je pfesné
zadanym zplsobem. Takto vytvorené ¢asti prekladu budou pokladany za spolehlivé.

o MnozZina "preddefinovanych souslovi" a jejich prekladd musi byt editovatelnd na strané
zadavatele (odebirat, pridavat i ménit). Pevné preklady "preddefinovanych souslovi" mohou
byt omezeny na specifické kontexty, ve kterych jsou skute¢né spolehlivé.

o Zakladni mnoZina "preddefinovanych souslovi" bude vytvorena v prlibéhu vyvoje aplikace
vramci feSeni projektu a dodavatel musi v nabidce navrhnout zpulsob vytvoreni této
mnoziny a odhadnout jeji velikost.

e Dokumentace v ¢eském, némeckém i anglickém jazyce.

e Systém musi byt navrZen a fesen tak, aby byl funkéni i pfi vypadku jednoho ze serverd, na nichZ bude
provozovan, nebo aby bylo zaruceno, Ze vypadek nebude delsi nez patnact minut.

3.2 Hodnocené funkcionality

V priloze ¢. 5 této vyzvy je uvedena Hodnotici tabulka s popsanymi funkcionalitami a jejich bodovym hodnocenim.
Dodavatel tuto tabulku doplni ve zvyraznénych burikdch sloupce ,Nabizeno”, a to hodnotami ANO / NE podle
toho, zda konkrétni funkcionalitu nabizi ¢i ne.

Tyto nabizené funkcionality budou predmétem hodnoceni (viz nize).

3.3 Dalsi pozadavky

Dodavatel se musi v nabidce zavazat, Ze do 3 mésicli po skonceni projektu uzavie smlouvu o technické podpore a
zkvalitfovani aplikace tykajici se min. nasl. stéZejni oblasti:

1. Zkvalitfovani spravnosti (presnosti a spolehlivosti) prekladu hlavné v kontextu.
2. Uprava a doplfiovani slovni zasoby ve vztahu k potfebam ZZS obou stran.
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3. Dalsi inovace, pokud povedou ke zkvalitiovani prekladace jako celku —tim jest kromé vyse

zminéného myslena rychlost prekladu, stabilita prekladd a lepsi implementovatelnost prekladace
jako takového.

4, PrabéZznou udrzbu, upgrady a update systému po SW i HW strance u dodavatele tak, aby byla
zajisténa funkénost prekladace a aby splioval aktudini technické a bezpeénostni standardy.

Konkrétni podminky poskytovani technické podpory a zkvalitfiovani aplikace budou dohodnuty po skonceni
projektu.
3.4 Poddodavatelé

Dodavatel predlozi seznam poddodavateld, pokud bude VZ plnit prostfednictvim jinych osob. Je mozné vyuZit vzor
v Pfiloze €. 2 Vyzvy. Jestlize dodavatel zakazku provede jen vlastnimi silami, nemusi seznam predkladat.

4 ZPRACOVANI NABIDKOVE CENY

Dodavatel doplni celkovou nabidkovou cenu do Kryciho listu, ktery tvoti Pfilohu €. 1 Vyzvy.
Prondjem HW do doby splnéni projektu musi byt obsazen v nabidkové cené.

Nabidkova cena bude také doplnéna do ndvrhu smlouvy, ktery tvofi Pfilohu €. 3 Vyzvy.
Nabidkova cena musi zahrnovat veskeré naklady dodavatele spojené s celkovou realizaci VZ.
Nabidkova cena nesmi prekrocit odpovidajici predpokladanou hodnotu VZ uvedenou vyse.

Navyseni nabidkové ceny v¢. DPH je moZné pouze v pfipadé zmény darovych pravnich predpist.

5 OBCHODNI A PLATEBNi PODMINKY

Obchodni a platebni podminky jsou stanoveny v navrhu smlouvy, ktery tvofi Pfilohu ¢. 3 Vyzvy. Dodavatel
v ndvrhu smlouvy vyplni pouze vyznacené cdsti, doplni nabidkovou cenu a jako pfilohu pfiloZzi nabizenou
technickou specifikaci.

Vyplnény, doplnény navrh smlouvy musi byt do nabidky ptiloZzen podepsany osobou opravnénou jednat jménem
¢i za dodavatele. V pfipadé podpisu jinou osobou musi byt k ndvrhu smlouvy pfiloZeno zplnomocnéni, které tuto
osobu k podpisu opraviuje.

6 NABIDKA

Dodavatel podava nabidku vyhradné v elektronické podobé.

Nabidka musi byt podana v ¢eském, pfip. slovenském, némeckém ¢i anglickém jazyce.
Dodavatel je opravnén podat pouze jednu nabidku.

Varianty nabidky jsou nepfipustné.

6.1 Lhuta pro podani nabidek

Lhita pro podani nabidek je stanovena do 13.1.2021 do 10:00 hodin.
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6.2 Podani nabidek v elektronické podobé

Nabidku podava dodavatel prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK ve |h(té pro podani nabidek, a to
v detailu této VZ uvedeném vyse. Pokyny k podani nabidky a informace o E-ZAK jsou v Pfiloze €. 4 Vyzvy.

6.3 Obsah nabidky:

e  kryci list nabidky (Pfiloha ¢. 1 Vyzvy) s vyplnénymi udaji o dodavateli, prohlasenim a nabidkovou cenou,
podepsany zastupcem dodavatele,

e navrh smlouvy podepsany opravnénou osobou,

e prohlaseni o kvalifikaci (Pfiloha €. 2 Vyzvy) s vyplnénymi udaji, podepsané zastupcem dodavatele,

e nabizeny navrh feseni vyvoje, implementace a ovéfovani funkénosti predmétu VZ,

e hodnocené funkcionality/mechanismy dle ¢l. 3.2 této vyzvy,

e seznam poddodavateld.

7 HODNOCENi NABIDEK

Zadavatel stanovil pro vybér dodavatele kritérium ekonomické vyhodnosti nabidky, kdy bude hodnoceno dle
nasledujicich dilé¢ich hodnoticich kritérii.

Dil¢i hodnotici kritérium (DHK) Vaha

A Celkova nabidkovd cena 55%
B Funkcionalita zlepsujici uZitné vlastnosti 45%
Celkem 100%

7.1 ZpuUsob hodnoceni nabidek

Hodnoceni nabidek bude provedeno komisi k tomu uréenou zadavatelem.

7.1.1 Celkovd nabidkovd cena (A)

Pfedmétem hodnoceni je celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH za kompletni pfedmét verejné zakdzky.

Jestlize poda nabidku neplatce DPH, bude jeho nabidka porovnana s nabidkami platcl v K¢ véetné DPH. Neplatce
DPH je povinen tuto skutecnost uvést v krycim listu nabidky.

Nabidky budou hodnoceny vidy v poméru k nejvyhodnéjsi nabidce, kdy se za nejvyhodnéjsi nabidku povazuje

evvs

pak % pomérné k nejvyhodnéjsi nabidce. Poté bude vysledek vynasoben vahou DHK. Pocet bodi za toto DHK
bude pak stanoven podle nasledujiciho vzorce.

nejvyhodnéjsi nabidka
_ nevy ) x 100 X vaha

hodnocena nabidka

7.1.2  Funkcionalita zlepsujici uZitné vlastnosti (B)

Pfedmétem hodnoceni bude funkcionalita, kterou se jednotlivé nabidky mohou lisit, tedy zejména funkce
implementujici to, co se ma systém snazit délat co nejlépe bez stanoveni konkrétnich pozadavkd.

Relevantni funkcionality jsou vypsany v pfiloze €. 5 této vyzvy spolu s max. bodovym ohodnocenim odrazejicim
jejich predpokladanou uzite¢nost. V nékterych pfipadech je vice moznosti s rliznym bodovym hodnocenim, ¢asto
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se hodnoti kazdy jazyk nebo smér zvlast pro pfipad, Ze by dana funkcionalita byla dostupna pouze v jednom jazyce
nebo prekladovém sméru.

Dodavatel v pfiloze ¢. 5 této vyzvy uvede, zda kazdou konkrétni funkcionalitu nabizi, nebo ne (zaznamenda do
sloupce Nabizeno hodnotu ANO / NE). Na zakladé nabidky dodavatele pak bude komise pridélovat v tabulce
uvedené body — splnéni = bude pridélen uvedeny pocet bod(; nesplnéni = bude pridéleno 0 bodu.

Nabidky budou hodnoceny vidy v poméru k nejvyhodnéjsi nabidce, kdy se za nejvyhodnéjsi nabidku povazuje
nejvyssi ziskany soucet bodU za jednotlivé hodnocené funkcionality v ramci této VZ. Nejvyhodnéjsi nabidka obdrzi
100 % hodnoceni, vSechny ostatni pak % pomérné k nejvyhodnéjsi nabidce. Poté bude vysledek vynasoben vahou
DHK. Pocet bodu za toto DHK bude pak stanoven podle nasledujiciho vzorce.

hodnocena nabidka

B= x 100 x vih
nejvyhodné&jii nabidka vaha

7.2 Celkové hodnoceni

Na zdkladé predloZenych nabidek se stanovi pofadi uspésnosti jednotlivych nabidek tak, Ze jako nejuspésnéjsi je
stanovena nabidka, kterd dosdhla nejvyssi bodové hodnoty podle ndsledujiciho vzorce:

H=A+B

7.3 Shodné hodnoceni

Pokud dojde k predloZeni takovych hodnot nabidek, Ze 2 nebo vice nabidek obdrzi shodné hodnoceni, bude o
poradi nabidek rozhodovat celkovy pocet bod(l za hodnocenou funkcionalitu ve vzestupném poradi, tj. od ¢. 1 po
¢. 14 (vyssi hodnota bude upfednostnéna), pfi shodé bude porovnavan pocet za v poradi dalsi hodnocenou
funkcionalitu (vyssi hodnota bude upfednostnéna).

8 VYSVETLENi ZADAVACICH PODMINEK

Dodavatel méZe pozadat o vysvétleni zadavacich podminek. Zadost zadle dodavatel zadavateli nejpozdéji 3
pracovni dny pred skoncenim lhty pro podani nabidek. Zadavatel odpovi dodavateli do 2 pracovnich dnll po
doruceni, vysvétleni soucasné uverejni v detailu této VZ v E-ZAK.

9 DALSI INFORMACE

Zadavaci Ih(ta, po kterou je dodavatel nabidkou vazan, je stanovena v délce 2 mésicu.
Kontrolu a hodnoceni nabidek provede zadavatel, nebo jim ustanovena komise.
Otevirani obalek je neverejné.

Zadavatel je oprdvnén zrusit poptavkové fizeni bez divodu i z jakéhokoli divodu. Informace o pfipadném zruseni
poptavkového fizeni se také uverejni v detailu VZ v E-ZAK.

Po skonceni poptavkového fizeni zadavatel uverejni na svém profilu v E-ZAK Zaznam o poptavkovém tizeni.

Zadavatel je povinen uverejnit smlouvu vc. pfiloh v Registru smluv. Pfipadné dodatky ke smlouvé budou
uverejnény tamtéz.
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Ziska-li komise pochybnosti v pribéhu posouzeni/hodnoceni nabidek, mize byt dodavatel vyzvan, aby dolozil
svou schopnost splnit nabizenou hodnocenou funkcionalitu. V pfipadé takovych dotazd budou vyzvani vsichni
dodavatelé, ktefi takovou funkcionalitu nabizeji (v rdmci zachovani objektivity a transparentnosti PR).

Dalsi pokyny a informace o poptdvkovém fizeni jsou obsazeny v Pfiloze €. 4 Vyzvy.

10 PRILOHY

Kryci list nabidky
Vzory

Navrh smlouvy

Pokyny zadavatele M U Dr. BC. Digitalné podepsal
Hodnotici tabulka MUDr. Bc. Pavel

Pavel Hrdlicka

Y Datum: 2020.12.28
Hrdlicka 10:35:51 +01'00"

vk N e

V Plzni dne 28. 12. 2020

MUDr. Bc. Pavel Hrdlicka

reditel
Zdravotnicka zachranna sluzba Plzenského
kraje, prispévkova organizace
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