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· Zachovává lidskou důstojnost
· Zdržuje se jednání, které by ohrozilo důvěryhodnost a serióznost organizace
· Nepřijímá žádné dary ani dárky od uživatelů služeb
· Zachovává mlčenlivost, která se týká jak organizace, tak i uživatelů služeb
· Chová se slušně a vyhoví požadavkům uživatelů služeb v rámci jeho pravomocí
· Řeší pouze záležitosti, které jsou v souladu s popisem jeho práce, pracovními povinnostmi a odpovědností
· Jedná korektně a s ohledem na maximální možnou míru zajištění požadavků zadavatele
· Chová se v souladu s morálními zásadami
· Vytváří atmosféru klidu a pochopení
· Respektuje soukromí uživatelů služeb
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