Příloha č. 7
Prohlášení k servisnímu zajištění 
	
	Požadavek na:
	Vyplní účastník
	

	1. 1.
	Účastník poskytuje službu technického servisu pro technologii dodanou a zprovozněnou na území ČR, za ceny v ČR obvyklé ANO/NE
	
	

	2. 2.
	Účastník se zaručuje zajistit servisní podporu po dobu záruční lhůty od data uvedení technologie do provozu 
ANO/NE 
	
	

	3. 3.
	Servisní pracovníci účastníka, kteří připadají v úvahu pro styk s pracovníky zadavatele, jsou schopni komunikovat v českém jazyce. ANO/NE
	
	

	4. 4.
	Adresa pro nahlášení závady: e-mail:
                                                Telefon:
	
	

	5. 
	Cena za provedení servisních úkonů v pozáruční době - (max. do výše 50 000,- Kč za servisní prohlídku)

	
	Kč

	6. 6.
	Četnost pravidelných úkonů servisní kontroly předepsaných výrobcem 
	
	počet/rok

	7. 7.
	Cena pozáručního servisu v Kč/1 hod (max.800,- Kč)
	
	Kč/1 hod

	8. 8.
	Cena dopravy po záruce za cestu do sídla zadavatele a zpět v maximální výši 15,- Kč/km
	
	Kč

	9. 9.
	Ceny obvyklých náhradních dílů, zejm. dílů měněných při servisní kontrole – při větším množství uveďte do tabulky do samostatné přílohy zvlášť
	
	Kč

	10. 10.
	Doba nástupu servisního technika na opravu v případě záručního i pozáručního servisu a odstranění závady bez použití náhradních dílů do 2 pracovních dnů, při použití náhradních dílů do 4 pracovních dnů od nahlášení závady (účastník může uvést i dobu kratší)
	
	hodin

	11. 12.
	Záruční doba min. 24 měsíců od dne instalace. Účastník může nabídnout delší. Délka záruční doby v měsících:
	
	

	12. 13.
	Garance servisu včetně náhradních dílů po dobu min 5 let od instalace zařízení. ANO/NE
	
	





Dne ……………………			

Podpis (za prodávajícího) ………………………………………….

Poznámka: ceny v Kč (korunách českých) vyplňte do tabulky bez DPH. 
