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Lhata pro podani nabidek:

Ihata zvefejnéna ve Véstniku vefejnych zakazek

Zadavatel vydava v souladu s § 36 zakona €. 134/2016 Sbh., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ“), tuto Zadavaci dokumentaci:
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1. ZAKLADNI UDAJE

1.1. Centralni zadavatel

Nazev: Centralni nakup, prispévkova organizace

Sidlo: Vejprnicka 663/56, 318 00 Plzen
ICO: 72046635

Zapis v OR: Krajsky soud v Plzni, oddil Pr, vlozka 723
Zastoupeny: Mgr. et Bc. Jana Dubcova, reditelka
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Profil zadavatele: https://ezak.cnpk.cz/profile display 3.html

Centralni zadavatel je verfejnym zadavatelem ve smyslu § 4 odst. 1 pism. d) a § 9 odst. 1 pism. b)
ZZVZ. Centralni zadavatel provadi zadavaci fizeni v rémci centralizovaného zaddvani, v némz zadava
verejnou zakazku na sluzby na ucet zadavatell Plzenského kraje. Centrdlni zadavatel pofizuje sluzby
také pro sebe.

1.2. Kontaktni osoba zadavatele ve vécech verejné zakazky

Zadavatel povéruje veskerou komunikaci v zadavacim fizeni tohoto zastupce:

Mgr. Richard Volin

Organizace: Centralni nakup, ptispévkova organizace, Vejprnicka 663/56, 318 00 Plzer
E-mail: richard.volin@cnpk.cz

Dodavatelé budou smérovat veskeré dotazy k verejné zakazce a k zadavacimu fizeni pisemné vUci
kontaktni osobé centrdlniho zadavatele. Komunikace probiha elektronicky, a to prostfednictvim
systému E-ZAK nebo e-mailem.

1.3. Detail verejné zakazky v elektronickém nastroji E-ZAK
URL adresa verejné zakazky v E-ZAK: https://ezak.cnpk.cz/contract display 7492.html

Na tomto profilu verejné zakdzky v elektronickém nastroji E-ZAK dodavatelé naleznou veskeré
zadavaci podminky v elektronické podobé, vysvétleni ZD a ostatni informace o pribéhu vefejné
zakdazky. Na uvedenou adresu se také podavaji elektronické nabidky.

1.4. Dilc¢i zadavatelé

Centralni zadavatel provadi toto zadavaci fizeni ve prospéch Plzernského kraje a dil¢ich zadavatel( PK,
ktefi jsou uvedeni v Pfiloze ¢. 1 ZD (Seznam organizaci Plzeriského kraje). Centralni zadavatel uzavrel
s Plzeriskym krajem a dil¢imi zadavateli PK smlouvu o centralizovaném zadavani.

2. PREDMET VEREJNE ZAKAZKY

2.1. Obecné informace

Pfedmétem verejné zakazky je prabéiné poskytovani pevnych hlasovych a pevnych datovych
telekomunikacnich sluzeb prostfednictvim operdtora vrozsahu vymezeném vtéto Zadavaci
dokumentaci a pfilohach ZD.

Vybrany dodavatel poskytne vymezené pevné hlasové a pevné datové telekomunikaéni sluzby
centralnimu zadavateli, Plzeriskému kraji a dil¢éim zadavateldm PK uvedenym v Pfiloze ¢. 1 ZD.
Centralni zadavatel uzavie s vybranym dodavatelem ramcovou dohodu o poskytovani verejné

dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, k niz nasledné ptistoupi PK a dil¢i zadavatelé PK.

Ucelem verejné zakazky je zajisténi pevného hlasového volani a pevnych datovych telekomunikaénich
sluZzeb v Plzeriském kraji a organizacich jim zaloZenych nebo zfizenych.

Cilem zadavaciho fizeni je uzavieni rdmcové dohody s vybranym dodavatelem.
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Za poskytnuté sluzby nalezi dodavateli odména, kterd bude pribézné hrazena PK a dil¢imi zadavateli
PK v souladu s ramcovou dohodou a zadavacimi podminkami.

Nazev VZ

Pevna telefonie Plzenského kraje 2020 - 2022

Druh VZ

verejnd zakazka na sluzby (§ 14 odst. 2 ZZVZ)

Druh zadavaciho fizeni

oteviené ftizeni (§ 56 ZZVZ), uzavieni ramcové dohody s jednim
dodavatelem (§ 131 a nasl. ZZVZ)

Rozdéleni VZ na casti

Verejna zakazka neni rozdélena na ¢asti.
Predmétem jsou souvisejici telekomunikaéni sluzby, které zajisti jeden
dodavatel.

Adresa VZ v E-ZAK

https://ezak.cnpk.cz/contract display 7492.html

Financovani

VZ bude financovana ze zdrojl centralniho zadavatele, Plzenského kraje a
organizaci PK.

CPV klasifikace

64200000-8 Telekomunikacni sluzby
64210000-1 Telefonni sluzby a pfenos dat
64211000-8 Verejné telefonni sluzby
64215000-6 Telefonni sluzby prostiednictvim IP

Predpokladana
hodnota VZ

Predpokladand hodnota verejné zakazky bez opce cini 15 000 000,- K¢ bez
DPH, tj. 18 150 000,- K¢ v¢. DPH, za 36 mésicl plnéni.

Hodnota vyhrazené zmény zavazku cini 4 500 000,- K¢ bez DPH, t;j.
5 445 000,- K¢ v¢. DPH.

Celkova predpokladand hodnota verejné zakazky véetné opce Cini
19 500 000,- K¢ bez DPH, tj. 23 595 000,- K¢ vc. DPH.

CentrdIni zadavatel stanovil predpokladanou hodnotu VZ na zakladé
Udajl a informaci o zakazkach stejného ¢i podobného predmétu plnéni.
Centralni zadavatel zejména pfihlédl k predchozi VZ na zajiSténi pevné
telefonie Plzeriského kraje, na jejimz zdkladé jsou dosud sluzby v PK
poskytovany. Zohlednény byly informace o cerpani pevnych hlasovych a
datovych sluzeb organizacemi PK za poslednich 12 mésicl (8/18 - 8/19),
které predklada operator v souhrnnych prehledech dle § 137 pism. b)
ZZVZ.

Vyhrazena zména
zavazku

Centralni zadavatel si vyhrazuje moznost prodlouzit dobu trvani rémcové
dohody s vybranym dodavatelem az o 1 rok (12 mésicu), tj. nejpozdéji do
31. 12. 2023. Jedna se o vyhrazenou zménu zadvazku podle § 100 odst. 3
ZZVZ.

V pfipadé vyuziti vyhrazené zmény zavazku zahaji centrdlni zadavatel
jednaci fizeni bez uverejnéni (JRBU) dle & 66 ZZVZ, kdy? zadle vyzvu
kjedndni a podani nabidky wvybranému dosavadnimu dodavateli.
Pfedmétem jednani bude prodlouZeni trvani rdmcové dohody a uzavreni
dodatku. Nasledné bude ramcova dohoda prodlouZena a bude se plnit za
stejnych podminek a ve stejném rozsahu jako pavodni smluvni vztah.
Dodatek bude uzavien po skon&eni JRBU v poslednim roce trvani ramcové
dohody.

Pfedpoklddand hodnota novych sluzeb neprekroci 30 % hodnoty této
verejné zakdzky. Smluvni vztah bude ukonlen uplynutim doby nebo
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vycerpanim limitu.

JRBU bude zahdjeno nejpozdé&ji do 3 let ode dne uzavieni ramcové
dohody na plvodni vefejnou zakazku ,Pevna telefonie Plzeriského kraje
2020 -2022".

Je na uvdzieni centrdlniho zadavatele, zda vyhrazené zmény zdvazku

vyuzije.
Varianty nabidky Neumoznény
Predbézné trzni Dne 28. 6. 2019 se konala predbéznd trini konzultace s dodavatelem 02
konzultace Czech Republic, a.s. Centralni zadavatel zohlednil pfi zpracovani ZD

nasledujici navrhy operatora:

- navrh vloZit omezujici ustanoveni u ISDN: , Centrdlni zadavatel
poZaduje realizaci ISDN 2 a ISDN 30 pripojek na bdzi digitdinich
okruht EurolSDN (TDM) a pfipojky typu HTS na bdzi analogové
technologie z divodu zachovdni stejné kvality sluZby.” — €1.2.2.2.
bod 4. ZD

- U linky 155 a zalohovani (Back Up) vloZit casové omezeni, Ze linka
bude zfizena do 6 tydnd. Nesplnéni povinnosti zajistit smluvni
pokutou. —¢l.2.2.2. bod 9. ZD

- aktualizace poctu jednotek v tabulce nabidkové ceny

Zpracovatelé ZD Centralni nakup, prispévkova organizace (ZD a administrativni ¢ast)
- Magr. Richard Volin
Odbor informatiky KUPK (technicka ¢ast)

2.2. Vymezeni predmétu verejné zakazky

2.2.1. Predmét pInéni

Pfedmétem verejné zakazky je priubézné poskytovani pevnych hlasovych a pevnych datovych
telekomunikacnich sluzeb v misté , koncovych bodu sité”, tj. v sidlech a vSech pobockach zadavatel(
PK, v pobockovych telefonnich Ustfednach a v samostatnych telefonnich linkach v uzivani zadavatel(
PK v rozsahu specifikovaném touto Zadavaci dokumentaci. V pripadé nutnosti dovedeni ptipojeni
dodavatelem ke koncovym bodim sité nese veskeré naklady na toto dovedeni dodavatel. Soucasti
plnéni je zajisténi vSech cCinnosti souvisejicich se zajisténim pozadovanych sluzeb.

V lokalitdch uvedenych v Pfiloze €. 5 ZD — Lokality a typy sluZzeb v sou¢asné dobé organizace vyuZivaji
néktery z typl telekomunikacnich sluzeb — HTS, ISDN 2, ISDN 30 a xDSL. Miru jejich vyuZiti mapuje
tabulka uvedena v bodé 2.2.2. bod 1. ZD.

Centralni zadavatel poskytuje dodavatelim v Pfiloze ¢. 5 ZD - Lokality a typy sluzeb tabulku, kde jsou
uvedeny lokality, ve kterych jsou vyuzivany linky ISDN 2, ISDN 30, HTS a xDSL. U kazdé lokality je
uveden pocet vyuZivanych linek a jeji adresa. Ve vSech lokalitach je nutné zajistit telekomunikaéni
sluzby v minimalné stejné kvalité a rozsahu jako dosud.

Pevné hlasové a pevné datové telekomunikacni sluzby, které budou na zakladé tohoto zaddvaciho
fizeni poskytnuty centrdlnimu zadavateli, bude dodavatel za stejnych podminek poskytovat i
Plzenskému kraiji, resp. Krajskému uradu Plzenského kraje, pfispévkovym organizacim a organizacim s
majetkovou Ucasti Plzenského kraje, pokud bude v dané lokalité prislusna sluzba dostupna a pro
danou organizaci ekonomicky vyhodna. Dil¢i zadavatelé jsou uvedeni v Pfiloze ¢. 1 ZD. Centralni
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zadavatel a Krajsky arad PK budou cinit veskeré kroky k tomu, aby k rdmcové dohodé pfistoupil
maximalni pocet dil¢ich zadavatell PK.

Centrdlni zadavatel uzavie s vybranym dodavatelem ramcovou dohodu o poskytovani verejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, ke které ndsledné pristoupi dil¢i zadavatelé PK. V
ramci pristupovani bude dodavatel s dil¢éimi zadavateli PK uzavirat dohody o pfistoupeni. Neni
vylouceno, Ze néktefi dil¢i zadavatelé PK pfistoupi k ramcové dohodé pozdéji z divodu ukonceni
zavazku s dosavadnim operatorem.

Dil¢i zadavatel PK, ktery uzavie s vybranym dodavatelem dohodu o pfistoupeni k ramcové dohodé,
se zavaze k akceptaci obchodnich a platebnich podminek, které jsou obsazeny v uzaviené rdmcové
dohodé a nabidce dodavatele. Hlasové a datové sluzby budou PK a dil¢imu zadavateli PK poskytovany
od ucinnosti dohody o pfistoupeni. Centralnimu zadavateli poskytne dodavatel sluzby od ucinnosti
ramcové dohody.

Béhem poskytovani sluzeb muzZe dojit ke zruseni, slouéeni nebo vzniku organizaci PK, popfipadé ke
zméné, vzniku, zaniku Ci presunu jejich sidel. Centrdini zadavatel poZaduje, aby vybrany dodavatel
zajistil sluzby v souladu s nabidkou i pro nové vzniklé organizace PK, pokud tyto ptistoupi k ramcové
dohodé. Hlasové a datové sluzby budou zajistény i v novych sidlech ¢i mistech, poté co bude zména
vybranému dodavateli ozndmena.

Za poskytnuté sluzby nédleZi dodavateli odména, kterd bude pribéiné hrazena centralnim
zadavatelem, PK a dil¢imi zadavateli PK v souladu s rdmcovou dohodou a zadavacimi podminkami.

2.2.2. Podrobna specifikace predmétu plnéni

Veskeré nize uvedené technické podminky poskytovani pevnych hlasovych a pevnych datovych
telekomunikacnich sluZeb predstavuji minimalni Groven rozsahu poskytovanych sluzeb, ktera musi
byt dodavatelem zajisténa po celou dobu trvani ramcové dohody.

Dodavatel zajisti poskytovani pevnych hlasovych a datovych telekomunikanich sluzeb v dale
uvedeném rozsahu a minimalné ve stavajici kvalité:

- zajisténi pevnych hlasovych sluzeb

- zajisténi pevnych datovych sluzeb

- maximalni dostupnost a spolehlivost sluzby, véetné garance dostupnosti sluzby

- zajisténi potfebného rozsahu telefonnich Cisel

- zabezpeceni zakaznické podpory

Centralni zadavatel vymezuje a specifikuje nasledujici pozadavky na predmét verejné zakazky:

1. Pravidelné mésicni pausalni platby

Dodavatel ve své nabidce oceni mésicni pausalni platby pro nasledujici typy pripojeni:

Typ pfipojeni Pocet
HTS 261
ISDN2 150
ISDN30 10
xDSL Internet 40/2 Mbit/s, 1:50, bez | 10
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FUP

xDSL Internet 20/2 Mbit/s, 1:50, bez | 94
FUP

Mési¢ni pausalni platby pro vySe uvedena pfipojeni a veskeré dalsi sluzby, jejichz cena je urcena
danym typem pfipojeni, budou dodavatelem doplnény do Pfilohy €. 3 ZD — Nabidkova cena. Polozky
s ocenénymi sluzbami budou stejné pro vSechny zadavatele PK a centralniho zadavatele.

Dodavatel oceni mésicni pausalni platby i v pfipadé nepfimého pfipojeni tak, Ze uvede nejvhodnéjsi
pausalni platbu operatora, ktery danou pfipojku provozuje.

2. Vnitrostatni odchozi hovory

Centrdlni zadavatel pozaduje ¢asové rozmezi od 00:00 hodin do 24:00 hodin; v tomto zadavacim
fizeni nejsou rozliSena casova rozmezi; hlasové, datové a jiné telekomunikacéni sluzby nebudou
Uctovany v zdvislosti na ¢asovém rozmezi, ve kterém se uskutecni. Stejné tak centrdlni zadavatel
nerozliSuje poskytovani sluzeb v pracovnich dnech, dnech pracovniho volna, dnech pracovniho klidu,
o statnich svatcich a podobné.

Centralni zadavatel pozaduje u pevnych hlasovych sluzeb:
Zajisténi pristupu k verejné dostupnym telefonnim sluzbam poskytovanym dodavatelem, pfipadné i
jinymi poskytovateli sluzeb elektronickych komunikaci, prostfednictvim vsech telefonnich pfipojek.
Konkrétné centralni zadavatel véetné zadavatelll PK hodla nepfetrzité a v plné automatickém rezimu
uskuteénovat:

- volani k ¢isltim tisnového volani;

- mistni volani v rdmci telefonnich obvod( v lokalitach centralniho zadavatele;

- délkova (meziméstskd) volani do ostatnich telefonnich obvod( na tzemi Ceské republiky;

- mezindrodni volani do automatizované ¢asti mezindrodni telekomunikacni sité;

- faxovou komunikaci a prenos dat;

- volani na negeograficka telefonni Cisla (napf. Zelené linky, Modré linky, atd.);

- volani do neverejnych siti;

- volani do siti jinych poskytovatelll sluzeb véetné mobilnich siti;

- mozZnost nechat bezplatné zablokovat voldni na telefonni ¢isla se zvySenou tarifikaci.

Dodavatel ve své nabidce nabidne a oceni druhy a mnoiZstvi vnitrostatnich odchozich hovorli do
Pfilohy €. 3 ZD — Nabidkova cena, a to v nasledujici strukture:

- mistni a dalkové hovory

- hovory do sité mobilnich operator(

Dodavatel dale nabidne a oceni mnozstvi mezinarodniho volani.

V této souvislosti zadavatel dodavatellim poskytuje nasledujici tabulku vyjadfujici priimérny mésicni
objem odchozich hovor( dle jednotlivych druh(.

Smér volani Minuty

Mistni a dalkové volani 39 000 min
Mobilni sité 21 500 min
Mezinarodni volani 75 min
Ostatni — modra linka, bila linka, 1 500 min
linka 842, informacni linky
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Centralni zadavatel poZaduje, aby dodavatel ve své nabidce nabidl a uvedl uctovani hovorl v
tarifikaci 60 + 1, tzn., Ze prvni minuta odchoziho hovoru se bude uc¢tovat jako celd 1 minuta a poté se
bude uctovat po vtefinach.

Pokud dodavatel nabidne tarif s vice ¢asovymi pasmy (ve Spicce, mimo Spicku, razné dny apod.), tak
je povinen uvadét v cenové nabidce (Pfiloha ¢. 3 ZD) jednotkové ceny volani pro ¢asové pasmo ,ve
Spicce”.

3. Sluzby xDSL

Dodavatel zabezpeci zfizeni datovych sluzeb pro pfistup k siti Internet s asymetrickou prenosovou
rychlosti.

Parametry pozadovanych sluzeb ve dvou Urovnich:

e pocet 35 ks s nasledujicimi parametry:

- Pfenosova rychlost smérem ke koncovému uZivateli (downstream) 40 Mbit/s
- Pfenosova rychlost od koncového uzivatele (upstream) 2 Mbit/s

- Maximalni agregace prenasenych dat 1:50

- Bez FUP

- Moznost fixni verejné IP adresy

e pocet 75 ks s nasledujicimi parametry:

- Pfenosova rychlost smérem ke koncovému uZivateli (downstream) 20 Mbit/s
- Pfenosova rychlost od koncového uzivatele (upstream) 2Mbit/s

- Maximalni agregace prenasenych dat 1:50

- Bez FUP

- Moznost fixni verejné IP adresy

Dodavatel v nabidce popiSe technické parametry jim nabizené sluzby xDSL.

Zadavatel uvadi, Ze uvedené technické specifikace sluzby xDSL jsou minimalni s ohledem na potreby
centrdlniho zadavatele a zadavatelll PK. Uvedeni poctu jednotlivych typl pripojeni je orientacni a
centrdlni zadavatel si vyhrazuje moznost jejich zmény dle aktudlnich potreb.

Pokud v urcitych lokalitach nelze technicky realizovat pfipojeni xDSL sluzeb v pozadované rychlosti,
pfipousti centralni zadavatel sniZzeni na dostupnou rychlost v dané lokalité. Dodavatel vsak musi
pozadavek na sniZeni rychlosti prokazatelné dolozit — napfiklad technickou zpravou popisujici
dlvody. Je na dodavateli, aby hodnovérnym, maximalné vypovidajicim a objektivnim zplsobem
zdUvodnil centrdlnimu zadavateli, respektive zadavateli PK, ktery bude sluzbu poZadovat, pro¢ v dané
lokalité nem(ze splnit poZadavky na poskytnuti pfipojeni xDSL sluzeb v parametrech, které jsou
uvedeny v Zaddvaci dokumentaci. SniZzeni rychlosti pfipojeni je krajnim feSenim, k némuz by mél
dodavatel pfistoupit jen vyjimecné a takovy krok by mél byt vidy fradné objektivné zdlivodnén. Je na
konkrétnim zadavateli PK, zda ddvody uznd za dostacujici a jakym zpUsobem zajisti odbornou
konzultaci. Centralni zadavatel nemuZe predvidat kazdou situaci, jez nastane v dané lokalité.
Dodavatel by mél poZzadavek na Upravu parametrd sluzby xDSL oproti parametrim uvedenym v
Zadavaci dokumentaci predlozZit zadavateli PK, ktery o sluzbu pozadal, v co mozna nejkratsSim c¢ase od
doruceni Zadosti. Nelze presné uvést pocet dnd, jelikoz vzhledem k mnoiZstvi lokalit mize zjisténi
objektivniho stavu ze strany dodavatele v kontextu konkrétnich technickych moznosti v dané lokalité,
trvat rzné dlouho.

Stranka 8 z 27



V pfipadé, Ze v pribéhu trvani smluvniho vztahu dojde v dané lokalité ke zlepseni technické kvality
infrastruktury, poZaduje centrdlni zadavatel, aby dodavatel obdobné zlepsil i parametry rychlosti.
Vzdy musi poskytované rychlosti odpovidat tomu, co je v dané lokalité na daném pfipojeni a v daném
Case technicky maximalné dostupné. Vidy pljde o smluvni zaleZitost mezi vybranym dodavatelem a
konkrétnim zadavatelem PK, tedy konkrétni organizaci, ktera pfistoupi k rdmcové dohodé.

4. Pripojky k vefejné telefonni siti

Pfipojna vedeni (od PoP dodavatele do koncového bodu sluzby) musi byt fesena v kazdé lokalité
samostatné jednou z téchto moznosti:

1) zemnim kabelem (optickym nebo metalickym);
2) zavésnym nadzemnim kabelem (optickym nebo metalickym);

s tim, Ze centralni zadavatel nejvice preferuje pripojky realizované prostfednictvim optickych nebo
metalickych kabelll uloZenych vzemi a méné preferuje pripojky realizované prostrednictvim
zavésenymi kabely.

Centralni zadavatel poZaduje realizaci ISDN 2 a ISDN 30 pfipojek na bazi digitalnich okruh( EurolSDN
(TDM) a pripojky typu HTS na bazi analogové technologie z dlivodu zachovani stejné kvality sluzby. V
soucasné dobé dil¢i zadavatel (Krajsky urad Plzeriského kraje) vyuZiva sluzeb jako fax, EZS a EPS a jiné
typy modulované komunikace, které jsou na bazi VolP nespolehlivé a pro pfipojeni prostfednictvim
ethernetu nema3 pfislusné vybaveni.

5. Administrativni ukony

Centralni zadavatel poZaduje, aby dodavatel ve své nabidce poskytl nasledujici sluzby -
administrativni ukony bez poplatku:

- zména fakturacnich Gdajd (nap¥. zména ndazvu, sidla Ucetni jednotky)

- prevod Ucastnictvi

- zména umisténi

- vypojeni telefonni linky

- znovuzapojeni telefonni linky

- poplatek za detailni vypis jednoho Ucastnického Cisla v tiSténé podobé, vE. jeho doruceni

zadavateli

- zfizovaci poplatek HTS

- zfizovaci poplatek ISDN2

- zfizovaci poplatek ISDN30

- zfizovaci poplatek xDSL véetné modemu
Jednorazovy zfizovaci poplatek ve vysi max. 1,- K¢ je moZzny poZadovat u zfizeni nové telefonni linky
(HTS, ISDN2, ISDN30) a xDSL.

6. Operatorské sluzby — zakaznicky servis

Centralni zadavatel klade na dodavatele v oblasti zdkaznickych sluZzeb nasledujici pozadavky, které
pozaduje zapracovat do navrhu ramcové dohody (véetné pripadnych cenovych a dalSich obchodnich
podminek).
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Centralni zadavatel poZaduje, aby dodavatel ve své nabidce poskytl ndsledujici operatorské sluzby
zcela zdarma.
Dodavatel zajisti dostupnost VIP telefonni zakaznické linky, ktera bude vyfizovat veskeré poZzadavky
centrdlniho zadavatele a zadavatelll PK, kterou budou pouZivat vyhradné urcené osoby. Sluzba
zédkaznické podpory bude kontaktnim mistem pro povéreného zaméstnance (administratora sluzeb)
centralniho zadavatele a zadavatell PK v zéleZitostech tykajicich se:

- hlaseni zavad a poruch;

- podavani reklamaci ke kvalité poskytovanych sluzeb véetné vyucétovani;

- pozadavkl na informace a odborné konzultace k poskytovanym sluzbam;

- pozadavkl na zfizovani, zmény nebo ruseni sluzeb;

- aktivniho informovani o prlbéhu feseni zavady resp. reklamace a o jejim vyreseni.

Centrdlni zadavatel poZaduje jedno kontaktni misto a jednoho partnera pro feseni veskerych
pozadavkl centrdlniho zadavatele a zadavateld PK vztaZenych k realizaci této verejné zakazky.
Centralni zadavatel poZaduje moZnost zadavavani pozadavk( e-mailem nebo pfimy pfistup do
rozhrani operatora. Centralni zadavatel preferuje pro-aktivni feseni pozadavk( dodavatelem tak, aby
byla minimalizovana administrativni zatéz na strané centralniho zadavatele a zadavateld PK.

Dohoda o kvalité zabezpeceni sluzeb (SLA)

Soucasti navrhu rdmcové dohody predlozené dodavatelem bude dohoda o Urovni poskytovani sluzeb
v oblasti pevné hlasové a pevné datové komunikace (SLA -Service Level Agreement) véetné smluvnich
pokut za jejich nedodrZeni. Centralni zadavatel poZaduje, aby maximalni doba reakce, odezvy
dodavatele a informovani klienta od nahlaseni poruchy byla do 2 hodin a maximalni doba odstranéni
poruchy byla do 12 hodin od nahlaseni poruchy. Sankce za nedodrieni téchto cast se fidi
ustanovenimi ¢l.5.1. bod 7. ZD.

Ochrana telekomunikacniho feseni proti zneuziti

CentrdIni zadavatel pozaduje od dodavatele, aby byl s to zabezpelit ochranu proti snahdm o
zneuzivani svého telekomunikaéniho reseni. Od takovéto ochrany se ocekdva, ze bude véas a ucinné
Celit, respektive minimalizovat moZné ztraty plynouci ze zneuZiti telekomunikaéniho feseni. Centralni
zadavatel pod ochranou proti zneuzivani telekomunikaéniho feSeni rozumi monitorovani provozu, na
zakladé kterého bude v€as upozornén na vznik nasledujicich nestandardnich situaci:

- nepovolené hovory do ciziny

- hovory do zakdzanych a drahych tarifnich pasem

- extrémné dlouhé (drahé) hovory

- hovory mimo povolené casové intervaly

- Casta a opakovana volani na stejna Cisla

- vyhodnocovani provozu oproti nastavenému dennimu/tydennimu profilu volani apod.

K prokdazani splnéni tohoto pozadavku dodavatel v nabidce popiSe zplsob zdkaznické podpory pfi

poskytovani sluzeb, ktery bude reflektovat vySe uvedené pozZadavky centradlniho zadavatele a
zadavatelU PK.

7. Preneseni telefonnich Cisel a migrace sluzeb

Centralni zadavatel poZaduje zachovani stavajicich telefonnich &isel. Dale poZaduje, aby vybrany
dodavatel zajistil ,pfenositelnost” soucasnych telefonnich cisel.

Dodavatel ve své nabidce predloZi konkrétni navrh postupu migrace centrdlniho zadavatele,
Plzeriského kraje (Krajského aradu Plzeriského kraje) a vsSech zadavatell PK k vybranému
poskytovateli pevné telefonie vcetné terminového harmonogramu. Timto nesmi byt v Zadném
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pfipadé zdsadné omezen provoz a funkce centrdlniho zadavatele, Plzeriského kraje (Krajského uradu
Plzeriského kraje) a zadavatelll PK, v pfipadé omezeni vyplyvajicich z vyse uvedené migrace toto musi
dodavatel uvést ve své nabidce.

Centralni zadavatel pozaduje provedeni této migrace zdarma, ve |h(ité do 60 kalendarnich dnl od
uzavieni rdmcové dohody na plnéni této verejné zakazky. Pokud dodavatel tento termin nesplni, tak
centralni zadavatel pozaduje smluvni pokutu ve vysi 50 K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni za kazdou
jednotlivou telefonni linku.

Vybrany dodavatel je povinen poskytnout fddnou soucinnost a plynuly pfechod poskytovani sluzeb
také v pripadé ukonéeni smluvniho vztahu s centradlnim zadavatelem nebo dil¢im zadavatelem,
napfiklad jestlize bude ramcovd dohoda predcasné ukoncena a bude vybran jiny operdtor na
poskytovani sluzeb pevné telefonie.

8. Vypisy a fakturace

Ve véci fakturace za sluzby centrdlni zadavatel pozaduje, aby dodavatel zajistil:

- faktury v tisténé listinné (papirové) formé s tim, Ze detailni/podrobny vypis uskute¢nénych
odchozich spojeni na kazdé 1 telefonni Cislo v papirové formé bude dodan pouze na vyzadani.
Celkova fakturovana castka bude rozélenéna do jednotlivych faktur, dle poZadavku centralniho
zadavatele,

- bezplatné podrobny vypis vSech odchozich spojeni dle jednotlivych druh( volani na kazdé 1
telefonni ¢islo v elektronické formé s tim, Ze kazdy vypis za ten ktery mésic bude umistén nejméné
po dobu 2 mésicl na serveru dodavatele, ke kterému bude mit centralni zadavatel zabezpeceny
pristup prostfednictvim verejné sité Internet,

- bezplatné celkovy prehled mésicnich nakladd a provolanych minut v ¢lenéni na jednotliva
telefonni ¢isla a jednotlivé druhy volani (minimalné kategorie mistni, dalkové, do mobilnich
siti a ostatni), a to ucelené za kazdou zadavatelskou organizaci v elektronické formé s tim, Ze
kazdy mésicni prehled za ten ktery mésic bude umistén nejméné po dobu 2 mésicl na
serveru dodavatele, ke kterému bude mit centrdlni zadavatel zabezpeleny pfistup
prostfednictvim vefejné sité Internet,

- vSechny elektronické vypisy budou poskytovany ve strukturovaném formatu umoZniujicim
dalsi automatizované zpracovani v systémech centrdlniho zadavatele — napf. xML, CSV nebo
XLS.

Dodavatel ve své nabidce detailné popise zplsob poskytovani elektronickych vypist dle vyse
uvedenych pozadavkd.

Centralni zadavatel dale poZaduje moznost zfizeni oddélené fakturacni adresy na externi organizaci

zabezpecujici spravu pevné telefonie centralniho zadavatele za podminek uzaviené ramcové dohody.
Platebni podminky jsou dale stanoveny ve ¢l.5.1. bod 6. ZD.

9. Ostatni poZzadavky centralniho zadavatele

- Centralni zadavatel a zadavatelé PK si vyhrazuji mozZnost Cerpat sluzby neuvedené v této
Zadavaci dokumentaci nebo v Pfiloze ¢. 3 ZD — Nabidkova cena, které budou v nabidce
vybraného dodavatele. Tyto sluzby budou ucétovdny dle standardniho ceniku dodavatele.
Kompletni standardni cenik veskerych sluzeb zaroven dodavatel predloZi ve své nabidce.

- MoiZnost bezplatné blokovat voldni na tzv. barevné linky a sluzby tretich stran.

- Dodavatel nesmi v ramci ceny za mési¢ni provoz sluzby (tj. pravidelny mési¢ni pausal)
poskytovat centralnimu zadavateli volné minuty k volani.
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- Dodavatel predlozi ndavrh na zajisténi automatického zdlohovani pro pracovisté se
zvlastnim charakterem (zachranna sluzba, nemocnice a podobné). Zaloha bude zajisténa
prostfednictvim nezdavislé (mobilni) sité s automatickou detekci technickych potizi a
zajisténim funkcionality do 2 minut. Celé FeSeni nesmi nikterak omezit hlasovy provoz
pfipojek a musi byt plné automatické. Dodavatel je povinen zfidit tuto linku nejpozdéji do
6 tydnu od Zadosti centralniho zadavatele, resp. Plzefiského kraje. V pFipadé nezfizeni linky
do 6 tydna uplatni centralni zadavatel smluvni pokutu ve vysi 1000 K¢ za kaZdy, i zapocaty
den prodleni. V soucasné dobé se jedna o Zdravotnickou zachrannou sluzbu Plzenského
kraje, pfispévkovou organizaci. Ta vyuziva linku ISDN 30 v lokalité Klatovska t¥. 2960/200i,
301 00 Plzen, na které je provozovana a pomoci mobilni sluzby zalohovana tisnova linka
155. Centralni zadavatel nebude cenu této sluzby hodnotit. Dodavatel nemusi cenu této
zadlohy v nabidce uvadét. Centrdlni zadavatel uvadi, Ze dalsi otazky na pozadovanou dobu na
zfizeni této sluzby, jeji technické parametry, rozsah, cenu a podobné budou vidy predmétem
individualniho smluvniho vztahu mezi vybranym dodavatelem a konkrétni organizaci PK,
ktera tuto sluzbu bude chtit vyuZivat.

2.3. Misto plnéni

Sluzby budou poskytovény zejména v Plzefiském kraji a na tzemi Ceské republiky. Mistem plnénf jsou
sidla vSech ucastnik( ramcové dohody uvedenych v Pfiloze €. 1 ZD — Seznam organizaci PK.

2.4. Doba plnéni

Sluzby budou poskytovany po predpokladanou dobu 36 mésicu, a to s predpokladanym zahajenim od
1.1.2020 do 31. 12. 2022.

Zahajeni plnéni: po ucinnosti ramcové dohody nejdfive dne 1. 1. 2020

Centralni zadavatel si vyhrazuje pravo prodlouzit termin zahajeni pInéni (tj. pozdéji nez 1. 1. 2020),
pokud nastanou pratahy v zadavacim fizeni. Mezni termin ukonceni poskytovani sluzeb (31. 12.
2022) zlistane zachovan.

Centralni zadavatel si vyhradil zménu zdvazku ve ¢l.2.1. ZD s tim, Ze doba trvani rdmcové dohody

mze byt prodlouzena az o 12 mésict do 31. 12. 2023.

2.5. Technické podminky

Technické podminky stanovil centralni zadavatel v této Zaddvaci dokumentaci, zejména ve ¢l.2.2. ZD.
Technické podminky a pozadavky predstavuji minimdlni Uroven rozsahu poskytovanych sluzeb,
kterou musi dodavatel zajistit po celou dobu trvani rdmcové dohody.

3. KVALIFIKACE

3.1. Pozadavky na prokazani kvalifikace

Dodavatel je povinen v souladu s § 73 a nasl. ZZVZ v nabidce prokazat splnéni kvalifikace, a to splnéni
a) zakladni zpUsobilosti (§ 74 ZZVZ),
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b) profesni zplsobilosti (§ 77 ZZVZ), a
c) technické kvalifikace (§ 79 ZZVZ).

Centrdlni zadavatel vsouladu s § 86 odst. 2 ZZVZ umoziuje, aby dodavatel nahradil predlozeni
dokladd v nabidce cestnym prohlasenim. Postacuje, kdyZ elektronické origindly nebo ovérené
(konvertované) kopie doklad( o kvalifikaci predlozi az vybrany dodavatel pfed uzavienim ramcové
dohody nebo po vyzvé centralniho zadavatele.

Dodavatel je opravnén také misto predlozeni dokladu odkazat na odpovidajici informace vedené
v informacnim systému vefejné spravy (§ 45 odst. 4 ZZVZ). Takovy odkaz musi obsahovat
internetovou adresu a Udaje pro prihlaseni a vyhledani pozadované informace, jsou-li takové udaje
nezbytné.

3.1.1. ZAKLADNI zZPUSOBILOST
Zakladni zpUsobilost dle § 74 ZZVZ prokaze dodavatel:
a) ktery nebyl vzemi svého sidla v poslednich 5 letech pred zahajenim zadavaciho fizeni

pravomocné odsouzen pro trestny ¢in uvedeny v Pfiloze ¢. 3 k ZZVZ nebo obdobny trestny
¢in podle prdvniho rfadu zemé sidla dodavatele, pficemz k zahlazenym odsouzenim se
neptihlizi;

b) ktery nema v Ceské republice nebo vzemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny
danovy nedoplatek;

c) ktery nemd v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
na pendle na verejné zdravotni pojisténi;

d) ktery nemd v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
na penale na socidlni zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti;

e) ktery neni v likvidaci, nebylo proti nému vydano rozhodnuti o Upadku, nebyla vici nému
nafizena nucend sprava podle jiného pravniho predpisu nebo v obdobné situaci podle
pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

ZpUsob prokazani zdkladni zpUsobilosti: Dodavatel prokaze splnéni zakladni zplsobilosti predlozenim
vyplnéného Eestného prohlaseni, jeho? vzor je sougasti Kryciho listu nabidky (Pfiloha €. 2 ZD). Cestné
prohlaseni bude datovdno a podepsdno osobou opravnénou zastupovat dodavatele. Cestné
prohlaseni nemusi byt podepsdno, pokud dodavatel opatfi podpisem Kryci list nabidky nebo
elektronickou nabidku jako celek.

Vybrany dodavatel pfed uzavienim rdmcové dohody predlozi elektronické origindly nebo ovérené
(konvertované) kopie nasledujicich doklad(l k prokazani zakladni zpUsobilosti:
a) vypis z evidence Rejstfiku trest(l (prokazani § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ; ¢l.3.1.1. pism. a) ZD),
b) potvrzeni pfislusného finanéniho Ufadu (prokazani § 74 odst. 1 pism. b) ZZVZ; ¢l.3.1.1. pism.
b) ZD),
c) pisemné Cestné prohlaseni ve vztahu ke spotiebni dani (prokazani § 74 odst. 1 pism. b) ZZVz;
¢l.3.1.1. pism. b) ZD)
d) pisemné Cestné prohlaseni (prokazani § 74 odst. 1 pism. c) ZZVZ; ¢l.3.1.1. pism. c) ZD),
e) potvrzeni prislusné okresni spravy sociadlniho zabezpeceni (prokazani § 74 odst. 1 pism. d)
ZZVZ; ¢1.3.1.1. pism. d) ZD);
f) wvypis z obchodniho rejstfiku (prokazani § 74 odst. 1 pism. e) ZZVZ; ¢l.3.1.1. pism. e) ZD);
pisemné Cestné prohlaseni postacuje v ptipadé, pokud neni dodavatel v OR zapsan.
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Jestlize budou elektronické originaly ¢i ovérené (konvertované) kopie dokladl jiz v nabidce, vybrany
dodavatel je pfed uzavienim ramcové dohody nepredklada.

Odkazal-li dodavatel na pfislusné informace vedené v informacnim systému vefejné spravy (§ 45
odst. 4 ZZVZ), nemusi pfed uzavienim rdmcové dohody predkladat elektronicky original ani ovérenou
(konvertovanou) kopii souvisejiciho dokladu.

Doklady prokazujici zakladni zpUsobilost musi prokazovat splnéni pozadovaného kritéria zpUsobilosti
nejpozdéji v dobé 3 mésicl prede dnem zahajeni zadavaciho fizeni.

Je-li dodavatelem prdvnicka osoba, musi podminku podle ¢l.3.1.1. pism. a) ZD splfiovat tato pravnicka
osoba a zdroven kazdy ¢len statutdrniho organu. Pokud je ¢lenem statutdrniho orgdnu dodavatele
pravnicka osoba, musi tuto podminku dle ¢l.3.1.1. pism. a) ZD splnovat tato pravnicka osoba, kazdy
Clen statutarniho orgdnu této prdvnické osoby a osoba zastupujici tuto prdvnickou osobu
v statutarnim organu dodavatele.

Ucastni-li se zaddvaciho Fizeni pobo¢ka zdvodu, musi podminku dle ¢l.3.1.1. pism. a) ZD splfiovat
osoby uvedené v predchozim odstavci a vedouci pobocky zavodu.

3.1.2. PROFESNi ZPUSOBILOST
Profesni zpUsobilost dle § 77 ZZVZ prokaze dodavatel, ktery predlozZi:

a) vypis z obchodniho rejstifiku nebo jiné obdobné evidence (pokud jiny pravni predpis zapis do
takové evidence vyZaduje);

b) doklad o opravnéni k podnikani v rozsahu odpovidajicimu predmétu VzZ, pricemz postacuje
dolozeni opravnéni ,Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v prilohdch 1 az 3 Zivnostenského
zdkona”; dodavatel je opravnén dolozZit dalSi oprdavnéni obdobného charakteru nebo
opravneéni se vztahem k pfredmétu VZ nad ramec pozadovaného;

c) doklad o odborné zpisobilosti — dodavatel predloZi osvédéeni vydané Ceskym
telekomunikaénim uradem, které bylo vydano v souladu se zdkonem ¢&. 127/2005 Sh., o
elektronickych komunikacich, v platném znéni, a je platné pro celé izemi Ceské republiky.

Zpusob prokazani profesni zplsobilosti: Dodavatel prokaze splnéni profesni zpUsobilosti predlozenim
vyplnéného Eestného prohlaseni, jeho? vzor je souéasti Kryciho listu nabidky (Pfiloha €. 2 ZD). Cestné
prohladeni bude datovdno a podepsdno osobou opravnénou zastupovat dodavatele. Cestné
prohlaseni nemusi byt podepsdno, pokud dodavatel opatfi podpisem Kryci list nabidky nebo
elektronickou nabidku jako celek.

Vybrany dodavatel pfed uzavienim rdmcové dohody predlozi elektronické origindly nebo ovérené

(konvertované) kopie pozadovanych doklad(, ledaZe je predloZil jiz v nabidce.

Odkazal-li dodavatel na pftislusné informace vedené v informacnim systému verejné spravy (§ 45
odst. 4 ZZVZ), nemusi pfed uzavienim rdamcové dohody predkladat elektronicky original ani ovérenou
(konvertovanou) kopii souvisejiciho dokladu.

Vypis z obchodniho rejstfiku musi prokazovat splnéni pozadovaného kritéria zpUsobilosti nejpozdéji
v dobé 3 mésicl prede dnem zahajeni zadavaciho fizeni.

3.1.3. TECHNICKA KVALIFIKACE
Technickou kvalifikaci dle § 79 ZZVZ prokaZze dodavatel, ktery predlozi:
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seznam vyznamnych sluzeb — poskytnutych dodavatelem za posledni 3 roky pred zahdjenim
zadavaciho fizeni véetné uvedeni ceny a doby jejich poskytnuti a identifikace objednatele (§ 79 odst.
2 pism. b) ZZVZ)

Rozsah poZadovanych informaci a dokladd: Dodavatel predlozi seznam vyznamnych sluzeb, které
poskytl v poslednich 3 letech pfed zahajenim tohoto zaddvaciho fizeni. V seznamu budou sluzby
popsany ndzvem zakdzky, identifikacnimi Udaji objednatele, stru¢nym popisem, finan¢nim objemem
a dobou realizace.

ZpUsob prokazani splnéni kvalifikacniho predpokladu: Dodavatel predlozi seznam s pozadovanymi
udaji. Z obsahu seznamu musi byt zfejmé, Ze dodavatel poZadované kvalifika¢ni pozadavky spliuje.
Dodavatel mlze vyuzit a vyplnit pfislusnou ¢ast Kryciho listu nabidky (Ptiloha ¢. 2 ZD), ktera obsahuje
vzorovy seznam.

Dodavatel je opravnén misto seznamu predlozit také elektronickou kopii smlouvy s objednatelem a
elektronicky doklad o uskutecnéni plnéni dodavatele.

Pozadovana minimalni droven kvalifikacniho predpokladu:

Vyznamnou sluzbou se rozumi poskytovani pevnych hlasovych a pevnych datovych
telekomunikacnich sluzeb. Dodavatel v seznamu uvede alespofi 3 vyznamné sluzby obdobného
charakteru jako predmét této VZ, které realizoval v poslednich 3 letech pfed zahdjenim tohoto
zadavaciho tizeni. Minimalni finan¢ni objem sluZzeb musi byt naplnén v tomto obdobi 3 let, pficemz
mohou byt doloZzeny bud' ukoncéené sluzby nebo sluzby probihajici, u nichz bude naplnén minimalni
finan¢ni objem v poslednich 3 letech. Za vyznamnou sluzbu obdobného charakteru se povazuje
sluzba poskytnutd jednomu objednateli, ktera je druhové nebo typové shodného vécného plnéni
s podobnym uréenim a pouzitim jako predmét této VZ. Minimalni objem kazdé z vyznamnych sluzeb
musi Cinit alesporl 4 000 000 K¢ bez DPH za posledni 3 roky. Jestlize dodavatel poskytl referenéni
zakdzku spoleéné s vice dodavateli, vykaze rozsah zakazky, na které se samostatné podilel.

3.2. Ostatni informace o kvalifikaci

Ostatni informace o kvalifikaci jsou obsaZzeny v Pfiloze ¢. 4 ZD.

Ekonomickou kvalifikaci dle § 78 ZZVZ zadavatel nepoZaduje.

4. ZPUSOB ZPRACOVANIi NABIDKOVE CENY

4.1. Zpracovani nabidkové ceny
Dodavatel je povinen predlozit nabidkovou cenu, kterou zavazné nabizi za splnéni prfedmétu
pfislusné ¢asti vefejné zakazky vymezeného ve €l.2. ZD a pfilohach ZD.

Za ucelem stanoveni celkové nabidkové ceny centrdini zadavatel sestavil tabulku nabidkové ceny
(Priloha ¢. 3 ZD — Nabidkova cena), ve které dodavatel oceni jednotkové polozky v K¢ bez DPH a
vcetné DPH. Centralni zadavatel sestavil tabulku na zakladé kvalifikovaného odhadu a analyzy ¢erpani
pevnych hlasovych a pevnych datovych telekomunikacnich sluzeb PK v poslednich letech.
Vyndasobenim jednotkové ceny a predpokladaného poctu vznikne celkova nabidkova cena za 1 rok.
Vysledky polozkovych fadkl se sectou, soucet se vyndsobi tfemi, ¢imZ vznikne celkova nabidkova
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cena za 36 mésicl plnéni. Celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH za 36 mésicl poskytovani sluzeb,
stanovena podle modelu dle Pfilohy €. 3 ZD, bude hodnoticim kritériem pro zadani verejné zakdazky.
Celkovd nabidkovd cena bude stanovena pro uUcely hodnoceni nabidek, kdyz mize byt béhem
elektronické aukce snizovana. Skutecny rozsah sluzeb se po uzavieni ramcové dohody muze lisit
podle skute¢ného vyuzivani sluzeb ze strany organizaci PK. Centrdlni zadavatel a zadavatelé PK si
vyhrazuji prdvo mnozZstvi, umisténi ¢i parametry sluzeb v budoucnu modifikovat dle svych aktudlnich
komunikacénich potreb.

Celkovou nabidkovou cenu dodavatel uvede v Krycim listu nabidky (Pfiloha ¢. 2 ZD). Vyplnéna
tabulka s polozkovymi cenami (Pfiloha ¢. 3 ZD) bude tvofit pfilohu navrhu rdmcové dohody. Je pfitom
zakdzano meénit, sluCovat nebo vypoustét jednotlivé polozky v Krycim listu nebo v tabulce
s polozkovymi cenami. Ostatni Udaje v tabulce vyplnéné centralnim zadavatelem jsou uréeny pro
vypocet modelové nabidkové ceny a dodavatel je nesmi dale upravovat. Ceny se nasledné upravi
podle vysledku elektronické aukce.

V Pfiloze ¢. 3 ZD (Nabidkova cena) neni dodavatel opravnén ocenit zZadnou z poloZzek nulou (0),
neocenit ani uvést jiny adaj nez Ciselny. V opac¢ném pfipadé bude nabidka vyfazena kvili nesplnéni
pozadavk( centrdlniho zadavatele a dodavatel bude vyloucen ze zadavaciho fizeni.

Celkova nabidkova cena bude hodnocena v elektronické aukci, kdy dodavatelé mohou sniZovat cenu
jednotlivych poloZek v tabulce (Pfiloha ¢. 3 ZD), ¢imZ se bude sniZovat celkovd nabidkova cena.
Vysledna nabidkova cena dodavatele vznikne po skonceni elektronické aukce.

Jednotkové ceny a celkova nabidkova cena musi obsahovat veskeré naklady dodavatele spojené
s poskytovanim sluzeb a celkovou realizaci pfedmétu verejné zakazky. Jednotlivé ocenéné, popfr.
v elektronické aukci snizené polozky jsou pro danou dobu plnéni pevné, nejvyse pfipustné a zahrnuji
vSechny sluzby, dodavky a Cinnosti souvisejici s predmétem VZ. Nabidkovd cena mimo jiné zahrnuje
veskera rizika, zisk, finanéni vlivy v€. inflace, poplatky a dalsi naklady spojené s plnénim této VZ po
celou dobu jejiho provadéni. Jestlize dodavatel poskytuje objemové slevy, zapocte je prfimo do
jednotlivych polozek nabidkové ceny v Pfiloze €. 3 ZD.

4.2. Limitace nabidkové ceny

Centralni zadavatel si vyhrazuje, Ze celkova nabidkova cena za predmét VZ po skonceni elektronické
aukce nesmi piekrocit predpokladanou hodnotu verejné zakazky v K¢ bez DPH, ktera je stanovena
ve ¢l.2.1. ZD. Pokud celkovd nabidkova cena dodavatele bude vyssi nez stanoveny limit, znamena to
nesplnéni zadavacich podminek s disledkem vylouceni dodavatele ze zadavaciho fizeni.

4.3. Mimoradné nizka nabidkova cena
Zadavatel pfedem nestanovil, jakou cenu bude povaZovat za mimoradné nizkou.

5. OBCHODNi PODMINKY

5.1. Obchodni podminky

Centralni zadavatel stanovuje nasledovné obchodni, smluvni a platebni podminky, které je dodavatel
povinen zohlednit a zapracovat do vlastniho ndvrhu rdmcové dohody. Dodavatel v nabidce predlozi
zavazny ndvrh rdmcové dohody o poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci,
ktery bude podepsan osobou opravnénou zastupovat dodavatele. Ndvrh ramcové dohody nemusi byt
podepsan, pokud dodavatel opatfi podpisem Kryci list nabidky nebo elektronickou nabidku jako
celek. Navrh rdmcové dohody bude obsahovat podminky, za nichZ dodavatel nabizi spInéni verejné
zakazky ve své nabidce.
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Pozadavky centralniho zadavatele na nalezitosti navrhu ramcové dohody:

1.

10.

Smluvni strany — centralni zadavatel jako objednatel, dodavatel jako poskytovatel, ICO, sidlo,
statutdrni orgdny (zastupci), bankovni spojeni (za centralniho zadavatele: Centralni nakup,
prispévkovd organizace, zapsand v OR vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil Pr, vlozka
723, 1CO: 72046635, Vejprnickd 663/56, 318 00 Plzer, e-mail: cnpk@cnpk.cz, €.0.:
248835650/0300 CSOB, a.s.)

Pfedmét pInéni — vymezen v souladu se ¢l.2. a dalSimi ustanovenimi ZD; predmétem zavazek,
Ze dodavatel poskytne centrdlnimu zadavateli, Plzeriskému kraji a dilcim zadavatellm PK
pevné hlasové a pevné datové telekomunikaéni sluzby vrozsahu, vécné, technicky a
zplsobem vymezenym v ZD; sluzby musi byt v kvalité a v souladu se zakonem ¢. 127/2005
Sh., o elektronickych komunikacich, v platném znéni; obsahové a technické vymezeni
poskytovanych sluzeb

Prava a povinnosti smluvnich stran — obvykld u tohoto typu sluieb; moZno odkdazat na
obchodni podminky dodavatele; dodavatel ma povinnost do 20. dne po skonceni kazdého
kalendarniho Ctvrtleti zaslat centrdlnimu zadavateli prehled vycerpanych sluzeb od CN, PK
a vSech dil¢ich zadavateld PK, nasledné centralni zadavatel prehled uvefejni v souladu s § 137
pism. b) ZzZvZ

Doba poskytovani — rdmcovd dohoda bude uzaviena na dobu urcitou do 31. 12. 2022;
ucéinnost se predpoklada od 1. 1. 2020, nedojde-li k objektivhim pritahtm v zadavacim fizeni
Misto plnéni — Plzensky kraj, sidla dil¢ich zadavatell PK, centrdlniho zadavatele a Plzeriského
kraje (Priloha ¢. 1 ZD)

Platebni podminky — Uhrada za poskytnuté sluzby probéhne kazdy mésic, a to od kazdého
dil¢iho zadavatele PK na zakladé skute¢né odebranych sluzeb; dodavatel zasle danovy doklad
do 10. dne nésledujiciho mésice, splatnost faktury ¢ini 30 dni; je doporucena elektronicka
fakturace

Sankce — smluvni pokuta za poruseni povinnosti dodavatele: povinné sankce 1000 K¢
za kazdy den prodleni v pfipadé poruseni povinnosti poskytovat plnéni radné a véas a
odstranovat vady plnéni; sankce 1000 K¢ za kazdy den prodleni v pfipadé nezfizeni zaloZni
linky 155 do 6 tydn(; sankce 50 K¢ za kazdy den v pfipadé nezajisténi migrace za jednotlivou
linku; jednorazovd sankce 2000 K¢ za nepfedloZeni souhrnného prehledu poskytnutych
sluZeb; je pfipustnd smluvni pokuta za poruseni povinnosti centralniho zadavatele, PK nebo
dil¢iho zadavatele PK, a to max. 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni s nezaplacenim
faktury (jiné smluvni pokuty vici centralnimu zadavateli, PK nebo dil¢cim zadavatelim PK
pfipustné nejsou)

Souhlas s uvefejnénim ramcové dohody vregistru smluv a na profilu zadavatele
v elektronickém nastroji E-ZAK — napt. ve znéni , Poskytovatel souhlasi, aby tato rdmcovd
dohoda vcetné vsech pfiloh a pfipadnych dodatki byla uverejnéna v registru smluv s odkazem
na profilu zadavatele v elektronickém ndstroji E-ZAK. Uverejnéni ramcové dohody v registru
smluv zajisti objednatel do 15 dnii od uzavreni.”

Informace o pfistoupeni diléich zadavatelti k ramcové dohodé — ramcovou dohodu uzavie
dodavatel a centrdlni zadavatel; Plzensky kraj a dil¢i zadavatelé PK budou k rdmcové dohodé
pfistupovat postupné; vzhledem k tomu, Ze jde o vefejnopravni subjekty, centralni zadavatel
pozaduje, aby dodavatel skazdym dil¢im zadavatelem PK uzaviel pisemné dohodu o
pfistoupeni; vtéto dohodé bude odkaz na ramcovou dohodu a zakladni informace o
poskytovani sluzeb mezi dodavatelem a konkrétnim dil¢im zadavatelem PK; platnost a
ucinnost dil¢ich dohod bude ukoncena s ukonéenim platnosti rdmcové dohody; dodavatel
mUzZe v nabidce pfiloZit vzor této dohody nebo navrhnout konkrétni postup pristupovani
Informace o priorité dokumentli — ramcova dohoda ma prednost pred znénim pfiloh a
vSeobecnych obchodnich podminek dodavatele; nedcinna jsou ustanoveni pfiloh rdmcové
dohody (obchodnich podminek), kterd jsou v rozporu sramcovou dohodou, dohodou o
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pfistoupeni, zadavacimi podminkami této VZ nebo podstatné zhorsuji postaveni centralniho
zadavatele nebo dil¢ich zadavateld PK

11. Kontaktni osoby — kontaktni osoba centralniho zadavatele (Ing. Silvie Hodanova, e-mail:
silvie.hodanova@cnpk.cz, tel.: +420377 224 260); doplnit do navrhu ramcové dohody
kontaktni osobu dodavatele ve véci plnéni predmétu VZ

12. Ukonceni smlouvy — uplynutim sjednané doby, dohodou; centralni zadavatel a dodavatel
jsou opravnéni vypovédét ramcovou dohodu, pokud druhd smluvni strana opakované
porusila povinnosti sjednané vramcové dohodé; vypovédni doba cini 3 mésice po
predchozim poruseni, resp. 6 mésict bez udani divodu, a pocina bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po vypovédi; obdobné ve stejné vypovédni lhité mlze vypovédét dodavatel
nebo dil¢i zadavatel PK dohodu o pfistoupeni; odstoupeni od rdmcové dohody je mozné
v souladu s pravnimi predpisy a ob¢anskym zdkonikem

13. Ostatni ustanoveni — napf. komunikace, dorucovani, miéenlivost, zavérecna ustanoveni;
ostatni ustanoveni obvykld voblasti pevnych hlasovych a pevnych datovych
telekomunikacnich sluzeb, ktera vSak nesmi byt nevyvdzend a zhorSovat postaveni
centralniho zadavatele, PK nebo dil¢ich zadavatell PK; ramcova dohoda i dil¢i dohody budou
uzavieny v elektronické podobé

14. P¥ilohy — ocenéna tabulka s polozkovymi cenami (Pfiloha ¢. 3 ZD), dale je mozZné pfilozit
vSeobecné obchodni podminky dodavatele (pfednost pred nimi ma rdmcova dohoda; VOP
nesmi obsahovat ustanoveni v rozporu se ZD a v neprospéch centrdlniho zadavatele, PK nebo
dil¢ich zadavatell PK); v pfipadé zmény ¢i aktualizace VOP je dodavatel povinen toto oznamit
centrdlnimu zadavateli bez zbytecného odkladu, dfive nez zmény budou ucinné; dalsi
doplnujici ¢i upfesnujici prilohy

Doplnujici pokyny k obchodnim podminkdm:

Pokud dodavatel vyuZije poddodavatele, je povinen vyuzit pouze sluzeb téch poddodavatelll a jen
v rozsahu, ktery uvedl v nabidce na tuto VZ. Zména poddodavatell oznacenych v nabidce nebo
vyuziti dalSiho poddodavatele musi byt pfedem pisemné ozndmena centrdlnimu zadavateli.

Pokud dodavatel poskytne centrdlnimu zadavateli nebo diléim zadavatelim PK telekomunikaéni
zafizeni, musi nabidnout minimalni zaruku 24 mésicu.

Navrh rdmcové dohody musi byt v souladu s ceskym pravnim radem, ¢eskymi pravnimi predpisy,
zejména obcdanskym zadkonikem a zdkonem ¢&. 127/2005 Sb., v platném znéni. Dodavatel si zvoli
vhodny smluvni typ, ktery se pouZziva v oblasti telekomunikaci v obdobnych verejnych zakazkach.

Navrh rdmcové dohody bude odkazovat na zadavaci podminky a nabidku dodavatele, kterou podal
v této VZ. Dodavatel bude respektovat pozadavky centralniho zadavatele v zadavacich podminkach,
které do navrhu ramcové dohody zapracuje nebo na né odkaze (zejména ¢l.2.2. ZD).

Jestlize budou ptilohou ramcové dohody vseobecné obchodni podminky dodavatele, je neucinna
jakdkoli budouci zména, kterd podstatné zhorsi postaveni centrdlniho zadavatele, PK nebo dil¢iho
zadavatele PK.

Pfi vykladu smluvnich ustanoveni maji prioritu dokumenty vtomto poradi: 1. rdmcova dohoda,
2. dohoda o pfistoupeni, 3. vieobecné obchodni podminky, 4. ostatni pfilohy rdmcové dohody.

Navrh ramcové dohody musi zahrnovat a akceptovat veskeré vécné, technické, pravni, smluvni a jiné
pozadavky centrdlniho zadavatele uvedené v zaddvacich podminkach véetné predmétu pinéni VZ.
Zavazny navrh ramcové dohody nesmi obsahovat vyhradu ani ustanoveni, které je vrozporu se
zadavacimi podminkami nebo podstatné zhorSuje ¢ by mohlo zhorsit postaveni centrdlniho
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zadavatele, PK nebo dil¢ich zadavatelll PK. Veskeré pozadavky, obchodni, platebni a sankéni
podminky centralniho zadavatele jsou stanoveny jako minimalni, kdyZ dodavatelé mohou nabidnout
feSeni nebo podminky pro centrdlniho zadavatele, PK a dil¢i zadavatele PK vyhodnéjsi. Pokud
v nabidce predloZzeny navrh ramcové dohody bude odporovat témto poZadavkiim, znamena to
nesplnéni zadavacich podminek s disledkem vylouceni dodavatele ze zadavaciho fizeni.

Prilohou pfislusného navrhu rdmcové dohody bude povinné dodavatelem ocenéna tabulka
s polozkovymi cenami, kterd tvofi Pfilohu ¢. 3 ZD. Tuto pfilohu stacéi v nabidce predlozZit pouze
jednou. Ceny jednotlivych polozek mohou byt snizeny v elektronické aukci.

Pripadné zmény uzaviené ramcové dohody jsou mozné pouze v souladu s ustanovenimi pravnich
predpisd, zejména s § 222 7ZVZ. V takovém pripadé obé smluvni strany uzaviou ocislovany dodatek
k pfislusné smlouvé.

5.2. Platebni podminky

Platebni podminky dodavatel zapracuje do navrhu rdmcové dohody a nasledné do dohod
o pristoupeni, které uzavie s dil¢imi zadavateli PK. V navrhu ramcové dohody lze odkazat na
vSeobecné obchodni nebo platebni podminky dodavatele.

Platby budou probihat vyhradné v korunach ceskych (K¢).

Zuctovacim obdobim je kalendaini mésic.

Uhrada za poskytnuté sluzby prob&hne kazdy mésic, a to zvlast od kazdého dil¢iho zadavatele PK na
zakladé skutecné odebranych sluzeb.

Dodavatel vystavi dafovy doklad (fakturu) do 10. dne nasledujiciho mésice. Splatnost faktury ¢ini 30
kalendarnich dni od doruceni ptislusnému dil¢imu zadavateli PK.

Centralni zadavatel, PK ani dil¢i zadavatelé PK nebudou v pribéhu plnéni VZ poskytovat dodavateli
zalohy.

Centrdlni zadavatel pozaduje zajisSténi elektronické fakturace dodavatelem. Dodavatel odesle
vyuctovani v elektronické podobé do datového rozhrani pfislusného zadavatele PK, aby vyuctovani
bylo pouZitelné v jeho informacnim systému. Centralni zadavatel poZaduje, aby pfislusné platby za
poskytnuté sluzby dodavatel samostatné uUctoval a prislusné danové a ucetni doklady dorucoval
podle poctu ,koncovych bodi sité” v daném pracovisti dotyéného zadavatele PK na kontaktni adresy
uvedené v Pfiloze €. 1 ZD. Vyuctovani v elektronické podobé pro import do informacniho systému
daného zadavatele PK musi minimalné obsahovat pole pro telefonni ¢islo, datum obdobi od, datum
obdobi do, celkovou ¢astku v K¢ za dané obdobi. Vystupni soubor bude ve formatu CSV, XLS nebo
XML. Ostatni informace o elektronické fakturaci jsou obsaZzeny ve ¢l.2.2.2. bodu 8. ZD.

5.3. Podminky p¥ekroceni nabidkové ceny

Centralni zadavatel pfipousti navyseni nabidkové ceny nebo jednotlivych poloZek (ve vysi po skonceni
elektronické aukce) pouze v pripadé zmény danovych pravnich predpisli. Celkova nabidkovd cena
véetné vsech jejich polozek je jinak pevnd, nejvySe pfipustnd, neprekrocitelnd a pro dodavatele
zavazna. Nabidkova cena a jednotlivé polozky mohou byt sniZzeny v elektronické aukci.

6. JINE POZADAVKY ZADAVATELE

6.1. Pozadavky centralniho zadavatele na plnéni verejné zakazky

Sluzby poZadované ve VZ bude dodavatel poskytovat fadné, vsouladu s pokyny centrdiniho
zadavatele, potfebami PK a dil¢ich zadavatell PK, zadavacimi podminkami, platnymi prdvnimi
predpisy a uzavienou ramcovou dohodou.
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6.2. Kryci list nabidky

Dodavatel v nabidce pfedloZi v ramci Kryciho listu nabidky (Pfiloha ¢. 2 ZD) ¢estné prohlaseni o tom,
Ze se v plném rozsahu seznamil se zaddvacimi podminkami, rozsahem a povahou verejné zakazky, na
kterou podava nabidku, Ze jsou mu zndmy veskeré podminky nezbytné k jeji realizaci, pred podanim
nabidky si vyjasnil vSechna spornd ustanoveni ¢i nejasnosti a Ze se zaddvacimi podminkami souhlasi a
respektuje je. Dale dodavatel prohlasi, ze veskeré udaje, informace, doklady a dokumenty, které
uvedl v nabidce, jsou pravdivé a odpovidaji skutec¢nosti. Dodavatel prohldsi, ze pfijima veskeré
zaddvaci, technické, obchodni a platebni podminky stanovené vZD. Vedle toho v prohlaseni
deklaruje skute¢ny pocet stranek v nabidce.

Dodavatel v Krycim listu vyplni Udaje o prokazani kvalifikace podle ¢l.3. ZD.

V Krycim listu dodavatel také vyplni dopliujici idaje, celkovou cenu, ostatni prohlaseni a informaci o
pripadnych poddodavatelich.

Podpis Kryciho listu dodavatelem znamena podpis nabidky jako celku, a to véetné vSech prohlaseni,
vyjadreni a informaci. Je-li v nabidce podepsan Kryci list nebo je elektronicka nabidka podepsana jako
celek, nemusi byt dodavatelem v nabidce podepsany ostatni dokumenty.

Nabidka v elektronické podobé bude podepsana osobou opravnénou zastupovat dodavatele. Pokud
opravnéni k podpisu nebude vyplyvat z Gdajd v Krycim listu, popf. z vypisu z obchodniho rejsttiku,
z jiné evidence nebo odkazu na web, ptilozi dodavatel v nabidce alespon elektronickou kopii platné
plné moci, z niz pfimo vyplyva opravnéni k podpisu nabidky za dodavatele.

Dodavatel uvede v Krycim listu nabidky zdvaznou e-mailovou adresu, na kterou mu zadavatel
(administrator) zasle vyzvu k Ucasti v elektronické aukci a dalsi pisemnosti.

6.3. Pozadavky na vyplnéni tabulky nabidkové ceny

Dodavatel vlozi do nabidky vyplnénou Ptilohu €. 3 ZD — Nabidkova cena. Dodavatel Pfilohu ¢. 3 ZD
vyplni a oceni jednotlivé polozky. Dalsi pokyny jsou obsaZeny ve ¢l.4. ZD. Dodavatel nesmi v tabulce,
ktera tvofi Pfilohu €. 3 ZD, ménit, sluCovat, pridavat nebo vypoustét jednotlivé polozky. Nepfipustna
zména tabulky Nabidkova cena nebo poruseni dalSich poZadavkli mohou znamenat nesplnéni
zadavacich podminek s disledkem vylouéeni dodavatele ze zadavaciho fizeni.

6.4. Poddodavatelé

Jestlize bude dodavatel plnit predmét VZ téz prostfednictvim jinych osob, specifikuje v nabidce ¢asti
VZ, které hodla plnit prostfednictvim poddodavateld, a soucasné predloZzi seznam poddodavatell
s jejich identifika¢nimi Udaji a oznacenim casti VZ, kterou bude pfislusny poddodavatel plnit.

Seznam bude obsahovat jak poddodavatele, ktefi za dodavatele prokazuji kvalifikaci, tak ostatni
poddodavatele, ktefi se budou podilet na plnéni VZ.

Pokud dodavatel nemd poddodavatele, uvede v nabidce informaci, Ze provede verejnou zakazku
vlastnimi silami bez vyuziti poddodavatelll. Dodavatel mize vyuZit pfislusnou ¢ast Kryciho listu
nabidky (Pfiloha €. 2 ZD). lJestlize nabidka nebude obsahovat seznam ani jinou informaci o
poddodavatelich, bude mit zadavatel za to, Ze dodavatel provede VZ samostatné bez vyuziti
poddodavatel(.

6.5. Jistota
Centralni zadavatel nepozaduje jistotu.

6.6. Financni zaruka
Centralni zadavatel nepozaduje v Navrhu rdmcové dohody finan¢ni ani bankovni zaruku.

6.7. Pojisténi
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Centralni zadavatel nepozaduje, aby dodavatel v nabidce dolozil pojistnou smlouvu.

6.8. PoZadavky kontrolnich organu
Dodavatel je povinen spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly podle zdkona ¢. 320/2001 Sb.,
o finanéni kontrole, v platném znéni.

6.9. Zadavaci lhita
Centralni zadavatel nestanovil zadavaci lhitu.

7. NABIDKA

7.1. Obecné poZadavky
Dodavatel je opravnén podat pouze jednu nabidku ve lhi(té pro podani nabidek, a to pisemné
v elektronické podobé.

Nabidka musi byt poddna v ¢eském jazyce.

Elektronicka nabidka musi obsahovat identifikani Udaje dodavatele a nabidkovou cenu na Krycim
listu nabidky (Pfiloha €. 2 ZD). Ostatni poZzadované dokumenty a Gdaje jsou uvedeny ve ¢l.7.5. ZD.

7.2. Varianty nabidky
Centralni zadavatel nepfipousti varianty nabidky podle § 102 ZzVZ.

7.3. Elektronické nabidky
Nabidka v elektronické podobé musi byt poddna prostfednictvim elektronického ndstroje E-ZAK
v detailu VZ na adrese: https://ezak.cnpk.cz/contract display 7492.html

Informace o registraci v E-ZAK a podani elektronické nabidky jsou v Pfiloze ¢. 4 ZD.

7.4. Listinné nabidky
Listinné nabidky jsou nepfipustné, komunikace mezi zadavatelem (administratorem) a dodavatelem
probiha vyhradné elektronicky.

7.5. Obsah nabidky
Centralni zadavatel doporucuje dodavateliim, aby zpracovali a predloZili nabidku v nize uvedeném
¢lenéni:

Poradi Dokument Popis

1. Kryci list nabidky - vyplnéné Gdaje o dodavateli a celkové
nabidkové ceng,

- prohldseni o seznameni se zadavacimi
podminkami,

- prohlaseni o akceptaci obchodnich a platebnich
podminek,

- informace o poddodavatelich,

- informace o poctu stranek,

- prohldseni o prokazani splnéni zakladni
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zpUsobilosti, profesni zpuUsobilosti a technické
kvalifikace,

- podpis opravnéné osoby na Krycim listu nebo
na elektronické nabidce (Priloha €. 2 ZD)

2. Vlastni ndvrh rdmcové dohody navrh  ramcové dohody vytvofeny dodavatelem
vsouladu se ¢lL.5. ZD, udaje o dodavateli, pfilohou
vyplnéna tabulka s poloZzkami nabidkové ceny

3. Nabidkova cena vyplnénd a ocenéna tabulka dle Pfilohy ¢ 3 ZD,
polozkové ceny

4, Navrh postupu migrace od konkrétni  ndvrh  postupu  migrace  centrdlniho

dosavadniho operatora zadavatele, PK, KUPK a dil¢ich zadavateld PK

k vybranému poskytovateli PK, vCetné terminovaného
harmonogramu dle ¢l.2.2.2. bodu 7. ZD

5. Standardni cenik veskerych sluzeb kompletni standardni cenik veskerych sluzeb dle ¢l.2.2.2.
bodu 8. ZD
6. Navrh na zajisténi automatického vlastni navrh na zajisténi automatického zalohovani pro
zélohovani pro pracovisté se pracovisté se zvlastnim charakterem (zachranna sluzba,
zvlaétnim charakterem nemocnice apod.) dle €.2.2.2. bodu 9. ZD
7. Popis zplsobu poskytovani detailni popis zpUsobu poskytovani elektronickych
elektronickych vypist vypist dle ¢l.2.2.2. bodu 8. ZD
8. Popis zplisobu zdkaznické podpory | Popis zplsobu zakaznické podpory pfi poskytovani
sluZeb dle ¢1.2.2.2. bodu 6. ZD
9. Ostatni dokumenty jakékoliv jiné dokumenty, pfilohy &i informace, které se

vztahuji k VZ nebo dodavateli; doporucuje se stru¢né
predstavit organizaci dodavatele a obecné popsat, jakym
zplGsobem budou sluzby poskytovany s prihlédnutim ke
¢l.2.2.ZD

Dodavatel mulzZe vyuZit vzorovy Kryci list nabidky, ktery tvofi Pfilohu ¢. 2 ZD. NedodrZeni
doporuceného formadlniho Fazeni nabidky neznamena zasadni nesplnéni poZadavku centralniho
zadavatele, nicméné zadavatel uvitd zohlednéni téchto pokynu, aby byla zajisténa operativni a
transparentni kontrola nabidek centralnim zadavatelem nebo hodnotici komisi.

8. PODANI NABIDEK

8.1. Lhita pro podani nabidek
Lhdta pro podani nabidek je stanovena v souvisejicim oznameni uvefejnéném ve Véstniku verejnych
zakazek.

8.2. Misto podani nabidek
Nabidky v elektronické podobé se podavaji prostiednictvim elektronického nastroje E-ZAK na profilu
zadavatele v detailu vefejné zakazky: https://ezak.cnpk.cz/contract display 7492.html

Nabidka musi byt dorucena v systému E-ZAK do konce Ihity pro podani nabidek.
Jestlize by doslo k prodlouzeni Ihity pro podani nabidek, centralni zadavatel toto s predstihem
oznami dodavatellim prostifednictvim vysvétleni ZD.

8.3. Otevirdni nabidek
Otevirani elektronickych nabidek probéhne bez zbytec¢ného odkladu po skonceni lhity pro podani
nabidek uvedené ve ¢1.8.1. ZD. Cas otevirani nabidek bude uveden ve Formula¥i Ozndmeni o zahéjeni
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zadavaciho tizeni uverejnéném ve Véstniku verejnych zakazek. Vzhledem k elektronické komunikaci
je otevirdni nabidek neverejné.

Dalsi informace o otevirani nabidek jsou uvedeny v Pfiloze €. 4 ZD.

9. HODNOCENi NABIDEK

9.1. Pravidla hodnoceni nabidek
Kritérium hodnoceni

evwvs

DPH.

Centralni zadavatel zvolil jako prostfedek hodnoceni nabidek elektronickou aukci v souladu s § 120 a
§ 121 ZZVZ. Hodnocena bude modelova celkova nabidkovd cena v K¢ bez DPH stanovena za 36
mésicl poskytovani sluzeb. Celkova nabidkovd cena vznikne vyplnénim tabulky v Pfiloze ¢. 3 —
Nabidkova cena. Dodavatel v souladu se €l.4. ZD vyplni tabulku v Pfiloze €. 3, v niZ oceni jednotkové
ceny vK¢ bez DPH. Vynasobenim modelového predpokldadaného mnoiZstvi poskytnutych sluzeb
s kazdou jednotkovou polozkou a ndaslednym souctem vznikne celkovd nabidkovd cena za 1 rok,
po vynasobeni tfemi celkovd modelova cena za 3 roky (36 mésicl plnéni). V elektronické aukci
mohou dodavatelé jednotkové ceny sniZovat (vylepSovat), ¢imZ dojde ke sniZzovani celkové nabidkové
ceny podle modelu. Po skonceni elektronické aukce budou vysledné ceny porovndny a centrdlni
zadavatel vybere k uzavieni ramcové dohody dodavatele s celkovou nejnizsi nabidkovou cenou.

Dodavatel neni oprdvnén podminit cenové polozky a aukéni hodnoty dal$i podminkou. Uvedeni
nékolika rozdilnych hodnot, jiné hodnoty neZ C(iselné, vyhrada nebo vyhrazeni podminky
k hodnocenym udajim bude divodem pro vylouceni dodavatele ze zadavaciho fizeni.

9.2. Popis zpusobu hodnoceni

Dodavatel v nabidce vyplni a oceni Pfilohu ¢. 3 ZD — Nabidkova cena, ¢imz dojde k vypoctu celkové
nabidkové ceny v K¢ bez DPH podle stanoveného modelu. Celkovou nabidkovou cenu dodavatel
doplini také do Kryciho listu nabidky (Pfiloha ¢. 2 ZD). Celkova cena bude zaokrouhlena na dvé
desetinnd mista. Po otevieni nabidek, posouzeni kvalifikace a obsahu nabidek provede centralni
zadavatel nebo hodnotici komise predbéziné hodnoceni nabidek. Centralni zadavatel (hodnotici
komise) vypracuje predbéZznou zpravu o hodnoceni nabidek, nasledné vyzve k Ucasti v elektronické
aukci a podani novych aukénich hodnot ty dodavatele, ktefi nebyli v ramci predbézného hodnoceni
vylou€eni. Vyzva k Ucasti v elektronické aukci bude obsahovat veSkeré potfebné pokyny véetné
terminu zahajeni a zpUsobu ukoncéeni aukce. Po skonceni elektronické aukce centralni zadavatel

evvs

zadavateli bude doporuceno, aby k uzavieni ramcové dohody vybral dodavatele s celkovou nejnizsi
nabidkovou cenou v K¢ bez DPH. Centralni zadavatel poté rozhodne o vybéru dodavatele.

evvs

celkova nabidkovd cena v K¢ bez DPH. Nejvyhodnéjsi nabidka obdrii 100 % hodnoceni, ostatni
nabidky potom nizsi hodnotu podle vzorce:

nejvyhodnéjsi nabidka
vy ) «100

hodnocena nabidka
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S ohledem na § 122 odst. 2 ZZVZ nebude hodnoceni nabidek provedeno, pokud by se méla hodnotit
nabidka pouze jednoho dodavatele. Elektronicka aukce s jednim ucastnikem je vSak pripustna.

9.3. Elektronicka aukce
Hodnoceni nabidek probéhne v souladu s § 120 a § 121 ZZVZ prostfednictvim elektronické aukce
v elektronickém nastroji E-ZAK (https://ezak.cnpk.cz).

Po otevirdni nabidek, posouzeni kvalifikace a obsahu nabidek provede centralni zadavatel nebo
hodnotici komise pfedbéZné hodnoceni. Dodavatelé, jejichZz nabidky nebyly vyfazeny, budou sefazeni
podle predbéznych nabidkovych cen uvedenych v Krycim listu a vyplnéné Pfiloze ¢. 3 ZD. Nasledné
témto dodavatelim centralni zadavatel (hodnotici komise) zasle vyzvu k ucasti v elektronické aukci.
Vyzva bude elektronicky odesldana dodavatellm nejpozdéji 2 pracovni dny pred zahdjenim
elektronické aukce. Vychozim stavem elektronické aukce budou vysledky z pfedbézného hodnoceni.
Pokud by mélo vice nabidek stejné vstupni hodnoty, vstoupi do elektronické aukce v poradi, v jakém
byly doruceny.

Dodavatelé, ktefi se Ucastni elektronické aukce, musi byt registrovani v elektronickém nastroji E-ZAK.
Dalsi informace o aplikaci E-ZAK a nastaveni prohlizece jsou obsazeny v Ptiloze ¢. 4 ZD.

Vyzva k ucasti v elektronické aukci

Centralni zadavatel (hodnotici komise) vyzve opravnéné dodavatele na jejich kontaktni e-mail k Gcasti
v elektronické aukci. Vyzva bude zasldana na e-mail i prostfednictvim aplikace E-ZAK. Vychozim
stavem elektronické aukce budou cenové udaje z nabidek po predbézném hodnoceni. Dodavatelé
budou vyzvani, aby podali nové aukéni hodnoty v rdmci své nabidkové ceny. Vyzva bude obsahovat
zakladni a aktualni informace, které dodavatelé potrebuji k Ucasti v elektronické aukci.

Aukéni sin

V elektronickém ndstroji E-ZAK se nachazi aukéni sifi (https://aukce.cnpk.cz), kde je k dispozici
seznam vypsanych aukci zadavatel PK. Vstup do aukéni siné vyzZaduje predchozi registraci
dodavatele v E-ZAK a nasledné pfrihlaseni. Dodavatel zada sv(jj Login (pfihlasovaci jméno), za zavinac
vloZi text ,,ezak.cnpk.cz”. Priklad: Login: OperatorXY@ezak.cnpk.cz

Dale dodavatel zadd do pfislusného pole své heslo.

Do aukéni siné lze vstoupit také z detailu této VZ uvedeném ve ¢l.1.3. ZD, a to po rozkliknuti polozky
»Elektronickd aukce” a pouzitim tlacitka se vstupem do aukéni siné. Centralni zadavatel umoziiuje
dodavatelim vyzkouSet a otestovat si pribéh elektronické aukce nezdvazné, pokud po pfihlaseni
do E-ZAK vyuZiji demoverzi aukcni siné v uvedeném detailu VZ.

K dispozici dodavatelim je manudl aukéni siné: http://www.cnpk.cz/uploads/EZAK-Aukcni sin-
Manual-Dodavatele v1.1.pdf Centralni zadavatel doporucuje dodavatellim fadné prostudovani této
prirucky, aby nedoslo k problémim v pribéhu elektronické aukce.

V pfipadé nejasnosti a dotazli ohledné technickych zaleZitosti elektronické aukce se dodavatelé
mohou obratit na uzivatelskou podporu E-ZAK: Jan Kronddk, e-mail: jan.krondak@cnpk.cz, tel.:
777 357 968.

Informace o postupu v elektronické aukci

Elektronickd aukce bude trvat 50 minut s moZnosti prodlouZeni (tzv. ostré soutézni kolo). Po tuto
dobu mohou Ucastnici své nabidkové ceny upravovat, a to pouze sniZzovat ceny smérem dol(l. Nova
cenova nabidka pfislusné polozky se miZze shodovat s cenovou polozkou jiného dodavatele, avSak

evvys
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Soutézni kolo bude prodlouzeno tehdy, jestlize do jeho konce bude zbyvat pravé 5 minut v pfipadég,
Ze se v poslednich 5 minutach ostrého kola zméni v disledku licitace celkova hodnota nejvyhodnéjsi
nabidky (na prvnim misté). V takovém ptipadé se aukéni kolo automaticky prodlouzi o 5 minut.
K prodlouZeni mlze dojit i opakované.

Elektronicka aukce bude ukonéena marnym uplynutim doby pro podani novych aukénich hodnot.

Upozornéni: Pokud je dodavatel momentdiné druhy nebo dalsi v pofadi a vklddd na konci soutézniho
kola novou aukcni hodnotu, musi ji snizit o tolik, aby jeho celkovd nabidkovd cena byla nejnizsi ze
vSech ucastniki. V opacném pripadé se tento dodavatel neocitne na prvnim misté, soutéZni kolo
nebude prodlouZzeno a elektronickd aukce bude ukoncena uplynutim stanovené doby. Centrdlni
zadavatel Zddd dodavatele, aby toto pfedem zohlednili pfi stanoveni strategie elektronické aukce.

Podminky zadavani novych aukénich hodnot

Nové aukéni hodnoty neni nutné elektronicky podepisovat.

Dodavatelé budou v elektronické aukci snizovat cenu za jednotku pfislusné polozky v K¢ bez DPH
(na zakladé vyplnéné Prilohy ¢. 3 ZD), nasledné systém propocitd vyslednou cenu za cely objem
predpokladanych sluzeb za obdobi 36 mésicd.

Pro hodnoceni bude rozhodujici soucet cen vsech cenovych polozek.

Minimalni ani maximalni krok sniZzeni ceny neni stanoven. Nové hodnoty nabidek nejsou zZadnym
zplsobem omezeny. V elektronické aukci mohou dodavatelé své nabidky pouze vylepSovat
snizovanim ceny.

Informace poskytované v prtibéhu elektronické aukce

U&astnici elektronické aukce budou mit v jejim priibéhu k dispozici informace:
- o poradi dodavatele
- o momentalné nejlepsich aukénich hodnotdch za jednotlivé polozky
- o aukénich hodnotach momentalné nejlepsi nabidky

9.4. Zvyhodnéni
Centralni zadavatel pfi hodnoceni nabidek neuplatni zvyhodnéni dodavatel(l podle § 38 ZZVZ.

10. OSTATNi INFORMACE

10.1. Vysvétleni Zaddvaci dokumentace

Dodavatel miZe podat Zadost o vysvétleni Zadavaci dokumentace, kterou musi dorucit nejméné 8
pracovnich dnl pred uplynutim Ihdty pro podani nabidek. Centrdini zadavatel do 3 pracovnich dnd
uverejni vysvétleni na profilu zadavatele v€etné pfesného znéni zadosti bez identifikace tazatele,
popt. odesle tazateli a zndmym dodavatelim. Centralni zadavatel mlzZe zodpovédét i Zadost, ktera
nebyla podana vcas, nebo vysvétlit ZD bez predchozi Zadosti, a to nejméné 5 pracovnich dna pred
uplynutim Ihdty pro podani nabidek. Telefonické poskytovani informaci o ZD je vylouceno.

Centralni zadavatel uverejni vysvétleni ZD na svém profilu v elektronickém nastroji E-ZAK v detailu
verfejné zakazky na adrese: https://ezak.cnpk.cz/contract display 7492.html

10.2. Prohlidka mista plnéni

Centralni zadavatel umozZnuje dodavatellim Gcastnit se prohlidky mista plnéni. V ptipadé zajmu a po
pfedchozim zaslani Zadosti bude termin prohlidky oznamen na profilu centralniho zadavatele.
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Prohlidka poté probé&hne v budové Krajského ufadu Plzefiského kraje, Skroupova 18, Plzefi. Kontaktni
osobou pro zastupce dodavatelll je Mgr. Richard Volin, e-mail: richard.volin@cnpk.cz

10.3. Rozhodnuti o vybéru dodavatele
Po skonceni elektronické aukce rozhodne centrdini zadavatel o vybéru dodavatele. Nasledné bude
bez zbytec¢ného odkladu odeslano po rozhodnuti viem ucastnikiim zadavaciho fizeni ozndmeni o
vybéru v souladu s § 122 a § 123 ZZVZ.

10.4. Rozhodnuti o vylouceni
Pokud centralni zadavatel rozhodne o vylouéeni dodavatele v souladu se ZZVZ, zasle bezodkladné
dodavateli ozndmeni o jeho vylouceni s odivodnénim.

10.5. Rozhodnuti o zruseni zadavaciho fizeni

Centralni zadavatel zrusi zadavaci fizeni, pokud v zadavacim Fizeni neni Zadny Gcastnik nebo z divodi
dle § 127 ZzZVZ. Centrélni zadavatel odesle do 3 pracovnich dnl od rozhodnuti o zruseni pisemné
sdéleni o zruseni zadavaciho fizeni vSem ucastnikiim zaddavaciho ftizeni. Nasledné do 30 dnu od
zruSeni bude odeslano oznameni o zruseni zadavaciho fizeni do Véstniku verejnych zakazek.

ZruSené zadavaci fizeni je ukonéeno v okamiZiku, kdy viem dodavatelim uplyne lhita pro podani
namitek proti zrudeni ZR (nepodaji-li ndmitky), uplyne Ihdta pro podéani navrhu k UOHS (nepodaji-li
navrh), nabude-li pravni moci rozhodnuti o zastaveni spravniho fizeni ¢i zamitnuti navrhu (byl-li
podan navrh) nebo kdy nabude pravni moci rozhodnuti o zruseni zadavaciho fizeni dle § 263 ZZVZ.

Dalsi informace a pokyny zadavatel uvadi v Pfiloze ¢. 4 ZD.

11. PRILOHY

Nedilnou soucasti Zadavaci dokumentace jsou nasledujici prilohy:
e Priloha €. 1 — Seznam organizaci Plzefiského kraje
e Priloha ¢. 2 — Kryci list nabidky
e Priloha €. 3 — Nabidkova cena
e Priloha €. 4 — Pokyny zadavatele

e Priloha ¢. 5 — Lokality a typy sluzeb
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