
 Příloha č. 13 Zadávací dokumentace

Návrh Smlouvy o zajištění úklidových služeb pro Domov Harmonie, centrum sociálních služeb Mirošov, p. o.
uzavřená podle právního řádu České republiky v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších právních předpisů, svobodně a vážně, určitě a srozumitelně mezi smluvními stranami podle svých prohlášení plně způsobilými k právním úkonům, a to

Objednatel, jímž je

Domov Harmonie, centrum sociálních služeb Mirošov,

příspěvková organizace

sídlo: Skořická 314, 338 43 Mirošov

zastoupená ředitelkou pí. Mgr. Radmilou Dortovou

IČ : 48379808

DIČ: CZ48379808

bankovní spojení: 12138381/0100
zapsaná v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Plzni, sp. zn. Pr 651

(dále jen "objednatel") 
a 

 zhotovitel, jímž je
obchodní firma: ---vyplní účastník---
sídlo: ---vyplní účastník---
zastoupený: ---vyplní účastník---
IČ: ---vyplní účastník---
DIČ: ---vyplní účastník---
Zapsán v: ---vyplní účastník---
Tel: ---vyplní účastník---
Fax: ---vyplní účastník---
Bankovní spojení / číslo účtu: ---vyplní účastník---
(dále jen „zhotovitel") 
(objednatel a zhotovitel společně dále také označováni jako „smluvní strany“)
uzavřeli níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto Smlouvu o zajištění úklidových služeb (dále jen Smlouva).        
ČI. 1. Předmět Smlouvy a místo plnění
  1.1. Zhotovitel se na základě této Smlouvy o zajištění úklidových služeb pro Domov Harmonie centrum sociálních služeb Mirošov, p. o., (dále jen Smlouvy)

zavazuje na svůj náklad a na své nebezpečí, řádně a včas poskytovat úklidové práce a další služby Domovu Harmonie, centru sociálních služeb Mirošov, p. o., v rozsahu a četnostech dle Přílohy č. 1 - Technická specifikace – úklid podlah a obkladů, Přílohy č. 2 Technická specifikace - související úklidové práce, Přílohy č. 3 – Technická specifikace - ostatní úklidové práce (odnos zbytků jídla, sběr a mytí použitého nádobí) a Přílohy č. 4  Technická specifikace – mytí oken a dveří. 
1.2. Úklidové práce budou prováděny v rozsahu uvedeném v přílohách této Smlouvy.

Četnost a rozsah úklidu podlah a obkladů je specifikována v příloze č. 1 Technická specifikace - úklid podlah a obkladů, která je nedílnou součástí této Smlouvy. 

Četnost a rozsah souvisejících úklidových prací je specifikována v příloze č. 2 Technická specifikace – související úklidové práce, která je nedílnou součástí této Smlouvy.

Četnost a rozsah ostatních úklidových prací je specifikována v Příloze č. 3 Technická specifikace – ostatní úklidové práce, která je nedílnou součástí této Smlouvy.

Četnost a rozsah mytí oken a dveří je specifikována v příloze č. 4 Technická specifikace – mytí oken a dveří, která je nedílnou součástí této Smlouvy.

1.3. Podkladem pro uzavření této Smlouvy je nabídka zhotovitele ze dne ......vyplní účastník........., podaná v rámci realizace nadlimitní veřejné zakázky na služby s názvem „Zajištění úklidových služeb pro Domov Harmonie, centrum sociálních služeb Mirošov, p. o.“, zadávanou v rámci působnosti zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů.
1.4. Místem plnění je Domov Harmonie, centrum sociálních služeb Mirošov, p.o., Skořická 314, 338 43 Mirošov.
Čl. 2. Doba plnění

2.1. Zhotovitel se zavazuje práce dle této Smlouvy zahájit 01. 01. 2020 a dále se zavazuje zabezpečit úklidové práce 7x týdně (denní úklid) od pondělí do neděle včetně svátků v rozsahu pracovní doby od 6:30 hod. do 18:30 hod..
Čl. 3. Cena díla a platební podmínky

3. 1. Cena za provedené úklidové služby za 1 rok  dle Přílohy č. 1, 2 a 3 činí
cena bez DPH  ………..  Kč 

DPH  ………  Kč 

cena včetně DPH  …………   Kč 

a zahrnuje komplexní pravidelné úklidové práce dle Přílohy č. 1Technická specifikace – úklid podlah a obkladů, Přílohy č. 2 Technická specifikace – související úklidové práce a Přílohy č. 3 Technická specifikace – ostatní úklidové práce (odnos zbytků jídla, sběr a mytí použitého nádobí).

Zhotovitel bude měsíčně fakturovat paušální částku, která činí jednu dvanáctinu z celkové ceny služeb dle Přílohy č. 1, 2 a 3 za rok. 
3.2.  Cena za mytí oken a dveří za 1 rok dle Přílohy č. 4 činí:
cena bez DPH  ………..  Kč 

DPH  ………                   Kč 

cena včetně DPH  …       Kč 

a zahrnuje mytí oken a dveří včetně pohledové části i vnitřní části rámu a vnějších parapetů dle Přílohy č. 4 Technická specifikace – mytí oken a dveří.

Mytí oken a dveří zhotovitel provede ve dvou dílčích plněních v termínech, které budou odsouhlaseny objednatelem. Po provedení služby v celém rozsahu dle Přílohy č. 4 zpracuje zhotovitel nejpozději do 5. pracovních dnů soupis skutečně umytých oken a dveří a tento soupis předá objednateli  k odsouhlasení a potvrzení vedoucími pracovníky uklízených pracovišť. 

Objednatel si vyhrazuje právo vyžádat od zhotovitele vyjasnění nejasných či vadných částí soupisu.

Po odsouhlasení a potvrzení soupisu objednatelem vystaví zhotovitel daňový doklad (fakturu).  

Nedílnou součástí faktury bude objednatelem potvrzený soupis skutečně provedených prací. 
Bez tohoto potvrzeného soupisu je faktura neúplná a bude vrácena zhotoviteli.  Nedojde-li mezi oběma stranami k dohodě při odsouhlasení rozsahu provedených prací, je zhotovitel oprávněn fakturovat pouze ty práce, u kterých nedošlo k rozporu. Sporná část bude řešena jednáním obou stran.

3.3.  Cena veškerých úklidových služeb dle této Smlouvy za 1 rok činí: 

cena bez DPH  ………..  Kč 

DPH  ………                   Kč 

cena včetně DPH  …       Kč 

3.4. Cena včetně DPH je cenou nejvýše přípustnou. Cenu je možné překročit pouze v případě, že v průběhu realizace dojde ke změnám sazeb DPH nebo ke změnám jiných daňových předpisů majících vliv na cenu. Změna sazby DPH se bude řídit platným daňovým předpisem. 
3.5. Úhrada služeb specifikovaných touto Smlouvou bude probíhat měsíčně na základě vystaveného daňového dokladu, a to za uplynulé období, tj. první až poslední den předešlého kalendářního měsíce. Faktura bude vystavena zhotovitelem a doručena objednateli na adresu: Domov Harmonie, centrum sociálních služeb Mirošov, Skořická 314, 334 83 Mirošov nebo e-mailem na adresu: sekretariat@dhmirosov.cz. 
3.6. Mytí oken a dveří dle Přílohy č. 4 Technická specifikace – mytí oken a dveří je zhotovitel oprávněn fakturovat 2x ročně po provedení prací na základě  skutečně provedených prací  dle Přílohy č. 9 Cenová nabídka – mytí oken a dveří. 

3.7. Faktura, která nebude obsahovat předepsané náležitosti daňového a účetního dokladu, bude objednatelem vrácena k doplnění bez proplacení. V takovém případě lhůta splatnosti počíná běžet znovu ode dne doručení bezchybné faktury.
3.8. Účetní a daňový doklad (faktura) musí obsahovat  tyto náležitosti:

a) označení povinné a oprávněné osoby, adresu, sídlo, DIČ,

b) číslo dokladu,

c) datum vystavení a datum splatnosti, datum zdanitelného plnění,

d) označení peněžního ústavu a číslo účtu, na který se má platit, konstantní a variabilní symbol,

e) základ daně, sazbu DPH a DPH v Kč, fakturovanou částku vč. DPH,

f) název a označení části předmětu platby,

g) důvod účtování s odvoláním na smlouvu,

h) razítko a podpis osoby oprávněné k vystavení daňového dokladu,

i) kopie dokladu o vzájemně odsouhlasených službách
3.9. Fakturovanou cenu zaplatí objednatel zhotoviteli bankovním převodem na bankovní účet zhotovitele uvedený výše do 30 dnů od doručení faktury objednateli. 
3.10. Cena služeb je pro danou dobu plnění stanovena  jako cena nejvýše přípustná se započtením veškerých nákladů, rizik, zisku a finančních vlivů (např. inflace) a to po celou dobu realizace zakázky v souladu s podmínkami uvedenými v zadávací dokumentaci (dále jen ZD).

3.11. Součástí Smlouvy o zajištění úklidových služeb pro Domov Harmonie, centrum sociálních služeb, Mirošov, p. o. jsou strukturované cenové nabídky, a to Příloha č. 7 ZD Cenová nabídka – úklid podlah a obkladů včetně souvisejících úklidových prací , Příloha č. 8 ZD Cenová nabídka – ostatní úklidové práce (odnos zbytků jídla, sběr a mytí použitého nádobí) a Příloha č.  9 ZD Cenová nabídka – mytí oken a dveří. Výše uvedené přílohy č. 7, 8 a 9 ZD jsou ke Smlouvě doloženy ve znění, v jakém byly předloženy v podané nabídce. 
3.12. Cena úklidových, čistících a mycích prací zahrnuje použití strojového vybavení a spotřebu chemikálií (zejména čistících a dezinfekčních prostředků) a dalších materiálů, které budou k zajištění těchto služeb použity. Cena nezahrnuje sanitární potřeby, jako jsou toaletní papíry, mýdla, ručníky, mikrotenové a hygienické sáčky, mycí a oplachové prostředky do myček nádobí.
Čl. 4. Práva a povinnosti objednatele

 4.1. Objednatel se zavazuje zpřístupnit zhotoviteli prostory, ve kterých budou úklidové práce prováděny. 

4.2. Objednatel zajistí zhotoviteli zázemí pro uložení prostředků na úklid a dále prostor k převlékáni, hygienu, trávení přestávky na jídlo a oddech zaměstnanců zhotovitele.
4.3. Objednatel zabezpečí dodávku studené a teplé vody, elektrické energie a osvětlení v nezbytně nutné míře pro výkon prací dle této Smlouvy. Náklady na vodu a elektrickou energií hradí objednatel. 

4.4. Objednatel je oprávněn pravidelně kontrolovat provádění prací a udělovat dispozice zaměstnancům zhotovitele k provádění úklidových prací. Zároveň je objednatel oprávněn zaznamenávat stanoveným způsobem zjištěné vady a nedostatky do Knihy reklamací a požadovat odstranění vad a zhotovitel se zavazuje bezodkladně vady či nedostatky odstranit. Odstranění vad a nedostatků nezbavuje objednatele práva na uplatnění sankce dle čl. 7 této Smlouvy.
4.5. Za objednatele bude zápisy do Knihy reklamací provádět pracovník pověřený objednatelem, vedoucí oddělení/úseků, popř. jejich zástupce. V případě jejich nepřítomnosti zápis provede pracovník recepce. 

4.6. Objednatel je oprávněn průběžně kontrolovat zápisy v Úklidovém deníku, který vede zhotovitel. Úklidový deník bude veden dle jednotlivých oddělení a ostatních uklízených prostor, bude uložen na místě domluveném oběma smluvními stranami a bude oběma smluvním stranám přístupný. 
4.7. Objednatel je oprávněn vyzvat zhotovitele k účasti  při kontrole  plnění závazků  uvedených v Příloze č.1, Příloze č. 2, Příloze č. 3 a Příloze č. 4 této Smlouvy z hlediska plnění rozsahu a kvality prováděných úklidových prací. 

4.8. Objednatel se zavazuje v přiměřeném předstihu oznámit zhotoviteli provozní změny, které mají vliv na provádění sjednaných výkonů.
4.9. Objednatel je povinen seznámit odpovědného zástupce zhotovitele s provozními řády a  hygienickými předpisy objednatele.  
4.10. Objednatel je povinen řádně a včas platit předložené daňové doklady za služby provedené zhotovitelem.
Čl. 5. Práva a povinnosti zhotovitele
5.1. Zhotovitel se na základě této Smlouvy zavazuje zajistit pravidelný úklid, mytí nádobí,  odvoz zbytků jídla a mytí oken a dveří podle Příloh č. 1, 2, 3 a 4 této Smlouvy a to vlastními personálními, materiálovými a technickými prostředky. Součástí služby bude dodávka veškerých prací nutných k celkovému zabezpečení úklidových služeb, tj. personální zabezpečení a dodávka veškerých mycích, čistících a desinfekčních prostředků. Úklidové a dezinfekční prostředky budou  identifikovatelné svým výrobcem a značkou použitého prostředku. Zhotovitel zodpovídá za dodržování zákonných norem České republiky při používání čistících a desinfekčních prostředků, popř. i dalšího materiálu a věcí používaných při poskytování sjednaných prací. 

Zhotovitel se zavazuje svým zaměstnancům průběžně zajišťovat dostatečné množství mycích a dezinfekčních prostředků, nástrojů a strojů. 
Zhotovitel je povinen před započetím prací předložit objednateli platné bezpečnostní listy k veškerým mycím, čistícím a desinfekčním prostředkům. V případě, že dojde v průběhu trvání smlouvy ke změně některého z těchto prostředků je zhotovitel povinen neprodleně informovat objednatele a předložit mu platný bezpečnostní list (kopii v listinné nebo elektronické podobě) změněného prostředku.

5.2. Zhotovitel bude doplňovat další sanitární materiál dle pokynů objednatele. Jedná se především o toaletní papír, mýdlo, papírové utěrky a sáčky do odpadkových košů. Tento úklidový materiál zajistí objednatel na svůj náklad a poskytne ho zhotoviteli v potřebném množství.

5.3. Zhotovitel je povinen provádět službu dle svých odborných schopností a znalostí, řádně, pravidelně a kvalitně s ohledem na provoz zařízení sociálních služeb. Zhotovitel je povinen dodržovat technologie jednotlivých smluvních činností v souladu s předmětem plnění. Zhotovitel bude při poskytování služeb postupovat s odbornou péčí, bude dodržovat existující provozní předpisy objednatele, se kterými bude objednatelem seznámen, a nebude narušovat při plnění předmětu Smlouvy provozní chod v místě plnění.  
5.4. Zhotovitel je povinen v souladu s  čl. 4.7. se na výzvu objednatele účastnit kontroly plnění závazků  uvedených v Příloze č.1, Příloze č. 2, Příloze č.3 a Příloze č. 4 této Smlouvy z hlediska plnění rozsahu a kvality prováděných úklidových prací. Kontroly budou prováděny za účasti zástupce objednatele, zhotovitele a vedoucí daného úseku/oddělení a zápis o výsledku kontroly provede zástupce objednatele v Knize reklamací.
 Zhotovitel je povinen zajistit neprodleně nápravu zjištěných vad úklidových a ostatních prací. 
5.5. Zaměstnancům zhotovitele je zakázáno číst písemnosti a používat přístroje jako počítače, kopírky, telefony apod. na pracovištích objednatele. V případě, že se zhotovitel při poskytování služby dostane do kontaktu s osobními údaji zaměstnanců a klientů, údaji o zdravotním stavu klientů a údaji ekonomické povahy je povinen o nich zachovávat naprostou mlčenlivost, a to i po ukončení plnění Smlouvy, v případě jejího zrušení, odstoupení od ní či její výpovědi.
5.6. Zhotovitel je povinen respektovat Domácí řády a provozní pokyny zařízení, v němž poskytuje služby dle této Smlouvy, zejména je povinen respektovat soukromí a důstojnost klientů objednatele, ve smyslu zásad Etického kodexu, které jsou uvedeny v příloze č. 5 Smlouvy. Zhotovitel je povinen řádně poučit své zaměstnance o uvedených skutečnostech a nese odpovědnost za porušení těchto povinností ve vztahu k objednateli. 

5.7. Zjistí-li zhotovitel nepředvídatelné překážky týkající se prostor, kde je sjednané plnění zhotovitelem poskytováno, a tyto překážky prokazatelně znemožňují provedení služby způsobem vymezeným touto Smlouvou, je zhotovitel povinen to neprodleně písemně oznámit objednateli. 
5.8. Všechny závady, nedostatky a škody na nábytku, zařízení, elektrických a vodovodních instalacích zjištěné zhotovitelem budou neprodleně ohlášeny objednateli a zapsány v Knize reklamací.
5.9. Zhotovitel před zahájením prací obdrží na základě písemného předávacího protokolu 3 kusy klíčů od svěřených místností. Jeden kus klíče bude uložen v zapečetěné obálce na recepci objednatele.  

Případnou ztrátu, zničení nebo poškození klíče/ů svěřených zhotoviteli je zhotovitel povinen objednateli písemně oznámit bez zbytečného odkladu. Nový klíč/e bude vyroben(y) na náklady zhotovitele.

Zhotovitel se zavazuje, že klíče nebude předávat ani ponechávat třetím osobám a nebude bez souhlasu objednatele pořizovat jejich duplikáty. 
5.10. Zhotovitel je povinen všechny prokazatelně ztracené věci nalezené v místě provádění smluvních prací zaměstnanci zhotovitele neodkladně odevzdat zástupci objednatele a zapsat v Knize reklamací.

5.11. Zhotovitel odpovídá za vybavení svých zaměstnanců ochrannými pracovními pomůckami. Zaměstnanci zhotovitele jsou povinni během výkonu předmětných prací a při pohybu v areálu Domova nosit viditelně jmenovku, která bude obsahovat čitelnou identifikaci zaměstnance a označení (logo, název) zaměstnavatele. 
5.12. Běžné odpady vzniklé činností objednatele budou zhotovitelem shromažďovány v místech k tomu určených. Zhotovitel je povinen třídit odpad v členění na směsný odpad, plasty, papír, sklo a biologicky rozložitelný odpad (gastro odpad).

Shromažďování a likvidace veškerých odpadů se řídí vnitřním předpisem objednatele o odpadovém hospodářství. Před zahájením prací bude zhotovitel s tímto předpisem seznámen a zodpovídá za jeho dodržování.

Zhotovitel převezme klíče od prostoru s gastro odpadem a zodpovídá za jeho čistotu a pořádek.

Likvidaci obalů od mycích, čistících a desinfekčních prostředků zhotovitele je povinen na svoje náklady zajistit zhotovitel.

5.13. Zhotovitel prohlašuje, že má uzavřené řádné pojištění pro případ odpovědnosti za škody vzniklé v souvislosti s poskytováním služeb dle této Smlouvy ve výši min. 1 milion korun českých. Zhotovitel odpovídá v plné výši za škodu, která objednateli vznikne porušením povinností zhotovitelem nebo jeho zaměstnanci. Kopii pojistné smlouvy na pojistnou částku minimálně 1 mil. Kč předložil zhotovitel objednateli před uzavřením této Smlouvy. V případě jakékoli změny pojistné smlouvy pro případ odpovědnosti za škody je zhotovitel povinen tyto změny písemně doložit objednateli nejpozději v den účinnosti změny pojistné smlouvy. 
5.14. Zhotovitel se zavazuje k náhradě škody nebo nákladů na opravy myček nádobí, popř. jiného majetku objednatele, které bude používat k provedení úklidových prací, které zavinil. Osoba pověřená zhotovitelem bude proškolena objednatelem k obsluze myček a je povinna proškolit každého zaměstnance zhotovitele, který bude provádět mytí nádobí.  

5.15. Zhotovitel je povinen vést Úklidový deník dle jednotlivých pavilonů a ostatních prostor, kde bude denně zaznamenávat plnění díla a jména osob, které úklidové práce prováděly. 

5.16.  Zhotovitel je povinen zajistit, aby na kvalitu prováděných prací dohlížela a úklidové práce koordinovala zhotovitelem pověřená osoba (objektová vedoucí), která bude denně provádět kontrolu zápisů v Úklidovém deníku a Knize reklamací, bude provádět kontroly kvality a dodržování  četností úklidu a zajišťovat odstranění zjištěných vad. 
5.17. Zhotovitel je povinen zajistit po celou dobu platnosti této Smlouvy dosažitelnost minimálně jedné pověřené osoby zhotovitele prostřednictvím mobilního telefonu a to každý den v době od 06:30 do 18:30 hodin včetně sobot, nedělí a svátků.  Číslo mobilního telefonu odpovědného zástupce sdělí zhotovitel objednateli ke dni účinnost Smlouvy a zaznamená ho do Knihy reklamací. 

5.18. Zhotovitel se zavazuje vést denní evidenci docházky všech svých zaměstnanců dle uklízených prostorů v objektech objednatele a tuto  evidenci   uchovávat minimálně po dobu 180 dní. V evidenci docházky bude uvedeno jméno a příjmení zaměstnance, datum a hodina příchodu do areálu a odchodu z areálu objednatele. 

5.19. Zhotovitel je povinen zajistit, aby provádění služeb bylo zajištěno pouze osobami jím k provádění služeb výslovně určených. Zhotovitel je povinen zajistit, aby se osoby určené k provádění služeb zdržovaly v prostorách objednatele pouze po dobu nezbytnou k provádění prací.
5.20. Zhotovitel je povinen zajistit, aby jeho zaměstnanci zajišťující úklid v Domově Harmonie ovládali český jazyk alespoň na úrovni pro dobře zvládnutou komunikaci s klienty i personálem. 

5.21.  Ke dni účinnosti Smlouvy je zhotovitel povinen předložit objednateli výpisy z Rejstříku trestů zaměstnanců, kteří budou dílo provádět.  Zhotovitel je dále povinen po celou dobu účinnosti Smlouvy seznámit objednatele se skutečností, že některý ze zaměstnanců zhotovitele ztratil bezúhonnost v důsledku pravomocného odsouzení. Zhotovitel je dále povinen po celou dobu účinnosti této smlouvy  v případě personálních změn předkládat  objednateli výpisy z Rejstříku trestů svých zaměstnanců.
5.22. Zhotovitel je povinen dodržovat Dezinfekční řád schválený Krajskou hygienickou stanicí. Každou změnu v dezinfekčním řádu je zhotovitel povinen v dostatečném předstihu oznámit objednateli. V případě neschválení změn Dezinfekčního řádu Krajskou hygienickou stanicí nebude tato změna v Dezinfekčním řádu zhotoviteli povolena. 
5.23. Zhotovitel předloží objednateli do 30 dnů od platnosti Smlouvy harmonogram úklidových prací, který bude v souladu s provozními podmínkami objednatele a bude objednatelem písemně schválen.  
Harmonogram bude zohledňovat provozní podmínky objednatele. Výše zmíněný Harmonogram bude dále zahrnovat dny a časy úklidových prací v členění na jednotlivé pavilony a další uklízené prostory, bude obsahovat rozpis generálních úklidů, mytí osvětlovacích těles, praní potahů, záclon, závěsů a ostatních textilií, apod.. Harmonogram bude zpracován dle jednotlivých prostor objednatele. 
5.24. Zhotovitel předloží harmonogram mytí oken a venkovních a balkonových dveří 30 dnů před započetím prací. Harmonogram bude zohledňovat provozní podmínky. Zhotovitel se zavazuje harmonogram písemně schválený objednatelem v celém rozsahu dodržet. 

5.25. Zhotovitel zajistí včasné a viditelné označení uklízených ploch v případě nebezpečí úrazu z úklidu vyplývajícího (např. kluzké podlahy, otevřená okna, úklidové prostředky bránící průchodu apod.). Při úklidu chodeb vytíráním na mokro bude vždy, dovoluje-li to šířka chodby, část plochy chodby ponechána suchá pro bezpečný průchod.
5.26. Zaměstnanci zhotovitele jsou oprávněni přemísťovat nábytek nebo jiné předměty v prostorách objednatele jen v souvislosti s výkonem úklidových prací. 
5.27. Osoby, které budou provádět mytí oken v centrální kuchyni objednatele, předloží vedoucí stravovacího oddělení před započetím prací svůj zdravotní průkaz. 
5. 28. Vstup do pokoje a provedení úklidu je zhotovitel oprávněn provést pouze se souhlasem a za přítomnosti klienta na pokoji. V případě nesouhlasu klienta objednatele s úklidem v jeho pokoji, vyznačí pracovník zhotovitele tuto skutečnost do úklidového deníku.  
5.29. K provádění práce smějí být určeny pouze osoby, které byly prokazatelně seznámeny a proškoleny z bezpečnostních předpisů a dokumentace požární ochrany platné na pracovištích objednatele  pro daný provozní celek   nebo stavební objekt   s ohledem na rizika možného ohrožení jejich života a zdraví, která se týkají výkonu práce. Zhotovitel musí zajistit prokazatelné seznámení svých zaměstnanců s předepsanými dokumenty pro daný provozní celek nebo stavební objekt  a doklad o proškolení předá pověřené osobě objednatele před zahájením prací. V případě nástupu nových zaměstnanců je zhotovitel povinen provést prokazatelně proškolení  a doklad o školení bezodkladně předat pověřené osobě objednatele. 

V případě nedodržení výše uvedené povinnosti nesmí zaměstnanci, kteří nebyli proškoleni a doklad o jejich proškolení nebyl objednateli předložen,  nastoupit k provádění práce.
5.30. Ve smyslu § 101 odst. 3) zákona č.262/2006 Sb. v platném znění je Dohodou, která je nedílnou součástí této Smlouvy,  zhotovitel  pověřen koordinací provádění opatření k ochraně bezpečnosti a zdraví zaměstnanců a dalších přítomných osob včetně stanovení postupů k jejich zajištění na předaném pracovišti, kdy současně odpovídá za zajištění bezpečnosti a ochrany zdraví při práci na pracovišti. 

Zaměstnavatelé jsou povinni vzájemně se písemně informovat o rizicích a přijatých opatřeních k ochraně před jejich působením, která se týkají výkonu práce a pracoviště, a spolupracovat při zajišťování bezpečnosti a ochrany zdraví při práci pro všechny zaměstnance na pracovišti.
Dále ve smyslu § 2 odst. 2) zákona č.133/1985 Sb. v platném znění je zhotovitel odpovědný i za plnění povinností na úseku požární ochrany. 

5.31. Objekty objednatele jsou objekty začleněné do kategorie se složitými podmínkami pro zásah dle zákona o požární ochraně,  protože se zde trvale zdržují  osoby neschopné samostatného pohybu. 

Před zahájením prací je  zhotovitel povinen seznámit se vždy se způsobem stanovení podmínek požární bezpečnosti  objektu a provozu. Seznámení za objednatele prokazatelně provede pověřená osoba objednatele. 

5.32. V areálu objednatele a na všech pracovištích je zakázáno kouření a jakákoliv manipulace s ohněm a ostatními iniciačními zdroji. Zhotovitel je povinen veškeré tyto zákazy akceptovat.

5.33. V případě prováděných činností se zvýšeným požárním nebezpečím zabezpečuje stanovení a dodržování podmínek podle odstavců 1 až 4 §15 vyhl. č. 246/2001 Sb., o stanovení podmínek požární bezpečnosti a výkonu státního požárního dozoru (vyhláška o požární prevenci) v platném znění právnická osoba nebo podnikající fyzická osoba, která tyto činnosti vykonává. Rozsah a způsob stanovení podmínek požární bezpečnosti stanoví zhotovitel prostřednictvím osoby odborně způsobilé nebo technikem požární ochrany.

5.34.  Zhotovitel zodpovídá za dodržování předpisů o požární ochraně, o bezpečnosti a ochraně zdraví při práci, bezpečnostních předpisů, hygienických norem a předpisů o ochraně životního prostředí.

Zhotovitel je povinen prokazatelně proškolit své zaměstnance z výše uvedených předpisů před jejich vlastním výkonem práce a nese odpovědnost za dodržování těchto předpisů při plnění prací dle této Smlouvy. Zhotovitel nese plnou zodpovědnost za pracovní úraz nebo nemoc z povolání svých zaměstnanců.
V případě nedodržení výše uvedené povinnosti nesmí zaměstnanci, kteří nebyli proškoleni a   doklad o jejich proškolení nebyl objednateli předložen,  nastoupit k provádění práce.

Čl. 6. Odpovědnost za vady 

6.1. Vadou se pro účely této Smlouvy rozumí odchylka v kvalitě a rozsahu díla, ujednaných v této Smlouvě nebo stanovených zákonem a dalšími obecně závaznými předpisy. 

6.2. Objednatel uloží na recepci objednatele Knihu reklamací, která bude přístupná pro obě smluvní strany. Zhotovitel není oprávněn Knihu reklamací z recepce odnášet. 
6.3. Objednatel je oprávněn zaznamenávat zjištěné vady do Knihy reklamací, kdy uvede popis vady, oddělení, na kterém se vady vyskytly, datum a hodinu zápisu reklamace, jméno osoby a podpis, která zápis provedla, a svoje telefonické spojení. 
6.4. Reklamace bude uplatněna bez zbytečného odkladu od zjištění vady v úklidu zápisem do Knihy reklamací. 
6.5. Vady, které budou uvedeny v Knize reklamací, je zhotovitel povinen bez zbytečného odkladu, nejdéle však do 24 hodin od zaznamenání vady v Knize reklamací, odstranit.  O odstranění vady provede zhotovitel v Knize reklamací zápis s uvedením hodiny a data odstranění vady.
6.6. V případě zjištění nedostatků, které vyplynou z kontrolní činnosti orgánů státní správy a zároveň při prokázání souvislosti s nedodržením povinností ze strany zhotovitele, přebírá zhotovitel odpovědnost za případné sankce uplatněné orgánem státní správy vůči objednateli. Zhotovitel se zavazuje plnou výši takových sankcí uhradit. 
ČI. 7 . Sankční ujednání

7.1. Nezahájí-li zhotovitel provádění úklidu dle čl. 1 a 2 Smlouvy, je povinen objednateli zaplatit smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč (slovy padesáttisíckorunčeských) za každý den prodlení, a to až do doby zahájení úklidu nebo ukončení Smlouvy na základě odstoupení objednatele. 
7.2.  Pokud zhotovitel nepředloží objednateli Harmonogram prací ve lhůtě dle bodu 5.23. a 5.24. Smlouvy, sjednává se smluvní pokuta ve výši 10.000,- Kč (slovy  desettisíckorunčeských) za každý den prodlení s jeho předložením.
7.3.  V případě porušení zásad podle Etického kodexu uvedeného v Příloze č. 5 Smlouvy se sjednává smluvní pokuta ve výši 1. 000.- Kč (jedentisíckorunčeských) za každý případ porušení povinnosti zhotovitele. 

7.4. V případě nedodržení povinností vyplývající z bodů 5.2., 5.10., 5.11., 5.12., 5.15., 5.16, 5.17., 5.18., 5.19., 5.20., 5.21., 5.25., 5.27., 5.28., 5.32., 5.33. Smlouvy sjednává se smluvní pokuta ve výši 3 000 Kč za každý jednotlivý případ porušení.
7.5. V případě, že zhotovitel nesjedná pojištění pro případ odpovědnosti za škody vzniklé z činnosti zaměstnanců zhotovitele při plnění této Smlouvy, je povinen objednateli zaplatit smluvní pokutu ve výši 10 000,- Kč (slovy desettisíckorunčeských) za každý den, kdy nebude mít platnou pojistnou smlouvu uzavřenu.
7.6. V případě nedodržení povinností vyplývající z bodu 5.29. a 5.34. Smlouvy sjednává se smluvní pokuta ve výši 5 000 Kč za každý jednotlivý případ porušení.

7.7. V případě neplnění povinností, které zhotoviteli vyplývají z Přílohy č. 1, 2, 3 a 4 Smlouvy, je objednatel oprávněn požadovat úhradu smluvní pokuty.
Pokud je počet porušení povinností nižší nebo rovnající se 10 za 1 kalendářní měsíc, smluvní pokuta činí 0,5% z měsíční ceny díla za každé jednotlivé porušení smluvní povinnosti.
Pokud je počet porušení povinností vyšší než 10 za 1 kalendářní měsíc, smluvní pokuta činí 0,8 % z měsíční ceny díla  za každé jednotlivé porušení smluvní povinnosti.
7.8. V případě neplnění povinností, které zhotoviteli vyplývají z  Dezinfekčního řádu, tj. zejména používání jiných dezinfekčních a čistících přípravků je objednatel oprávněn požadovat úhradu smluvní pokuty.

Smluvní pokuta činí 1 % z měsíční ceny díla za každé jednotlivé porušení smluvní povinnosti vyplývající z Dezinfekčního řádu. 
7.9. Pokud není vada díla odstraněna ve lhůtě dle bodu 6.5.,  má objednatel právo na úhradu smluvní pokuty ve výši 0,1% z měsíční ceny díla za každý den prodlení. 
7.10. Pokud zhotovitel v případě svého zániku bez právního nástupce neoznámí objednateli tuto skutečnost bez zbytečného odkladu, nejpozději však 6 měsíců přede dnem zániku, je objednatel oprávněn požadovat úhradu smluvní pokuty ve výši 300.000 Kč (třistatisíckorunčeských) zhotovitelem.  
7.11. Povinnost zaplatit smluvní pokutu nemá vliv na povinnost zhotovitele nahradit způsobenou škodu podle platných předpisů. 

7.12. Právo na úhradu smluvní pokuty zhotovitelem objednateli nezaniká, ani když byla vada díla na základě uplatněné reklamace ve lhůtě odstraněna. 
7.13. Smluvní pokuta je splatná do 20 dnů od data jejího uplatnění na zhotoviteli a objednatel je oprávněn ji započítat proti pohledávce zhotovitele.

7.14. Smluvní strany považují výše ujednaných smluvních pokut za zcela přiměřené.

Čl. 8. Platnost smlouvy
8.1. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran, účinnosti nabývá dne 01.01. 2020.
8.2. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.

8.3. Smlouva zaniká :

·  písemnou dohodou obou smluvních stran

·  písemnou výpovědí kteréhokoliv z účastníků Smlouvy se šestiměsíční výpovědní lhůtou bez udání důvodu
·  zánikem jedné ze smluvních stran bez právního nástupce. 

8.4. V případě zániku zhotovitele bez právního nástupce je zhotovitel tuto skutečnost povinen oznámit objednateli bez zbytečného odkladu, nejpozději 6 měsíců přede dnem zániku.  
8.5. Výpovědní lhůta počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi.
8.6. Za doručenou se považuje i taková písemnost, která byla doručena tzv. náhradním způsobem doručení podle ustanovení § 50 a 50c, zákona č. 99/1963 Sb., Občanský soudní řád.  Toto platí, pokud nedošlo k doručení písemnosti do datové schránky zhotovitele. 

8.7. V případě, že zhotovitel v den účinnosti Smlouvy nezahájí provádění úklidových prací a práce nezahájí ani v termínu určeným objednatelem, je objednatel oprávněn od Smlouvy odstoupit.  Odstoupení od Smlouvy je účinné okamžikem doručení odstoupení zhotoviteli. Odstoupením od Smlouvy nejsou dotčeny nároky objednatele na náhradu škody a úhradu smluvních pokut zhotovitelem.
Čl. 9. Zvláštní ujednání

9.1. V případě ukončení smluvního vztahu jsou Knihy reklamací vlastnictvím objednatele. 

9.2. Smluvní strany si písemným oznámením navzájem sdělí bezodkladně změny, které se týkají některého ze  základních identifikačních údajů a údaje o vstupu do likvidace, konkurzu, zániku a právním nástupnictví. 
9.3. Pokud by se některé ustanovení této Smlouvy ukázalo být z důvodu rozporu s kogentními ustanoveními právních předpisů neplatným či neúčinným, zavazují se smluvní strany, že se dohodnou na náhradním smluvním ustanovení, které se svým obsahem bude co nejvíce blížit obsahu nahrazovaného smluvního ustanovení.

9.4. Vztahy mezi stranami se řídí českým právním řádem.
9.5. Vztahy výslovně touto Smlouvou neupravené se řídí občanským zákoníkem.
9.6. Smluvní strany budou vždy usilovat o smírčí urovnání případných sporů vzniklých ze Smlouvy. Pokud nebylo dosaženo smírčího urovnání sporu ani do 30 pracovních dnů po jeho prvním oznámení druhé straně, je kterákoliv ze smluvních stran oprávněna obrátit se svým nárokem k příslušnému soudu. V případě soudního sporu se místní příslušnost věcně příslušného soudu I. stupně řídí obecným soudem objednatele. Rozhodčí řízení je vyloučeno.
9.7. Vzájemné závazky a pohledávky smluvních stran budou hrazeny přednostně formou zápočtu.  

Čl. 10. Závěrečná ustanovení

10.1. Účastníci Smlouvy tímto ustanovují své zástupce, kteří jsou oprávněni ke všem provozním úkonům dle této Smlouvy: 

Za objednatele: 

Ing. Vilém Cais – vedoucí provozně - technického úseku

e-mail: cais@dhmirosov.cz
mob. telefon: 602 348 177
Za zhotovitele: ---vyplní účastník---
 e-mail: ---vyplní účastník---
mob. telefon  ---vyplní účastník---
10.2. Veškeré změny a doplňky Smlouvy budou prováděny na základě oboustranné dohody formou písemných a číslovaných dodatků k této Smlouvě. 

10.3. Konkrétní změna Smlouvy bude provedena vždy až na základě posouzení možnosti takovou změnu provést ve smyslu příslušných ustanovení zákona o zadávání veřejných zakázek. 
10.4. Nastanou-li u některé ze stran skutečnosti bránící řádnému plnění této Smlouvy, je povinna to ihned bez zbytečného odkladu oznámit druhé straně a vyvolat jednání zástupců oprávněných k podpisu Smlouvy.
10.5. Odstoupení od Smlouvy nemá vliv na vznik, existenci a trvání nároku na smluvní pokuty nebo nároku na náhradu škody.
10.6. Zhotovitel se zavazuje, že obchodní a technické informace, které mu byli svěřeny druhou smluvní stranou, nezpřístupní třetím osobám bez písemného souhlasu druhé strany a nepoužije tyto informace k jiným účelům, než k plnění podmínek této Smlouvy.
10.7.  Smluvní strany souhlasí s tím, že tato Smlouva včetně příloh a případných dodatků bude dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, zveřejněna v Registru smluv s odkazem na profilu zadavatele v elektronickém nástroji E-ZAK (https://ezak.cnpk.cz). Smlouvu zveřejní objednatel do 15 dnů od podpisu Smlouvy. 
Smlouva nabývá účinnosti nejdříve dnem uveřejnění v Registru smluv.

10.8. Obě strany prohlašují, že došlo k dohodě o celém rozsahu této Smlouvy.

10.9. Obě smluvní strany prohlašují, že se seznámily s celým textem Smlouvy včetně příloh a s celým obsahem Smlouvy souhlasí. Současně prohlašují, že Smlouva nebyla sjednána v tísni ani za jinak jednostranně nevýhodných podmínek.

10.10. Strany prohlašují, že jejich způsobilost k právním úkonům a jejich volnost uzavřít tuto smlouvu jakož i jejich způsobilost k souvisejícím právním úkonům není nijak omezena nebo vyloučena.
10.11. Neplatnost některého ustanovení této Smlouvy nemá za následek neplatnost celé Smlouvy.

10.12. Smlouva je uzavřena v elektronické podobě.
Příloha č. 1 Technická specifikace – úklid podlah a obkladů

Příloha č. 2 Technická specifikace – související úklidové práce 

Příloha č. 3 Technická specifikace – ostatní úklidové práce (odnos zbytků jídla, sběr a mytí použitého nádobí)

Příloha č. 4 Technická specifikace – mytí oken a dveří

Příloha č. 5 Zásady etického kodexu

Příloha č. 6 Krycí list nabídky

Příloha č. 7 Cenová nabídka - úklid podlah a obkladů včetně souvisejících úklidových prací

Příloha č. 8 Cenová nabídka – ostatní úklidové práce (odnos zbytků jídla, sběr a mytí použitého nádobí)

Příloha č. 9 Cenová nabídka – mytí oken a dveří

Příloha č. 10 Dohoda o způsobu zajištění koordinace opatření

V .......... dne ...........                                                                       V Mirošově dne ..................
___________________________                                     ___________________________

                  Zhotovitel                                                                  Mgr. Radmila Dortová

                                                                                                             ředitelka

                                                                                                         za objednatele
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