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Smlouva na plnéni VZ ,,On-line vyjddreni k existenci siti

SMLOUVA

o zavedeni a zpristupnéni sluzby ,,On-line vyjadreni k existenci siti“
a o poskytovani technické podpory sluzby

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku podle § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéanského
zakoniku

Cl. 1.Smluvni strany

1.1. Plzerisky kraj

se sidlem: Skroupova 18, 306 13 Plzefi

ICO: 70890366

DIC:  CZ 70890366

zastoupeny:  Vaclavem Slajsem, hejtmanem Plzeriského kraje

na zakladé Podpisového a kompetencéniho fadu Plzeriského kraje a Krajského uradu Plzeriského

kraje k podpisu opravnén Mgr. Jiti LeScinsky, feditel Krajského Gradu Plzeriského kraje

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., pobocka Plzen
¢.40.:  1083003606/5500
kontaktni osoba: Michal Soucek

telefon: +420 377 195 264, +420 724 177 557

e-mail: michal.soucek@plzensky-kraj.cz

(ddle jen , objednatel”, ,zadavatel”)

a

1.2. Obchodni jméno: HRDLICKA spol. s r.o.

se sidlem / mistem podnikdni: nam. 9. kvétna 45, 266 01 Tetin
ICO: 18601227

DIC:  CZ18601227

zastoupeny/jednajici: Jaromir Prosek, prokurista

bankovni spojeni: Komercni banka a.s.

¢.4..  300345131/0100

zapsan v obchodnim rejstfiku, vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vloZka ¢. 4062

kontaktni osoba: Tomas Krejci
telefon: 724 10 20 37
e-mail: tomas.krejci@hrdlicka.cz

(ddle jen ,,dodavatel, poskytovatel”)


mailto:michal.soucek@plzensky-kraj.cz
mailto:tomas.krejci@hrdlicka.cz

o ——

PLZENSKY KRA

Smlouva na plnéni VZ ,,On-line vyjddreni k existenci siti“
Tato smlouva je uzavirana v ndvaznosti na verejnou zakdzku malého rozsahu s ndzvem ,On-line

vyjadreni k existenci siti (2. Vyhlaseni)“, realizovanou objednatelem jakoZto zadavatelem.

CL 2.Pfedmét smlouvy

2.1.1. Dodavatel se zavazuje pro objednatele zavést a zpfistupnit sluzbu ,On-line vyjadreni
k existenci siti“, pficemz takto sluzba a jeji funkcionality jsou specifikovdny v pfilohach ¢. 1 a
€. 2 této smlouvy.

2.1.2. Dodavatel se dale zavazuje za podminek stanovenych touto smlouvou provadét pro
objednatele technickou podporu souvisejici s produktivnim provozem sluzby ,On-line
vyjadreni k existenci siti“. Rozsah podpory je uveden v pfiloze €. 3 této smlouvy.

Cl. 3.Doba plnéni

3.1.1. Dodavatel se zavazuje zavést a zpfistupnit sluzbu ,On-line vyjadieni k existenci siti“
nejpozdéji do 4 kalendarnich mésicl od uzavreni této smlouvy.

3.1.2. Smlouva o poskytovani technické podpory se uzavird na dobu neurcitou s ucéinnosti ode dne
akceptace zpftistupnéni sluzby , On-line vyjadreni k existenci siti”.

3.1.3. Objednatel i dodavatel je oprdvnén poskytovani technické podpory vypovédét, a to na
zakladé pisemné vypovédi, prokazatelné dorucené dodavateli. Vypovédni lhata cini 3
kalendarni mésice a zacina bézet od prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po
mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

Cl. 4.Misto plnéni

4.1.1. Mistem plnéni pfedmétu smlouvy je sidlo dodavatele.

Cl. 5.Cena a platebni podminky

5.1.1. Cena za predmét plnéni této smlouvy predstavuje nabidkovou cenu predloZenou
dodavatelem na vefejnou zakazku ,On-line vyjadreni k existenci siti“. Vysledna cena za plnéni
predmétu smlouvy je sloZena z nasledujicich cenovych polozZek:

Cena za zavedeni a zpFistupnéni Cena v K& bez DPH

sluzby ,,Online vyjadreni k existenci
Siti“ 585 000,-
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Cena za dil¢i sluzby technické podpory

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

Nazev sluzby Cena v K¢ bez DPH
za 1 rok
Sluzba ,Helpdesk/Hotline” 70 000,-
Sluzba ,Upgrade a update” 40 000,-
Sluzba ,,Soulad s platnou legislativou” 15 000,-
Sluzba ,,Schlzka k produktu* 5 000,-
CENA CELKEM 130 000,-

K uvedenym cenam bude pfipoctena DPH ve vysi dle pravni Upravy platné ke dni uskutecnéni
zdanitelného plnéni.

Dodavatel na sebe bere odpovédnost za to, zZe sazba a vySe dané z pridané hodnoty bude
stanovena v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Dodavatel neni opravnén pozadovat po dodavateli poskytnuti zalohy.

Cenu za zavedeni a zpfistupnéni sluzby ,Online vyjadreni k existenci siti“ uhradi
objednatel teprve po zavedeni a zpfistupnéni sluzby ,Online vyjadreni k existenci
siti”, stvrzeném na predavacim protokolu. Tento oboustranné podepsany predavaci
protokol je podkladem pro vystaveni faktury.

Cenu za poskytovani technické podpory hradi objednatel v ¢tvrtletnich platbach dopredu.

Dodavatel je k Ctvrtletnim platbam na kazdé Ctvrtleti opravnén vystavit fakturu vidy nejdfive
kdatu 1.1, 1.4, 1.7. a 1.10. daného kalendainiho roku, a to po dobu trvani smlouvy.

Cena za zavedeni sluzby i za poskytovani technické podpory bude hrazena na zakladé faktur
vystavenych dodavatelem.

Splatnost faktur ¢ini 30 dnli ode dne jejich prokazatelného doruceni.

Faktura bude mit naleZitosti danového dokladu dle platnych pravnich predpisd (zejména
zdkona ¢. 563/1991 Sh., o Ucetnictvi, v platném znéni a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, v platném znéni).
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5.1.11. Faktury musi obsahovat nazev smlouvy, Cislo uétu dodavatele a vSechny ldaje uvedené v

§ 28 odst. 2 zadkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis(.

5.1.12. V pripadé, Ze faktura — danovy doklad nebude obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ném
nebudou spravné uvedené Udaje, je objednatel opravnén ji vratit ve lh(té splatnosti zpét
dodavateli s uvedenim chybéjicich néleZitosti nebo nespravnych Udajd. V takovém pfipadé
prerusi béh lhity splatnosti a nova lhita splatnosti poc¢ne bézet doruéenim opravené faktury
— danfiového dokladu.

5.1.13. Cena bude dodavateli zaplacena bezhotovostni formou pfevodem na jeho bankovni ucet.
Faktura je povaZovana za proplacenou okamzikem odepsani pfislusné castky z actu
objednatele ve prospéch uctu dodavatele.

Cl. 6.Licence

Poskytovatel udéluje objednateli platnou, neprevoditelnou a nevyhradni licenci k pouZivani softwaru,
ktery je poskytovan jako soucdst sluzeb dodavatele. Vyhradnim tUcelem této licence je umozZnit objednateli
pouzivat sluzby a vyuZivat jejich pfinosy zpisobem smluvnimi stranami dohodnutym.

Objednatel neni opravnén Zadnou c¢ast sluzeb ani softwaru, ktery tyto sluzby zahrnuji, kopirovat,
pozménovat, distribuovat, prodavat ani pronajimat a také nesmi provadét zpétnou analyzu zdrojového
kodu (reverzni inzenyring) takového softwaru ani se pokouset jej extrahovat. Vyjimkou jsou pripady, kdy
jsou tyto zakazy v rozporu s pravnimi predpisy nebo kdy k tomu md objednatel od poskytovatele pisemné
povoleni.

Cl. 7.Zaruka

7.1.1. Dodavatel poskytuje zaruku na to, Ze je opravnén poskytnout predmét plnéni smlouvy dle
této smlouvy objednateli a neporusuje zZaddna autorska prava, vlastnicka prava, ani jina prava
Zadné treti strany.

7.1.2. Dodavatel poskytuje zaruku na to, Ze veskeré vlastnosti predmétné aplikace, véetné jejich
pfipadnych update, upgrade a novych verzi, budou po celou dobu Ucinnosti smlouvy,
v souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy CR.

7.1.3. Dodavatel nese odpovédnost za to, Ze Udrzba a podpora budou poskytovany v nejvyssi
dostupné kvalité tak, aby vyhovovaly potfebam objednatele.

Cl. 8.0pravnéné osoby

8.1.1. Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami v zaleZitostech této smlouvy bude probihat
prostfednictvim kontaktnich osob. Kazda smluvni strana jmenuje kontaktni osobu. Kazda ze
smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenovanou kontaktni osobu, je vSak povinna vyrozumét
0 kazdé zméné druhou smluvni stranu. Zména kontaktni osoby je vici druhé strané ucinna
teprve okamzikem prokazatelného doruceni takového vyrozumeéni.
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Kontaktni osobou za objednatele je:

Michal Soucek
Odbor informatiky
Krajsky urad Plzenského kraje

email: michal.soucek @plzensky-kraj.cz

telefon: +420 377 264

Kontaktni osobou za poskytovatele je:

Mgr. Tomas Kaderabek

e-mail: tomas.kaderabek@hrdlicka.cz

Telefon: 724 814 267

8.1.2. Komunikace mezi kontaktnimi osobami objednatele a dodavatele bude uskutecnovana
v elektronické podobé (email, HelpDesk) nebo telefonicky.

ClL. 9.Smluvni pokuty

9.1.1. Pro pfipad prodleni objednatele se zaplacenim smluvni ceny se objednatel zavazuje
dodavateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,02 % z fakturované ceny za kazdy den prodleni.

9.1.2. Pro pfipad prodleni dodavatele svéasnym plnénim predmétu této smlouvy (v terminech
uvedenych v ¢l. 3 smlouvy) se dodavatel zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi
0,02 % z odpovidajici ceny plnéni (viz ceny dle bodu 5.1.1. smlouvy).

9.1.3. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo poskozené strany na nahradu Skody.

9.1.4. Vysi smluvnich pokut shodné povazuji obé smluvni strany za pfimérené. Smluvni pokuta je
splatna do 30-ti dnd od doruceni jejiho vyuctovani.

Cl.10. ZAvérec¢na ustanoveni

10.1.1. Pravni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené a z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se
fidi prislusnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku (zakon €. 89/2012 Sb.).

10.1.2. Jakékoli zmény c¢i dopliky této smlouvy je mozné platné ucinit pouze formou pisemnych a
vzestupné Cislovanych dodatk(l, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.
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10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

10.2.

Vzhledem ke splnéni zdkonné zverejfiovaci povinnosti objednatele zhotovitel vyslovné
souhlasi se zvefejnénim uzaviené smlouvy na profilu zadavatele na adrese
https://ezak.cnpk.cz/vz00005294.

Smlouva se pofizuje ve ctyfech (4) vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZ objednatel i
dodavatel obdrZi po podpisu kazdy dvé vyhotoveni.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavreni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva byla sepsana dle jejich pravé a svobodné vile, Ze si ji
pred jejim podpisem precetly a s celym jejim obsahem souhlasi.

Nedilnou soucdsti této smlouvy jsou jeji prilohy:

e Priloha ¢.1 — Technickd dokumentace zadavatele (poZadavky na sluzbu ,,On-line vyjadreni
k existenci siti” a jeji funkcionality)

e Priloha €. 2 — Popis sluzby ,,On-line vyjadieni k existenci siti“ z nabidky dodavatele

e Pfiloha ¢. 3 — Rozsah technické podpory pti provozu sluzby ,, On-line vyjadreni k existenci

siti“.
V Praze dne 5.10.2016 V Plzni dne 29.09.2016
Za poskytovatele Za objednatele
............ PODEPSANO............ ccesrreennen. PODEPSANO..........
Jaromir Prosek Mgr. Jifi LesCinsky
Prokurista feditel
HRDLICKA spol. s r.o. Krajského ufadu Plzefiského kraje
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Priloha €. 1 Smlouvy

o zavedeni a zpristupnéni sluzby ,,On-line vyjadreni k existenci siti“
a o poskytovani technické podpory sluzby

Technicka dokumentace zadavatele

(pozadavky na sluzbu ,,On-line vyjadreni k existenci siti“ a jeji funkcionality)

Cl. 1.PozadavKky na sluzbu /souéinnost pro nasazeni sluzby

1.1. Povinnosti poskytovatele

1.1.1. Poskytovatel pred spusténim standardniho provozu doda objednateli URL vstupniho bodu
pro umisténi na webu objednatele.

1.1.2. Poskytovatel predlozZi objednateli ndvrh znéni dopisu jménem objednatele:

a) pro dotéené stavebni Ufady — za ucelem konzultace dil€ich registrd spravcu;
b) pro vybrané subjekty technické infrastruktury — za u¢elem ziskani tzemni ptsobnosti;

1.1.3. Poskytovatel doruci objednateli do 2 tydn( od data nasazeni sluzby ve standardnim provozu
informacni letdky s ndvodem na pouzivani sluzby UtilityReport.

1.1.4. Poskytovatel bude po celou dobu trvani sluzby zajistovat sluzbu Zakaznické centrum, kam
budou moci Zadatelé telefonovat v pfipadé jakychkoliv dotaz(i v souvislosti s pouZivanim
sluzby UtilityReport, a to vzdy v pracovnich dnech v dobé 8:00 — 16:30, pfipadné psat e-maily,
které budou poskytovatelem vyfizovany v nasledujicim pracovnim dni.

1.2. Povinnosti objednatele

1.2.1. Objednatel vloZi odkaz na elektronické podani Zadosti o vyjadieni k existenci inzenyrskych siti
na web objednatele (propojeni na server poskytovatele).

1.2.2. Objednatel pfedd poskytovateli originaly dopisi pro podporu osloveni stavebnich Gradd a
subjektd technické infrastruktury.

1.2.3. Objednatel do 1 mésice od data spusténi standardniho provozu na svém webu zverejnéni
aktualitu o nasazeni na sluzby UtilityReport a v pfipadé potieby bude informaci o mozZnosti
hromadného podani Zadosti subjektlim technické infrastruktury publikovat opakované.

1.2.4. Objednatel souhlasi s umisténim symbol( kraje na webu poskytovatele.
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Priloha €. 2 Smlouvy

o zavedeni a zpristupnéni sluzby ,,On-line vyjadreni k existenci siti“

a o poskytovani technické podpory sluzby

Popis sluzby ,,On-line vyjadieni k existenci siti a jejiho technického feseni

z nabidky dodavatele

Cl. 1.Popis sluzby UtilityReport

1.1. Obecné

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.

1.1.6.

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

Sluzba umoziuje verejnosti podani zadosti o vyjadreni k existenci inzenyrskych siti jejich
relevantnim provozovatellm/vlastnikim (déle ,subjektim technické infrastruktury®)
prostfednictvim odkazu z webového portélu objednatele (http://www.plzensky-kraj.cz).

Zadost je vytvorena zadatelem prostiednictvim webové aplikace , UtilityReport“ na mapovém
serveru ,,MAWIS“, ktery provozuje poskytovatel sluzby.

Do webové aplikace je Zadatel / uZivatel pfesmérovan odkazem z webového portalu kraje
pres tzv. ,vstupni bod“ do aplikace pro podani zadosti na libovolné casti Plzeriského kraje
vsem Uzemné dotéenym subjektdm technické infrastruktury najednou.

Predpokladany pocet subjektd technické infrastruktury v Plzeriském kraji je pfes 5.000.

Z4dost ve standardizovaném formatu a s jednoznaénou lokalizaci zdjmového tUzemi je aplikaci
UtilityReport vygenerovana pro pfislusné subjekty technické infrastruktury a pfipravena k
rozeslani svépomoci (postou nebo osobné) nebo automaticky elektronickou formou vsem
prijemcim elektronickych zadosti sluzbou UtilityReport.

Soucasti poskytovani sluzby je také webové rozhrani na podatelny vybranych subjekt(
technické infrastruktury (CETIN, Vodafone, T-Mobile, CEPS, RWE, UPC).

Popis nasazeni

o

Poskytovatel vytvofi a po dobu provozu bude udrZovat tzv. ,registr spravc”, cozZ je seznam
subjektd technické infrastruktury, jejichz sité, zafizeni nebo oblasti zajm{ se mohou nachazet
v jednotlivych katastralnich Gzemich (k.u.) celého Uzemi Plzeriského kraje.

Registr spravcd bude obsahovat vsechny subjekty technické infrastruktury na uUzemi
Plzeriského kraje, které zajistuji distribuci elektrické energie, tepla a plynu podle udajd
Energetického regulacniho dradu. Déle budou vregistru spravcl provozovatelé
elektronickych komunikaci podle tdaji Ceského telekomunikaéniho Gfadu a provozovatelé
vodovodll a kanalizaci podle udajli Ministerstva zemédélstvi. Ostatni sité technické
infrastruktury (napf. utajované sité, produktovody) budou v registru spravcd uvedeny na
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1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.4.

zakladé vyjadreni pfislusnych subjektld technické infrastruktury, které v rdmci sestavovani
registru spravcll oslovi poskytovatel sluzby.

PFi budovani i aktualizaci registru spravcd bude vyuzZito také udaji Plzeriského kraje.

Poskytovatel pripravi také dil¢i registry spravch rozdélené podle pulsobnosti jednotlivych
stavebnich uradi Plzenského kraje a tyto dili registry spravcu rozesle jednotlivym dotéenym
stavebnim Uradlm ke konzultaci a pfipadnému doplnéni subjektl technické infrastruktury
spravujici sité nedistribuéniho charakteru (napf. verejné osvétleni, obecni rozhlas,
zabezpecovaci kabely apod.).

Zakladni udaje o feSeném Gzemi, na kterém poskytovatel vytvofri registr spravci:
Celkovy pocet katastrdlnich dzemi: 1362
Celkovy pocet stavebnich uradu: 47

Dostupnost a provoz sluzby

Sluzba UtilityReport je dostupna na Uzemi v rozsahu Gzemni plsobnosti Plzeriského kraje a
pristup ke sluzbé je verejny.

Provoz sluzby UtilityReport je nepretrzity v rezimu 7/24.

Pfipadné vypadky sluZzby jsou mozné v zavislosti na fungovani sité Internet, a to v rozsahu a
lokalité, ktera je vypadkem sité Internet postizena.

Planované odstavky sluzby jsou vidy uvefejnéné s predstihem na pfislusné webové strance
urcené pro vstup ke sluzbé UtilityReport.

Technicka podpora

Technickou podporou se rozumi zajisténi podpory formou:

1.4.1.

1.4.2.

Helpdesk / Hotline (e-mail, telefon nebo osobné v kancelafich uZivatele), odezva maximalné
do 2 hodin, Hotline se poskytuje v pracovni dny 8:00-16:00 hod.

Zajisténi souladu s aktualné platnou legislativou, update a upgrade dodané verze programu
(véetné zménéné nebo nové dokumentace) prostfednictvim internetu. StaZeni a instalaci
aktualizaci provadi uZivatel. Zaslani aktualizaci na datovém nosici postou se provadi pouze na
Zadost uZivatele. Update a upgrade (véetné zménéné nebo nové dokumentace) na verzi
nasledujici, které byly uvedeny do distribuce v dobé platnosti této smlouvy. Dokumentace se
poskytuje v elektronické podobé.

1.4.3. Realizace pravidelnych schlizek k produktu v sidle zadavatele dle potieby
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Priloha €. 3 Smlouvy

o zavedeni a zpristupnéni sluzby ,,On-line vyjadreni k existenci siti“
a o poskytovani technické podpory sluzby

Cl. 1.Rozsah podpory

Technicka podpora bude dodavatelem poskytovana pribézné v nasledujicim rozsahu:

1.1. Sluzba ,Helpdesk/Hot-line“

Dodavatel zajisti help-line a bude ji udrzovat dostupnou v pracovni dny a ¢asy. V ramci poskytovani
sluzby ,Help-line” ziskava objednatel narok na garantovanou pomoc pfi feseni technickych problému
objednatele souvisejicich s provozem aplikace. Jedna se o vzdalené konzultace a rfeSeni po telefonu,
emailu nebo s vyuZitim HelpDesk dodavatele na adrese http://cz.mawis.eu/zakaznicke-centrum/.

Sluzba je poskytovana v pracovni dny v dobé mezi 8:00 a 16:00.

1.2. Sluzba ,Upgrade a update”

V ramci poskytovani této sluzby objednatel ziskdva narok na poskytnuti veskerych zlepSeni aplikace
/databdze/, tedy na upgrade a update verze programu (véetné zménéné nebo nové dokumentace)
prostfednictvim internetu. Jedna se o upgrade a update (véetné zménové nebo nové dokumentace)
na verze nasledujici, které byly uvedeny do distribuce v pribéhu ucéinnosti smlouvy o poskytovani
technické podpory. StaZeni a instalaci aktualizaci provadi uzivatel. Dokumentace se poskytuje
v elektronické podobé.

1.3. Sluzba ,Legislativni podpora“

V ramci poskytovani této sluzby objednatel ziskdva narok na to, Ze aplikace bude uvedena v soulad
s aktualnim stavem pravniho fadu CR (tj. v soulad s platnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy
CR), a to nejpozdéji do 20 kalendarnich dn(, kdy nabyla nova pravni Gprava Gcinnosti. Aktualizace
bude zajistovana prostfednictvim upgrade nebo update aplikace. Soucasti legislativni podpory je
instalace a implementace téchto upgrade a update.

1.4 Sluzba ,Schiizky k produktu”

Vramci poskytovani této sluzby objednatel ziskavd narok na konani schlzek k produktu, a to
v intervalu min. 2 x ro¢né, v rozsahu kazdé schlizky 4-6 hodin.
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Cl. 2.Prava a povinnosti objednatele

2.1.1. Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli veskerou soucinnost potfebnou k provadéni
technické podpory podle této smlouvy. Objednatel se zejména zavazuje preddvat Dodavateli
potfebné nebo divodné Dodavatelem vyzadané informace a podklady pro provadéni téchto
sluzeb.

2.1.2. Objednatel realizuje nahldseni svého poZadavku prostfednictvim:

e sluzby HelpDesk dodavatele na adrese http://cz.mawis.eu/zakaznicke-centrum/

e nebo telefonicky na ¢.: 251 618 458 (kontaktni osoba Jana Jelinkova)

e nebo elektronicky na emailovou adresu: info@mawis.eu

Cl. 3.Prava a povinnosti dodavatele

3.1.1. Dodavatel je povinen respektovat relevantni podnéty a pfipominky objednatele ke zplsobu
provadéni technické podpory.

V Praze dne 5.10.2016 V Plzni dne 29.09.2016
Za poskytovatele Za objednatele
............ PODEPSANO............ sereeesenn PODEPSANO...........
Jaromir Prosek Megr. Jifi LeSCinsky
Prokurista feditel
HRDLICKA spol. s r.o. Krajského Uradu Plzeriského kraje
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