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Smlouva na pinéni VZ ,Navyseni poctu licenci a prodlouZeni podpory Microsoft Dynamics NAV od
vyrobce software”

SMLOUVA

o poskytovani technické podpory od vyrobce software Microsoft
Dynamics NAV

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského
zakoniku

Cl. 1.Smluvni strany

1.1. Plzerisky kraj

se sidlem: Skroupova 18, 306 13 Plzefi

IC: 70890366

DIC:  CZ 70890366

zastoupeny:  Vaclavem Slajsem, hejtmanem Plzeriského kraje

na zakladé Podpisového a kompetencéniho fadu k podpisu opravnén Mgr. Jifi LesCinsky, reditel

Krajského Uradu Plzeriského kraje

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., pobocka Plzen
¢.40.:  1083003606/5500
kontaktni osoba ve véci smlouvy: Norbert Szabd, vedouci oddéleni aplikaci a databazi, odbor

informatiky, Krajsky urad Plzenského kraje
telefon: +420 377 195 283, +420 602 195 024

e-mail: norbert.szabo@plzensky-kraj.cz

(ddle jen ,, objednatel”, ,zadavatel”)

a

1.2. Obchodni jméno: MARBES CONSULTING s.r.o.

se sidlem: Brojova 16, 326 00 Plzen

IC: 25212079

DIC: €Z25212079

zastoupeny:  Ing. Miroslav Dvorak, jednatel spolecnosti
bankovni spojeni: UniCredit Bank

¢.u.:  2102150295/2700

zapsan v obchodnim rejstfiku, vedeném u Krajského soudu v Plzni, spisova znacka C 8963

kontaktni osoba ve véci smlouvy: Ing. David Vychron, obchodni konzultant
telefon: +420 378 121 500
e-mail: david.vychron@marbes.cz

(ddle jen ,,dodavatel, poskytovatel”)
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Tato smlouva je uzavirdna v navaznosti na verejnou zakdzku malého rozsahu s ndzvem , Navyseni

poctu licenci a prodlouzeni podpory MS Dynamics NAV od vyrobce software”.

CL 2.Pfedmét smlouvy

2.1.1. Dodavatel se zavazuje vrozsahu, kvalité a za podminek stanovenych touto smlouvou
zajistovat podporu informacéniho systému Microsoft Dynamics NAV u vyrobce software pro
objednatele.

2.1.2. Technickd podpora bude poskytovana k licencim Microsoft Dynamics NAV objednatele
v rozsahu dle Prilohy €. 1 této smlouvy, pro 15 uzivatelskych licenci (tzn. licence Additional
Professional Users uvedené v fadku 1 Tabulky v Pfiloze €. 1).

2.1.3. Predmétem plnéni je zajisténi zprostfedkovani sluzeb poskytovanych vyrobcem software jako
tzv. BREP (Business Ready Enhancement Plan).

2.1.4. Poskytovatel se zavazuje takové sluzby zajistit pro objednatele a poskytovat mu je fadné a
kvalitné. V ramci poskytovani téchto sluzeb se zavazuje poskytnout i nezbytnou soucinnost
implementatorovi feseni u objednatele. Za tyto sluzby je povaZovano spravovani licenci a
modull u spoleénosti Microsoft stejné jako provadéni Gprav registraci produktd u spolecnosti
Microsoft dle potieb objednatele.

2.1.5. Rozsah poskytovanych sluzeb:

- Narok na uvolnéné produkty v ramci feseni
- CustomerSource — pfistup

- Znalostni baze

- Neomezend online vyuka

- Transition investment Credit

- Protected List Price

- Podpora Incidenty

- Technicka podpora Microsoft - Zivotni cyklus

2.1.6. Jedna se o rozsah podpory a sluzeb poskytovany vyrobcem software spole¢nosti Microsoft v
dobé uzavieni smlouvy dostupny na URL

https://www.microsoft.com/dynamics/customer/cs-CZ/service-plans.aspx.

2.1.7. Predmétem technické podpory neni sprava pfedmétného software v prostiedni objednatele,
kterou pro objednatele vykondva jiny smluvni partner, ale sprava licenci u vyrobce software a
zajisténi podpory software u vyrobce software. Pfedmétem této smlouvy také nejsou
implementacni prace pfi nasazovani update a upgrade predmétného software poskytnutych
dodavatelem v rdmci plnéni této smlouvy, ale pouze nezbytna soucinnost pro jejich spravu u
vyrobce software a mozZnost jejich nasazeni u objednatele. Pfedmétem plnéni poskytovani
technické podpory (maintenance) k Microsoft Dynamics NAV tak na zakladé této smlouvy
neni implementace a provoz feSeni u objednatele.


https://www.microsoft.com/dynamics/customer/cs-CZ/service-plans.aspx
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2.1.8. Soucasti technické podpory jsou i prace vtomto ¢lanku smlouvy nespecifikované, které vsak

jsou k radnému provadéni technické podpory nezbytné a o kterych dodavatel vzhledem ke
své kvalifikaci a zkuSenostem mél, nebo mohl védét. Provedeni téchto praci vSak v zddném
pripadé nezvysuje touto smlouvou sjednanou cenu.

Cl. 3.Doba trvani smlouvy

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

Smlouva se uzavird na dobu neurcitou s platnosti ode dne jejiho uzavieni obéma smluvnimi
stranami a s Uc¢innosti od 01.11.2015.

Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét jako celek, a to na zakladé pisemné
vypovédi, prokazatelné dorucené dodavateli. Vypovédni lhita cCini 3 kalendaini mésice a
za¢ind béZet od prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, vnémz byla
vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

Dodavatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét a to na zakladé pisemné vypovédi,
prokazatelné dorucené objednateli. Vypovédni lhlta Cini 3 kalendafni mésice a zacina bézet
od prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena
druhé smluvni strané.

Cl. 4.Misto plnéni

4.1.1.

Mistem poskytovani technické podpory je Plzerisky kraj, zejména se jedna o sidlo Plzeriského
kraje a Krajského tradu Plzeriského kraje na adrese Skroupova 18, Plzer.

Cl. 5.Cena a platebni podminky

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

Cena za technickou podporu predstavuje nabidkovou cenu na technickou podporu
predloZzenou dodavatelem v jeho nabidce na verejnou zakazku , Navyseni poctu licenci a
prodlouzZeni podpory Microsoft Dynamics NAV od vyrobce software”.

Objednatel a dodavatel se dohodli, Ze cena za technickou podporu ¢ini ¢astku

€ 8.967,52 bez DPH za 1 kalendarni rok, pficemz

cena véetné DPH ¢ini € 10.850,70.
Cena za poskytovani technické podpory je stanovena jako cena konecna a Uplna.

Cenu za poskytovani technické podpory hradi objednatel v ro¢nich platbach (vidy na dany
kalendarni rok), vidy na zakladé dodavatelem vystavené faktury. Fakturu je dodavatel
opravnén vystavit nejdfive k 01.11. kalendarniho roku. Fakturované obdobi je vidy 01.11.
daného roku —31.10. nasledujiciho kalendarniho roku.

Dodavatel na sebe bere odpovédnost za to, Ze sazba a vySe dané DPH bude stanovena
v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
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5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.13.

5.1.14.

Dan z pfidané hodnoty bude pfipoctena k cené ve vysi dle prdvni Upravy platné ke dni
uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Sjednand cena na zdkladé této smlouvy je cenou nejvySe pfipustnou, kterou je mozné
prekrocit pouze v pripadé zvySeni sazby DPH, a to tak, Zze dodavatel ke sjednané cené bez
DPH pfipoc¢itd DPH v procentni sazbé odpovidajici zakonné Upravé ucinné kdatu
uskutecnitelného zdanitelného plnéni.

Splatnost faktur ¢ini 30 dnl ode dne jejich prokazatelného doruceni na adresu sidla
objednatele.

Faktura bude mit naleZitosti darfiového dokladu dle platnych pravnich predpist (zakona ¢.
563/1991 Sb., o Udetnictvi, v platném znéni a zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, v platném znéni).

Faktury musi obsahovat nazev smlouvy, ¢islo Uctu dodavatele a vSechny Udaje uvedené v
§ 28 odst. 2 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist.

V ptipadé, Ze faktura — dafovy doklad nebude obsahovat stanovené nalezZitosti nebo v ném
nebudou spravné uvedené Udaje, je objednatel opravnén ji vratit ve lh(té splatnosti zpét
dodavateli s uvedenim chybéjicich naleZitosti nebo nespravnych udaji. V takovém pripadé
prerusi béh lhity splatnosti a nova lhdta splatnosti poc¢ne bézet doruéenim opravené faktury
— danfového dokladu.

Cena bude dodavateli zaplacena bezhotovostni formou prevodem na jeho bankovni ucet.
Faktura je povaZovana za proplacenou okamzikem odepsdni prislusné c¢astky z uUctu
objednatele ve prospéch uctu dodavatele.

Dojde-li ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni ke zméné sazby DPH, bude dodavatel
fakturovat objednateli cenu s DPH ve vysi odpovidajici platné pravni Upravé ke dni
uskuteénéni zdanitelného pInéni.

Dodavatel souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné dle zak. ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zadkon o financni kontrole), ve znéni
pozdéjsich predpis, provedly finan¢ni kontrolu zdvazkového vztahu vyplyvajiciho ze smlouvy
s tim, Ze se dodavatel podrobi této kontrole, a bude spolupUsobit jako osoba povinna ve
smyslu ust. § 2 pism. e) uvedeného zdkona pfi vykonu financni kontroly provadéné
v souvislosti s Uhradou sluzeb z vefejnych vydaja.

Cl. 6.0dstoupeni od smlouvy

6.1.1.

Smluvni strany jsou opravnény od smlouvy ihned odstoupit v pfipadé zavainého poruseni
povinnosti vyplyvajici z této smlouvy druhou smluvni stranou. Odstoupeni je ucinné jeho
doruéenim druhé smluvni strané.



o ——

PLZENSKY KRA

Smlouva na pinéni VZ ,Navyseni poctu licenci a prodlouZeni podpory Microsoft Dynamics NAV od

vyrobce software”

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

Za zdvainé porusSeni povinnosti dodavatele se rozumi prodleni dodavatele se zajisténim
poskytovani sluzeb na zakladé této smlouvy o vice nez 30 dni, pokud toto prodleni zpUsobil
dodavatel, a odmitnuti technické podpory.

Zavainym porusenim povinnosti objednatele se rozumi prodleni objednatele s Uhradou
faktur podle této smlouvy o vice nez 30 dni.

V pripadé odstoupeni od smlouvy bude do 30 dnl provedeno vyporadani smluvnich stran.

Cl. 7.Zaruka

7.1.1.

7.1.2.

Dodavatel poskytuje zdruku na to, Ze je opravnén poskytnout predmét plnéni smlouvy dle
této smlouvy objednateli a neporusuje Zadna autorska prava ani jina vlastnickd prava zadné
tfeti strany.

Dodavatel nese odpovédnost za to, Ze technickd podpora bude poskytovana v nejvyssi
dostupné kvalité tak, aby vyhovovala potfebam objednatele.

Cl. 8.Kontaktni osoby a opravnéné osoby

8.1. Kontaktni osoby

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

Veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami v zdleZitostech této smlouvy bude probihat
prostfednictvim kontaktnich osob. Kazda smluvni strana jmenuje kontaktni osobu. Kazda ze
smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenovanou kontaktni osobu, je vSak povinna vyrozumét
o kazdé zméné druhou smluvni stranu. Zména kontaktni osoby je vici druhé strané ucinna
teprve okamzikem prokazatelného doruceni takového vyrozumeéni.

Kontaktnimi osobami za objednatele jsou:

Vedouci oddéleni aplikaci a databazi, odbor informatiky, KUPK (ke dni podpisu
smlouvy Norbert Szabd)

Kontaktni osobou za dodavatele je:
Projektovy vedouci (ke dni podpisu smlouvy Ing. Zdenék Pruner; email:
zdenek.pruner@marbes.cz)

Komunikace mezi kontaktnimi osobami bude uskutecriovdna v elektronické podobé (email,
HelpDesk) nebo telefonicky.

Veskera korespondence mezi smluvnimi stranami bude ¢inéna v pisemné formé a dorucena
druhé smluvni strané, pficemz pisemna forma je zachovana i v pfipadé emailové zpravy.

ClL. 9.Smluvni pokuty

9.1.1.

Pro pfipad prodleni se zaplacenim smluvni ceny se objednatel zavazuje dodavateli uhradit
smluvni pokutu ve vysi 0,01 % z fakturované ceny za kazdy den prodleni.
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9.1.2.

9.1.3.

9.1.4.

9.1.5.

Za nedodrzeni rozsahu poskytovani sluzeb objednateli jakoz i implementdtorovi feSeni u
objednatele branici Fadnému uzivani a spravé softwarovych produktl se ustanovuje smluvni
pokuta ve vysi 10.000,- K¢ pro kazdy ptipad poruseni takové povinnosti.

Vyuctovanim ani zaplacenim smluvni pokuty nezanikd povinnost dodavatele splnit smluvni
zavazek. Zaplacenim smluvni pokuty rovnéZz neni dotfeno prdvo poskozené strany na
nahradu Skody.

Vysi smluvnich pokut shodné povaZuji obé smluvni strany za pfimérené. Smluvni pokuta je
splatna do 30-ti dnl od doruceni jejiho vyuctovani.

Objednatel je povinen vySe uvedené smluvni pokuty vyZadovat. A to vidy nejpozdéji do
konce mésice, ve kterém mu na zaplaceni smluvni pokuty vznikl narok.

Cl.10. ZAvérec¢na ustanoveni

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

Pravni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené a z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se
fidi prisluSnymi ustanovenimi Obc¢anského zakoniku.

Jakékoli zmény ¢i doplriky této smlouvy je mozné platné ucinit pouze formou pisemnych a
vzestupné Cislovanych dodatk(, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Obé smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva vcetné pripadnych dodatk( bude
vramci plnéni zdkonné uverejnovaci povinnosti objednatele (verejného zadavatele)
uvefejnéna na profilu zadavatele Plzefisky kraj, vedeném na webové adrese
https://ezak.cnpk.cz/profile display 140.html.

Smlouva se pofizuje ve Ctyfech (4) vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZ objednatel i
dodavatel obdrzi po podpisu kazdy dvé vyhotoveni.

Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji pfiloha €. 1 - Seznam moduld Microsoft Dynamics NAV
nasazenych u objednatele. Dodavatel se zavazuje neprodlené po doddvce novych
uzivatelskych licenci (5 ks) Microsoft Dynamics NAV zaslat objednateli aktualizovany Seznam
modull Microsoft Dynamics NAV, ktery se stane nedilnou soucdsti smluvniho ujednani, coz
obé smluvni strany shodné akceptuji.

Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva byla sepsana dle jejich pravé a svobodné vile, Ze si ji
pred jejim podpisem precetly a s celym jejim obsahem souhlasi.


https://ezak.cnpk.cz/profile_display_140.html
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V Plzni dne 30.10.2015 V Plzni dne 29.10.2015
Za dodavatele Za objednatele
.......... PODEPSANO........... weeeeeenn: PODEPSANO.........c.c...
Ing. Miroslav Dvoiak Megr. JiFi LeSCinsky

jednatel spole¢nosti MARBES CONSULTING s.r.o. reditel Krajského uradu Plzeriského kraje
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Priloha €. 1 Smlouvy o technické podpore k Microsoft Dynamics NAV

Seznam modull Microsoft Dynamics NAV nasazenych
u objednatele

Seznam modulti Microsoft Dynamics NAV

Informacni systém Microsoft Dynamics NAV nasazeny u objednatele ke dni uzavieni této smlouvy
obsahuje nize uvedené moduly:

Datum Pocet
Popis Sériové cislo registrace Verze Platforma uzZivatell
1200 Additional Professional Users MBS115272283 | 15.10.2012 | 2009 | None 9
1415 Application Server MBS115272274 | 16.12.2010 | 2009 | None 1
1520 Windows NT (Intel) MBS115272275 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
2010 Microsoft SQL Server Option MBS115272276 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3010 Basic General Ledger Professional MBS115272233 | 16.12.2010 | 2009 | None 1
3020 Allocations MBS115272254 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3030 Budgets MBS115272248 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3040 Account Schedules MBS115272242 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3060 Responsibility Centers MBS115272268 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3070 Basic XBRL MBS115272249 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3080 Change Log MBS115272251 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3260 Basic Receivables MBS115272234 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3270 Sales Invoicing MBS115272241 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3280 Sales Order Management MBS115272239 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3290 Sales Invoice Discounts MBS115272270 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3310 Alternative Ship-To Addresses MBS115272245 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3370 Sales Line Discounting MBS115272271 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3380 Sales Line Pricing MBS115272272 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3510 Basic Payables MBS115272235 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3520 Purchase Invoicing MBS115272236 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3530 Purchase Orders Management MBS115272238 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3540 Purchase Invoice Discount MBS115272263 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3550 Requisition Management MBS115272269 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3560 Alternative Order Addresses MBS115272244 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3580 Purchase Line Discounting MBS115272264 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3590 Purchase Line Pricing MBS115272265 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3760 Multiple Currencies MBS115272252 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3790 Intrastat MBS115272257 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
3800 Extended Text MBS115272253 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4002010 Advance Payment Posting MBS115272279 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4002020 Sales Advance Payment MBS115272280 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4002030 Purchase Advance Payment MBS115272277 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
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4002210 Automatic Banking MBS115272278 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4002220 Cash Register MBS115272281 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4010 Basic Inventory MBS115272237 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4040 Multiple Locations MBS115272260 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4045 Stockkeeping Units MBS115272273 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4060 Bill of Materials MBS115272255 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4100 Location Transfers MBS115272258 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4130 Nonstock Items MBS115272262 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4140 Item Tracking MBS115272240 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4150 Item Charges MBS115272256 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4160 Cycle Counting MBS115272250 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4170 Bin MBS115272259 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4260 Basic Resources MBS115272247 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4290 Multiple Costs MBS115272261 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4760 Basic Dimensions MBS115272246 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4770 Reason Codes MBS115272266 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
4780 Advanced Dimensions MBS115272243 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
5760 Basic Human Resources MBS115272267 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
7110 Report and Dataport Designer MBS115272290 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
;;gzgngrgranz‘s) Page Designer (includes 100 MBS115272288 | 16.12.2010 | 2009 |None 0
7130 Table Designer MBS115272284 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
8200 Tables (10) MBS115272285 | 16.12.2010 | 2009 | None 30
8300 Forms and Pages (100) MBS115272289 | 16.12.2010 | 2009 | None 100
8400 Reports (100) MBS115272291 | 16.12.2010 | 2009 | None 100
8500 Dataport (100) MBS115272287 | 16.12.2010 | 2009 | None 100
8600 Codeunits (100) MBS115272286 |16.12.2010 | 2009 | None 100
8700 XML Ports (each) MBS115272282 | 16.12.2010 | 2009 | None 10
Country Code: Czech Republic MBS115272232 | 16.12.2010 | 2009 | None 0
Internal Use: Customer Prior to Oct 1 2012 MBS16648666 10.11.2012 | 2009 | None 0

V Plzni dne 30.10.2015
Za dodavatele

Ing. Miroslav Dvordak

jednatel spole¢nosti MARBES CONSULTING s.r.o.

V Plzni dne 29.10.2015
Za objednatele

Mgr. Jifi LeSCinsky
feditel Krajského ufadu Plzeriského kraje



