Příloha č. 2A - Souhrnné informace k pojistnému programu.

Příloha č. 2A – Zadávací dokumentace

Souhrnné informace k pojistnému programu - "Pojištění majetku, přepravy, přerušení provozu a odpovědnosti Plzeňského kraje, jeho příspěvkových organizací a dalších subjektů" 

1. Pojištění majetku
1.1. Pojistné částky, pojistná hodnota, limity pojistného plnění 
Pojistné částky stanovené v Pojistném programu v příloze č. 2B) zadávací dokumentace jsou načítanými pojistnými částkami organizací, které jsou v Seznamu organizací v příloze č. 3 zadávací dokumentace. 
Zadavatel požaduje, aby dodavatelé výslovně doložkou uvedenou v pojistné smlouvě akceptovali, že pojistné částky předmětů vlastních i cizích odpovídají pojistné hodnotě vyjádřené jako „nová cena“, tzn. nákladům na znovupořízení pojištěných věcí v novém stavu. Vítězný pojistitel tak nebude zkoumat správnost stanovených pojistných částek a nebude namítat podpojištění.

Pojistná hodnota pojišťovaných věcí je vyjádřena jako „nová cena“. Pouze u věcí zvláštní umělecké hodnoty se jedná o „cenu obvyklou“.
Limity pojistného plnění (1. rizika) jsou stanoveny jako limity celkové a maximální možné pro každého a všechny pojištěné a pro jednu a všechny škody nastalé v průběhu jednoho pojistného roku.
Zadavatel požaduje, aby dodavatelé výslovně doložkou uvedenou v pojistné smlouvě akceptovali, že pokud bude v průběhu trvání pojistného roku čerpáno z limitu plnění, pojistitel na základě žádosti pojistníka souhlasí s obnovením limitu pojistného plnění na daný pojistný rok za předpokladu doplacení pojistného při stejné sazbě.

1.2. Místa pojištění

Pro pojištění majetku je místem pojištění území České republiky, pokud není dále v textu požadováno jinak. Místem pojištění jsou také místa, na kterých je každý pojištěný v pronájmu, nebo tyto prostory užívá na základě smluvního vztahu.
1.3. Automatické pojištění nového majetku

Veškerý nový majetek patřící svým charakterem mezi pojištěné věci, který pojištěný nabude v průběhu pojistného roku, je automaticky zahrnut do pojištění.
Dojde-li k zvýšení celkové pojistné částky za soubor pojištěných předmětů – budov a staveb, movitých věcí a zásob o více než 15%, dojde k úpravě pojistného, jehož nová výše bude získána součinem nové pojistné částky a příslušné sazby či jiné jednotkové ceny uvedené v pojistné smlouvě, která bude zafixována po celou pojistnou dobu. Veřejná zakázka bude zadána na základě využití opčního práva ve smyslu ustanovení § 99 odst. 2 ZVZ, které si zadavatel vyhradil v zadávacích podmínkách.
1.4. Živelní pojištění - Sdružený živel

Pojištění bude sjednáno pro riziko sdruženého živlu včetně doplňkových rizik, tzn.:

poškození nebo zničení pojištěné věci požárem a jeho průvodními jevy, výbuchem, úderem blesku, nárazem nebo zřícením letadla, jeho částí nebo jeho nákladu, nárazem dopravního prostředku nebo jeho nákladu, pádem stromů, stožárů nebo jiných předmětů, kapalinou unikající z vodovodních zařízení a mediem vytékajícím v důsledku poruchy ze stabilních hasicích zařízení, včetně mimořádné spotřeby vody vlivem poškození vodovodního potrubí, vystoupnutím vody z odpadního potrubí, přetlak nebo zamrznutí, (včetně nákladů na odstranění závady a škod na vodovodních a kanalizačních potrubích a zařízeních na ně připojených), povodní nebo záplavou, vichřicí nebo krupobitím, sesouváním půdy, zřícením skal nebo zemin, sesouváním nebo zřícením lavin, zemětřesením, tíhou sněhu nebo námrazy, aerodynamickým třeskem, kouřem, přepětím, vniknutím atmosférických srážek.
Roční limity plnění pro sdružený živel

	záplava, povodeň
	150 000 000 Kč

	vichřice, krupobití
	50 000 000 Kč

	sesouvání půdy, zřícení skal nebo zemin, sesouvání nebo zřícení lavin, zemětřesením, tíha sněhu
	50 000 000 Kč

	vodovod
	20 000 000 Kč

	přepětí
	1 000 000 Kč

	vniknutí atmosférických srážek
	500 000 Kč

	mimořádná spotřeba vody vlivem poškození vodovodního potrubí
	500 000 Kč


1.5. Pojištění odcizení 
Pojištění krádeže vloupáním a/nebo loupeží včetně poškození pojištěných věcí vandalským činem (zjištěným i nezjištěným pachatelem) v souvislosti s odcizením. Podmínky zabezpečení majetku pro pojištění odcizení budou sníženy na nižší úroveň oproti standardnímu požadovanému způsobu zabezpečení.
1.6. Pojištění vandalismu

Bez souvislosti s odcizením. Zjištěný i nezjištěný pachatel vč. sprejerů.
1.7. Pojištění skel 
Rozbití, prasknutí, poškození skla a/nebo zrcadla tak, že je nezbytná jeho výměna včetně provizorního zasklení a nákladů na montáž a demontáž, lešení, povrchovou úpravu.  
Např. skleněných výplní stavebních součástí (okenních, dveřních, výlohových), skleněné výplně movitého charakteru uvnitř budovy (skleněné pulty, skleněné stěny, výstavní skříňky a vitríny, zrcadla, obložení stěn, stropů a podhledů apod.) bez udání tloušťky skla včetně nalepených (neodnímatelných snímačů zabezpečovacích zařízení nebo elektrické instalace související se sklem, nalepených fólií, nápisů, malby a jiných výzdob, dále reklamních tabulí, firemních štítů, markýz, butonů, reklamních a jiných nápisů, fasádních obložení vnějších stěn budov, vnější vitríny apod., světelné neónové nápisy a světelné reklamy a nápisy včetně elektroinstalace a nosných rámů a konstrukcí apod. Pojištění se vztahuje také na speciální povrchovou úpravu skla a na náklady spojené se zajištěním lešení či pomocných prostředků sloužících k opravě či výměně pojištěné věci.

1.8. Pojištění strojů

Allriskové pojištění včetně strojních rizik s dopojištěním elektronických prvků strojů. Vztahuje se i na stroje starší 10 let. Jedná se o strojní vybavení vlastní i cizí, oprávněně užívané na základě písemného vztahu, včetně příslušenství a včetně speciálních motorových vozidel a mechanismů pro úpravu a údržbu silnic a jejich příslušenství. Místem pojištění je Česká republika.
1.9. Pojištění elektroniky

Allriskové pojištění elektroniky stacionární a mobilní. Vztahuje se i na elektroniku starší 5 let. Jedná se o elektronické zařízení a příslušenství vlastní i cizí, oprávněně užívané na základě písemného vztahu, včetně elektronických zařízení v sanitních vozech. 
Pro pojištění mobilní elektroniky je místem pojištění Evropa včetně České republiky.
1.10. Pojištění přepravy

Věcí, cenností a věcí zvláštní umělecké hodnoty pro riziko sdruženého živlu, odcizení, včetně škod způsobených při havárii vozidla, včetně nakládky a vykládky, pro věci přepravované vozidly pojistníka / pojištěného, vozidly pronajatými a/nebo vozidly silničního dopravce.
Územní rozsah Česká republika a Evropa.
2. Živelní přerušení provozu

Pojištění ušlého nájmu, stálých nákladů a vícenákladů

3. Pojištění obecné odpovědnosti

· obecná odpovědnost

· odpovědnost za škodu nebo újmu způsobenou vadou výrobku (včetně stravování a přenosu infekčních chorob), vadou práce 
· odpovědnosti z vlastnictví, držby, užívání, správy a udržování nemovitostí, komunikací, budov, prostor aj), provozu kanceláří a jiných nebytových prostor

· náhrada nákladů za hrazené služby vynaložené zdravotními pojišťovnami (třetí osoby i zaměstnanci), regresní náhrada orgánu nemocenského pojištění v souvislosti s nárokem na vyplacení dávek nemocenského pojištění
· odpovědnost za věci převzaté za účelem provedení objednané činnosti (včetně věcí odložených v šatnách a/nebo místech k tomu určených), včetně vozidel s RZ 
· odpovědnost za věci užívané, včetně vozidel s RZ
· vzájemná odpovědnost mezi pojištěnými (křížová) 
· odpovědnost mateřských škol za újmu na zdraví nebo životě dětí bez ohledu na zavinění

· odpovědnost za škodu nebo újmu způsobenou osobě při výkonu civilní služby

· škoda nebo újma způsobená při výkonu veřejné moci rozhodnutím nebo úředním postupem – náhrada soudního řízení

· způsobenou žákem nebo studentem při praktickém vyučování u pojištěného nebo v přímé souvislosti s ním, příp. v souvislosti s organizováním soutěže a přehlídek v zájmovém vzdělávání

· odpovědnosti za škodu / újmu způsobenou v souvislosti s poskytováním sociálních služeb na základě zákona č. 108/2006 Sb., v platném znění

· pojištění vztahuje též na odpovědnost rekvalifikačního zařízení za škodu na zdraví způsobenou při rekvalifikaci uchazeči o zaměstnání nebo zájemci o zaměstnání.

na principu „loss occurence“, tzn. rozhodný je vznik škody, nikoli vznesení nároku na náhradu škody
3.1. Roční limit plnění

40 000 000 Kč (limit pro jednu pojistnou událost)
3.2. Roční sublimity plnění 

40 000 000 Kč pro pojištění odpovědnosti za škodu/újmu:

	· obecná odpovědnost

	· odpovědnosti z vlastnictví, držby, užívání, správy a udržování nemovitostí (pozemků, komunikací, budov, prostor), provozu kanceláří a jiných nebytových prostor

	· vzájemná odpovědnost mezi pojištěnými (křížová)

	· odpovědnost za škodu nebo újmu způsobenou osobě při výkonu civilní služby

	· odpovědnost za následnou finanční škodu nebo újmu

	· odpovědnost školských zařízení za škodu nebo újmu na zdraví nebo životě dětí bez ohledu na zavinění

	· způsobenou žáku nebo studentu při praktickém vyučování u pojištěného nebo v přímé souvislosti s ním, příp. v souvislosti s organizováním soutěž a přehlídek v zájmovém vzdělávání i neškolských zařízení
· způsobenou žákem, studentem nebo učněm při teoretickém nebo praktickém vyučování u právnické nebo fyzické osoby

	· za škodu nebo újmu na zdraví způsobenou uchazeči o zaměstnání nebo zájemcem o zaměstnání při rekvalifikaci

	· za škodu nebo újmu způsobenou dítěti při vykonávání zákonem dovolené činnosti na základě povolení vydaného tomuto dítěti úřadem práce

5 000 000 Kč pro pojištění odpovědnosti za újmu (dále dle přílohy č.2B):
· odpovědnost za škodu nebo újmu způsobenou vadou výrobku
· škoda nebo újma způsobená při výkonu veřejné moci rozhodnutím nebo úředním postupem – náhrada soudního řízení

· náhrada nákladů za hrazené služby vynaložené zdravotními pojišťovnami (třetí osoby i zaměstnanci), regresní náhrada orgánu nemocenského pojištění v souvislosti s nárokem na vyplacení dávek nemocenského pojištění

· odpovědnost za věci převzaté za účelem provedení objednané činnosti (včetně věcí odložených v šatnách a/nebo místech k tomu určených), včetně vozidel s RZ

· odpovědnost za věci užívané, včetně vozidel s RZ

· odpovědnost za čistou finanční škodu nebo újmu

· odpovědnost za škody na životním prostředí - ekologické škody

3 000 000 Kč pro pojištění odpovědnosti za škodu/újmu:

· odpovědnost za škodu/újmu způsobenou při výkonu veřejné služby, kterou způsobí osoba vykonávající veřejnou službu ve prospěch pojištěného nebo která bude takové osobě při výkonu veřejné služby způsobena
· odpovědnost za škodu/újmu způsobenou při výkonu trestu obecně prospěšných prací

500 000 Kč pro pojištění odpovědnosti za škodu/újmu:

· způsobenou zaměstnanci na věci při plnění pracovních úkolů v pracovně právním vztahu nebo v přímé souvislosti s ním

· způsobenou žáku, studentu nebo učni, ke které došlo při praktickém vyučování u právnické nebo fyzické osoby, u níž se vyučování uskutečňovalo

3.3. Pojištění odpovědnosti - nemajetková újma - ochrana osobnosti. 
Roční limit plnění 5 000 000 Kč (limit pro jednu a všechny pojistné události během pojistného roku a pro všechny organizace). 

Ochrana osobnosti - náhrady újmy způsobené neoprávněným zásahem pojištěného do práva na ochranu osobnosti člověka nebo právní osobnosti právnické osoby, je-li povinnost pojištěného k její náhradě dána pravomocným soudním rozhodnutím


3.4. Spoluúčasti

Spoluúčasti jsou uvedené v pojistném programu.
3.5. Územní rozsah pojištění

Evropa a ČR.
4. Povinná smluvní ujednání

· Dodavatelé musí ve své nabídce výslovně doložkou uvedenou v pojistné smlouvě akceptovat, že pojistné částky odpovídají pojistné hodnotě vyjádřené jako „nová cena“, tzn. nákladům na znovupořízení pojištěných věcí v novém stavu. Vítězný pojistitel tak nebude zkoumat správnost stanovených pojistných částek a nebude namítat podpojištění.

· Škody způsobené nebezpečím „záplava nebo povodeň“, „vichřice nebo krupobití“ a nastalé z jedné příčiny během 72 hodin se hodnotí jako jedna pojistná událost a z tohoto titulu se odečítá pouze jedna spoluúčast.

· Pojistná smlouva musí obsahovat ujednání pro katastrofická nebezpečí bez čekací lhůty.

· V případě pojistné události na více předmětech pojištění současně z téže příčiny se při likvidaci pojistné události od celkového pojistného plnění za pojistnou událost odečítá pouze ta spoluúčast, která je nejvyšší ze všech spoluúčastí sjednaných (vypočtených) pro každý jednotlivý předmět pojištění postižený touto pojistnou událostí.

· Snížila-li se v průběhu pojistného roku v důsledku vzniku pojistné události horní hranice plnění pojistitele, pojistitel na základě žádosti pojistníka souhlasí pro zbytek pojistného roku s obnovením limitu pojistného plnění (jsou-li limity pojistného plnění koncipovány jako agregátní) za předpokladu doplacení pojistného při stejné pojistné sazbě.
· Pojištění „záplava, povodeň“ resp. „vodovodních škod“ se vztahuje i na škody způsobené zpětným vystoupením vody z  kanalizačního potrubí. 

· Pojištění se vztahuje i na:

· poškození nebo zničení pojištěné budovy nebo stavby nebo pojištěné věci v nich uložené vodou z přívalového deště, která vnikne do pojištěné budovy nebo stavby a poškodí nebo zničí pojištěné věci,

· poškození nebo zničení pojištěné budovy nebo stavby nebo pojištěné věci v nich uložené působením vody vzniklé táním sněhové nebo ledové vrstvy, která vnikne do pojištěné budovy nebo stavby a poškodí nebo zničí pojištěné věci,

· poškození nebo zničení pojištěné budovy nebo stavby nebo pojištěné věci v nich uložené, kdy v důsledku sněhové nebo ledové vrstvy svodem dešťové vody neodtéká roztátý sníh nebo led nebo že svod dešťové vody nestačí odebírat vodu z přívalového deště, přičemž vnější plášť ani zastřešení pojištěné budovy nejeví známky poruchy, poškození nebo zhoršení své funkčnosti.

· Pojištění dle tohoto bodu se sjednává s ročním limitem pojistného plnění ve výši 500.000 Kč.
5. Pojistné události

Přehled škod dle příčiny vzniku, jejich počet a výše plnění za období pěti let od roku 2009 do roku 2013

	rozsah pojištění
	počet škod
	plnění 
	rezervy

	odpovědnost za škodu
	3071
	10 477 825 Kč
	787 937 Kč

	odcizení 
	93
	1 440 466 Kč
	179 903 Kč

	strojní pojištění
	39
	2 708 571 Kč
	495 000 Kč

	pojištění skel
	39
	181 027 Kč
	4 000 Kč

	pojištění elektroniky
	43
	1 625 438 Kč
	50 000 Kč

	vandalismus
	28
	361 081 Kč
	120 000 Kč

	vodovodní škoda
	68
	8 670 309 Kč
	35 000 Kč

	živelní pojištění
	84
	4 467 544 Kč
	160 000 Kč

	odpovědnost za výrobek
	1
	42 320 Kč
	0 Kč

	celkem
	3466
	29 974 581 Kč
	1 831 840 Kč


Plzeňský kraj nepostihly v daném období žádné katastrofické události, typu povodní nebo záplav.

6. Nejvyšší možná škoda

Místo: Klatovská nemocnice, a.s., Plzeňská 269, 339 38 Klatovy. IČO 26360527

Hodnota nemovitého majetku areálu Klatovská nemocnice, a.s.:1 960 000 000 Kč.
Odhad maximální škody:  980 000 000 Kč
Charakteristika rizika:

Areál Klatovské nemocnice je situován v severní, okrajové části města v mírně svažitém terénu. V rozlehlém areálu se nachází řada objektů, z nichž některé jsou propojené, jiné samostatně stojící. Dominantou je novostavba monobloku, komplement (1 PP, 3-4 NP) propojený s lůžkovým objektem půdorysného tvaru T rozměru cca 80 x 45 m (1 PP, 5 NP) a skladovým objektem (1 PP, 2 NP). Střechy ploché, ustupující. Parkovací objekt 1 PP, 3 NP, cca 200 míst. Heliport situován v SV části areálu na ploše. Vytápění dálkové.

Pravděpodobnost vzniku škody (PVŠ):

· Kouření v budovách zakázáno.

· Technický stav monobloku velmi dobrý (novostavba), ostatních budov dobrý (udržované) probíhají postupné modernizace. Žádný objekt není v havarijním stavu. 

· Dokumentace na starou část je ve stadiu přepracování (zařazení do kategorie bez zvýšeného požárního nebezpečí), na monoblok je zpracováno PBŘ (kategorie se zvýšeným požárním nebezpečím) firmou PBS s.r.o. Plzeň. Svařování se provádí na základě „Příkazu“ s uvedením následného 8 hodinového dozoru a jmenovitým uvedením odpovědné osoby. Školení PO + BP systémově zajištěno. 

Úroveň zabezpečení (ÚZ):

· Dojezd jednotek PO 5 min., stanice Klatovy, vzdálenost cca 2 km. 

· EPS Esser je instalována v objektech monobloku a technické budově (SO 03), signál na pult HZS plzeňského kraje, objekt 8 (psychiatrie) bez napojení na pult. Ohlašovny požáru recepce a velín, nepřetržitá služba, evakuační rozhlas.

· Sprinklery ani jiná SHZ nejsou instalovány.

· Nosné konstrukce objektů jsou nehořlavé, požárně odolné (ŽB, cihelné zdivo). 

· Dodávka vody zajištěna z městského řádu, síť okruhová. Vnější rozvod požární vody osazen nadzemními hydranty. Vnitřní rozvod požární vody osazen nástěnnými hydranty.

· PHP v dostatečném množství, na viditelných, přístupných místech.

· Ostrahu zajišťuje agentura Security Investment s.r.o., recepce obsazena zaměstnanci, pochůzky dvakrát za noc, kontrola namátková. Kamery snímají monoblok, vchody, výstup na recepci, záznam 4 dny. EZS instalována v lékárně, místnosti serverů, ředitelství polikliniky. Dva automaty na výběr parkovného ve vstupní hale, pod dohledem recepce. Areál je oplocen, jeden hlavní vjezd, spodní opatřen posuvnými vraty ovládanými elektronicky (výjezd záchranné služby). Systém generálního klíče.

· Revize zařízení prováděny v pravidelných intervalech dle harmonogramu. Náhradní zdroje (DA) zkoušeny v pravidelných intervalech. Opravy el. instalací realizují vlastní elektrikáři. 

Ostatní: 

V pavilonech jsou ustaveny požární hlídky. Počet zaměstnanců 750, počet lůžek 315. Mediplyny zajištěny z centrálního zdroje, potrubními rozvody, záložní tlakové lahve pro případ výpadku. Odpadové hospodářství v suterénu objektu, odvoz smluvní. Hořlavé kapaliny v oddělení úklidu (dezinfekce), laboratořích (provozním množství), ústavní lékárně. Nádrže DA (nový 2000 l, starý 300 + 200 l).

Závěr:

Z hlediska požáru je riziko hodnoceno jako nadprůměrné v kategorii obdobných rizik

7. Správa pojištění
Zadavatel pověří správou pojištění dle pojistné smlouvy uzavřené s vítězným uchazečem nezávislého správce - pojišťovacího makléře dle ustanovení § 8 zákona č. 38/2004 Sb., o pojišťovacích zprostředkovatelích a likvidátorech pojistných událostí, v platném znění (dále jen „makléř“),  kterým je na základě platné smlouvy uzavřené se zadavatelem společnost C.E.B., a.s., IČO: 27429741, se sídlem Praha 2, Lublaňská 5/57, PSČ: 120 00.
8. Sleva za dlouhodobost pojištění

Předmětem hodnocení nabídek bude nabídková cena v Kč (tzn. pojistné za pojistnou dobu 3 let) bez zahrnutí opčního práva. Sleva za dlouhodobost pojištění bude promítnuta již do celkového pojistného, které bude předmětem hodnotících kritérií.
9. Bonifikace

Součástí nabídky bude i návrh bonifikace za příznivý škodný průběh.

10. Pojistná doba a vyúčtování pojistného 

Nabídková cena bude zpracována v souladu se zadávacími podmínkami jako celková výše pojistného za pojistnou dobu 3 let a bude uvedena absolutní částkou v českých korunách. 

Pojistné období bude shodné s pojistnou dobou, tzn. 3 roky. 

Pojistné bude hrazeno prostřednictvím zplnomocněné pojišťovací makléřské společnosti dvakrát ročně, a to pololetně za uplynulé pololetí v měsíci následujícím po uplynutí daného pololetí. Veškeré platby budou probíhat v CZK.
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