Smlouva o pozaruc¢nim servisu

ugavrend ve sniysin § 1746 odit. 2 a ndsl. sdkona & 89/ 2012 Sh., obiansky sdkonik
Dnesniho dne uzaviely

nemocnice

Stodska nemocnice a.s.,
se sidlem Hradecka 600, 333 01 Stod
1C: 26361086, DIC: CZ26361086
Bank. spojeni: Komercni banka a.s.
¢ tctu 35-47740217/0100
zastoupeny MUDr. Alan Sutnar Ph.D, feditel a pfedseda piedstavenstva Stodské nemocnice a.s.
' spoleCnost zapsana v obchodnim rejstifku vedeném
Krajskym soudem v Plzni, oddil B, vloZka 1072.

(dile jen ,,Nemocnice™)

- na strané jedné -

spolenost
Signmaker s.r.0.
se sidlem Prazska 98, 252 10 MniSek pod Btdy
IC: 27428095, DIC CZ27428095
Bank. spojeni: Fio banka
¢. uéru 2700531370
jednajici Liborem Jufi¢kem
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstitku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka &. 111793
(dale jen ,,Signmaker*)

- na strané druhé -
tuto

smlouvu o pozaruénim servisu
v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 obcanského zikoniku

Smluvni strany, védomy si svych zivazkd v této smlouvé obsazenych a s imyslem byt touto
smlouvou vaziny, dohodly se na nisledujicim znéni smlouvy:



Smicuva o pozdruénim servisu

1. PREDMET SMLOUVY

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Signmaker se touto smlouvou zavazuje pievzit do pozaruéniho servisu rtg
systémy [DigitalDiqgnost 3.1, Practiz 360 umistnéné na adrese sidla Nemocnice, jez
jsou podrobné specifikovany, a to véetné konfigurace systémii, v Pifloze ¢. 1
k této smlouvé (dile jen ,,Zaffzeni™).

Pozaruéni servis bude poskytnut v rozsahu ,,3;
tento specifikovan v Rozsahu vykond a sluizeb, jez tvoii Piilohu ¢ 2 této
smlouvy.

siilebadni servisné pakel’, tak jak je

Signmaker se zavazuje poskytovat sluzby dle této smlouvy v souladu s platnymi
pravnimi ptedpisy, technickymi normami a internimi pfedpisy o adrzbé
Zatizeni. Sluzby budou poskytoviny s néalezitou odbornou pédi, vsouladu
s nejnovéj§imi virobnimi znalostmi a poslednim stavermn techniky.

Nedohodnou-li se strany vislovné jinak, budou veskeré sluzby dle této smlouvy

- poskytovany v bézné pracovni dobg, . v pracovnich dnech od 7.30 do 17.00

hodin.

Shuzby dle této smlouvy mimo servisni tkony zahrnuji téZ potfebné nastroje,
métci a zkudebni pomicky potiebné k poskytnut] shuzby.

2 CENA A PLATEBNI PODMINKY

2.1.

2.2

2.3.
24.

Nemocnice se za sluzby poskytnuté dle této smlouvy zavazuje zaplatit
Signmakeru cenu ve vysi

Cena bez DPH 630.000,- K¢
DPH (21%) 132.300,- K¢
Celkem ve. DPH 762.300,- K<
K cend bez DPH bude vidy piipoétena DPH v dobé fakturace v zdkonné vysi.

Pautalni cena bude fakturovana &tvrtletnd ve vsi 31 500 K¢ (+ DPH v zakonné
vy3i) vidy k 1. dni nisledujiciho Ctvrtled. Splatnost faktury — dafiového dokladu
bude 30 dni.

Nemocnice nebude poskytovat Zadné zélohy.
Cena stanovens v &lanku 2.1, této smlouvy neobsahuje:
- Dodavky p¥isluenstvi, spotiebniho matetidlu, nosich dat (magnetickych)

- Zvlas? Gétovani plnéni specifikovani v Pifloze &. 2, jez nejsou soucasti
konkrétniho paketu

- Nahradu za promeskany Cas zavinény Nemocnici

- Price zapii¢inéné nesplnénim piedpokladd plnéni — pfipravenosti ze strany
Nemocnice dle &anku 3. této smlouvy

- Price spojené se zménou umisténi Zatizeni
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2.5.

2.6.

V ptipadé, Ze se prokazatelné béhem trvani této smlouvy zméni naklady na
poskytovani sluzeb v rozsahu dle této smlouvy, je Signmaker opravnén vyzvat
Nemocnici k uzavieni dohody o dpravé ceny. Timto clinkem neni dotéen clanek
7.4. této smlouvy.

V piipadé prodleni s dhradou jakékoliv castky dle této smlouvy se Nemocnice
zavazuje uhradit Signmakeru smluvni pokutu ve vy$i 0,05% z dluzné castky za
kazdy i zapocaty den prodleni, ¢imZ neni dotéen narok Signmakeru na nihradu
skody.

PREDPOKLADY PLNENI - PRIPRAVENOST ZE STRANY
NEMOCNICE

3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

Nemocnice se zavazuje Signmaker neprodlené pisemné informovat o vsech
poruchich a §kodich na Zafizeni, jakozto i o jakychkoliv provoznich zménach a
ostatnich skute¢nostech, které mohou mit vliv na plnéni této smlouvy.

Nemocnice umozni pracovnikiim Signmakeru pfistup k Zafizeni. Nemocnice
poskytne pracovnikim Signmakeru technickou dokumentaci tykajici se Zafizeni.
Technicki dokumentace musi byt uloZena dohodnutym zphsobem u Zafizeni.

Nemocnice sdéli pracovnikiim Signmakeru veskeré informace potfebné k plnéni
této smlouvy a k provedeni konkrétniho pozaruéniho dkonu.

Nemocnice se zavazuje uzivat Zalfizeni vsouladu s podminkami uZzivini
uvedenymi v navodu.

Jestlize Nemocnice nemize dodriet jiz odsouhlaseny termin opravy, &

servisntho zakroku, je povinna tuto skutecnost neprodiené sdélit Signmakeru
s navrhem nového terminu.

ZARUKA POZARUCNIHO SERVISU

4.1.

4.2,

4.3.

Signmaker pifejimi zaruku za to, ze jim poskytnutd plnéni nejsou postizena
vadami, které by mafily nebo podstatnym zpisobem sniZovaly zpsobilost
Zatizeni, aby bylo ridné uzivano k ucelu, k némuz je urceno.

Zaruka se nevztahuje na Gjmy vzniklé v désledku neodborného, & chybného
zachizeni, nadmérmého pouzivani, nevhodnych provoznich prostfedki. Zaruka
se téz nevztahuje na piipady, kdy na Zafizeni byly neodborné provedeny zmény,
¢i Zatizeni bylo neodborné uvedeno do provozu.

Nemocnice se zavazuje vady neprodlené po zjiSténi oznamit Signmakeru, 2 to
v pisemné podobé vcetné popisu zji§téné zavady.

ZPRACOVANT OSOBNICH UDAJU

5.1

Béhem poskytovani sluzeb Nemocnici je pro Signmaker nezbytné mit pfistup k,
prohliZet a/nebo stahovat pocitacova data ze Zafizeni, kterd mohou obsahovat
osobni udaje. Osobni tdaje obsahuji informace vztahujici se k jedinci, na jejichz
zikladé mbZe byt takovy jedinec pfimo ¢ nepiimo identifikovan. Osobni udaje
mohou obsahovat jak osobni zdravotni informace (napi. podoba, data
monitoringu srdce, &islo 1ékafského zdznamu), tak 1 informace z jiné oblasti nez
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

vjse uvedené (nezdravotni - napi. datum narozeni, pohlavi). Signmaker bude
zpracovavat osobni tdaje pouze v rozsahu nezbytmém pro plnéni servisnich
povinnosti vypljvajicich z této smlouvy.

Stluvni strany této smlouvy, a to Nemocnice v postaveni sprivce ve smyslu
ustanoveni § 4 pism. j) zidkona ¢, 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajg a o
zméné nékterych zdkond, ve znéni pozdéjsich predpisa (dile jen ,,zakon o
ochrané osobnich 4daji“) a Signmaker v postaveni zpracovatele ve smyslu
ustanoveni § 4 pism. k) zikona o ochrané osobnich Gdajd, se proto v souladu
s ustanovenim § 6 zikona o ochrané osobnich Wdajti vyslovné dohodly na
nasledujicim wjednant:

Ujednanim ve smyslu &l 5.1. této smlouvy poskytuje Nemocnice Signmakeru
moznost zpracovini osobnich dajé ve smyslu § 4 pism. 2) zdkona o ochrané
osobnich tdaji a zpracovani citlivich Gdaji ve smyslu § 4 pism. b) zikona
o ochrané osobnich tdajd. Signmaker udaje zpracovivé ve smyslu ustanoveni
§ 4 pism. €) zdkona o ochrané osobnich tidaji pi poskytovini shuzeb podle této
smlouvy.

Signmaker je oprivnén zpracovivat vdaje ve smyshz &l 5.2. této smlouvy
v rozsahu nezbytném pro plnéni priv a povinnosti Signmakeru pfi poskytovani
sluzeb podle této smlouvy.

Toto ujednini se uzavitdi na dobu trvini smlouvy o pozaruénim servisu ve
smyslu ¢L7.2. této smlouvy.

Signmaker poskytuje nisledujici zaruky technického zabezpedeni ochrany
osobnich 4daji: servisni sluzby dle této smlouvy jsou poskytoviny za uZiti
souboru technickjch prostiedkii a postuptt (napf. pifstupové body, autorizované
osoby, sifrovini pfenasenych informaci apod)), jes zajist'uji, ze dilkovy piistup je
bezpeény, a dile pak, Ze dalkovy pistup do Zafizeni je mozny pouze
z piipojnych mist povelenych Nemocnici.

Organizacni ochrana osobnich tdaji ze strany Signmakeru spoéivi zejména
v omezeném piistupu k zpiistupnénym osobnim ddajam, kdy osobni udaje jsou
zpfistupnény pouze tém zaméstnancim, jei piimo vykonavaji pfedmétné
servisni sluzby.  Pracovni smlouva a Prutka zaméstnance spoleénosti
Signmaker obsahuji ustanoveni, kterda zaméstnance zavazyi zachovivat
mléenlivost o viech skuteénostech, které se dozvédél v souvislosti s vykonem
prace pro zaméstnavatele, zejména ve vécech tykajicich se klientt a obchodnich
partnerd zaméstnavatele. Zaméstnanec bere na védom, Je pfi porugeni tohoto
zavazku mize zaméstnavatel uplatfiovat nihradu Gjmy, kters by zaméstnavateli
nebo obchodnimu partnerovi & jiné tfetd osobé z poruseni této povinnost
vznikla,

6.  OSTATNIi UJEDNANI

6.1.

Nahrada djimv. Na nahradu Gjmy dle této smlouvy se uplatni obecné pravni
ptedpisy s tim, Ze smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze vise nihrady Gjmy ze
strany Sigmakeru se omezuje maximalni ¢astkou rovnajici se 10% z ceny plnéni,
které nebylo véas a Fadné provedeno a v disledku ného¥ Ujma vznikla.
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6.2,

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Zména plnéni. Nemocnice bere na védomi a akceptuje, Ze Signmaker je
opravnén z Casovych, popf. technickjch divodd namisto objednanych shizeb
dodat sluiby, které budou schopné technicky a kvalitativné nahradit pivodné
objednané shuzby.

Povinnost mlcenlivosti. Veskeré informace sdélené druhé smluvni strané
v souvislosti s plnénim této smlouvy jsou povaZoviny za obchodni tajemstvi.
Smluvni strany se zavazuji k mléenlivosti o vSech informacich, o kterfch se
dovédély v souvislosti s plnénim této smlouvy, 2 to jeité po dobu péti let po
ukonéeni Gcinnosti této smlouvy.

Promléeni. Smluvni strany se dohodly, Ze veskera priva spoleénosti Signmaker
plynouci z této smlouvy se promi¢uji v promléeci lhité v trvani 10 let ode dne,
kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

Vyhrada vlastnictvi. Produkty, které mi Nemocnice na zékladé plnéni dle této
smlouvy nabjt do vlastnictvi, zejména dodané nahradni dily, ztstivaji ve
vlastnictvi Signmalkeru do doby splnéni viech v dobé dodani produktu zndmyjch
zévazkd Nemocnice viiéi Signmakeru vypljvajicich z této smlouvy. Od doby
pievzeti produktu do pfechodu vlastnického priva nese Nemocnice riziko $kody
na veci, ¢i jeji ztraty, popf. odcizeni, niklady spojené se skladovanim, pojisténim,
riziko Gjmy zplsobené tietim osobim a jakékoliv dal§f souvisejici Gjmy a rizika.
Uplatnéni ustanoveni § 2133 obéanského zakoniku se vylucuje.

Nihradni dily. Smluvni strany se vislovné dohodly, Ze vyménéné a nahrazené
vadné dily se stivaji majetkem Sighmakeru. Signmaker nembfe ve viech
piipadech garantovat dodiavku nahradnich dild k Zafizeni, polud je toto starsi
deseti let, nicméné se zavazuje vyvinout maximalni dsili k tomu, aby oprava
mohla byt provedena. V piipadé, Ze ze strany spoleénosti Signmaker nebude
mozné vykonat urcitou opravu, popf. servisni zdsah z divodu nedostupnosti
nahradich dild, omezuje se odpovédnost spoletnosti Signmaker &astlou
rovnajici se pfedplacené a dosud nevycerpané &asti ceny vztahujici se k Zatizeni,
kdy tato Castka bude pfi ukonceni smlouvy vticena Nemocnici.

Subdodavatelé. Signmaker si vyhrazuje pravo plnit své zivazky vyplyvajici z této
smlouvy prostfednictvim tietich osob.

Prodleni Nemocnice. Je-i Nemocnice v prodleni s jakoukoliv platbou vice ne?
30 dni po splatnosti platby, je Signmaker oprivnén odmitnout provedeni
jakékoliv Cinnosti na zikladé této smlouvy (a to i plinovanych servisnich ikont)
do doby 1plného uhrazeni vdech splatnjch zivazkd Nemocnice viéi
Sighmakeru. Signmaker neodpovidd za jakékoliv Gjmy vznildé realizaci tohoto
svého prava.

Sankce. Je-li Signmaker v prodleni se zprovoznénim Zafizeni v terminu dle
Prilohy ¢. 2, je Nemocnice oprivnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi
30.000,-K¢ za kazdjch 24 hodin, kdy Zaiizeni nebylo v provozu. Smluvni pokuta
je splatni do 10 dnti od poruSeni smluvni povinnosti. Smluvni pokuta méZe byt
pozadovana opakované za kazdjch 24 hodin, kdy Zaiizeni nebylo v provozu.
Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na trvini zdvazkd ze smlouvy vypljvajicich,
ani na povinnosti nahradit $kodu zptsobenou Nemocnici.
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6.10.

Servisni misto. Servisni péce Je zaji§Covina ze servisntho stiediska v Praze
prostiednictvim a% 4 pracovnikt, ktefi jsou schopni kvalifikované zajistovat
servis Zafizeni.

DOBA TRVANI SMLOUVY

7.1.

7.2.

7.3.

7.4

7.5.

Plnéni dle této smlouvy bude zahdjeno:

7.1.1. u stacionitniho zafizeni, prvnim dnem nésledujici po uplynuti 24
mésict zaruéni Thity od dodani stacionarniho zafizeni,
7.1.2. u mobilntho zafizeni prvnim dnem nasledujici po uplynuti 24 mésicy
zarucni Ihity od dodinf mobilniho zafizeni.
Servis bude provadén od doby @cinnosti této smlouvy po dobu 5 let. Udinnost
této smlouvy nastiva prvaim dnem nasledujicim po uplynuti posledntho dne
zirucni Thity na dodand zafizeni.
Nemocnice je oprivnéna tto smlouvy vypovédét pisemnou vipovédi
doruCenou druhé smluvni strand s jednomésiéni  vypovédni IThatou
v nasledujicich piipadech, pfidems vypovédni doba zadinig béfet prvni den
kalend4iniho mésice nisledujiciho po dorudeni vypovédi druhé smluvaf strané:

7.3.1. Nebude-li ze strany Signmakeru dodr¥ena povinnost k odstranéni vad
v ramci poziruéniho servisu, a to ani po uplynuti piiméfené Ihity, jez
byla vpisemné vyzvé kodstranéni vad Nemocnici Signmakeru
poskytnuta.

Signmaker je oprivnén tuto smlouvu vypovedét pisemnou vipovédi dorudenou

druhé  smluvni strané s jednomdsidni vipovédni lhitou v nisledujicich

piipadech, pfidem? vypovédni doba zadini béser den nésledujici po dorudeni

vypovédi druhé smluvni strand:

74.1. Jesdize dle nizoru Signmakeru je dovrSena doba Zivotnosti Zatizeni
a udrzba nebo oprava jiz z tohoto divodu neni ucelni, nebo

742 Zménili se virazné fakticki, & finanéni ndroénost plnéni dle této
smlouvy a mezi smluvnimi stranami nedojde k dohodé o zméng, ¢
Upravé podminek sjednanjch v této smlouvé.

Kromé piipadé stanovenych zikonem je Signmaker opravnén od této smlouvy
odstoupit v piipadé, Ze Nemocnice je v prodlent s jakoukoliv platbou déle ne3
30 dni po splatnosti platby. Odstoupeni nabjvd G¢innosti dorudenim druhé
smluvni strang,

ZAVERECNA USTANOVEN]

8.1.

Tato smlouva, jakoZ i priva a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v
souvislosti s ni, se £df zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obéansky zakonik.

Pro vyloudeni pochybnosti smluvni strany vylucuji uplatnéni ustanoveni §1799 a
1800 obcanského zikoniku a dile prohlasuji, Ze velkeri ujednani v ramei
smluvntho  vztahu zaloZeného touto smlouvou odpovidaji  obchodnim
zvyklostem a zdsadé poctivého obchodniho styku.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

Spoleénost Signmaker je oprivnéna k ¢aste¢nému plnéni, a to bez nahrady
nikladd ¢asteénym plnénim zpasobenych.

Smluvni strany vylucuji uplatnéni posledni véty § 1764 a dale uplatnéni § 1765 a
1766 obcanského zakoniku.

Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany prohlasuji, Ze jejich vzajemna plnéni
dle této smlouvy jsou vyrovnani, tj. nejsou k sobé v hrubém nepoméru.

Signmaker prohlasuje, Ze vislovné souhlasi s tim, aby tato smlouva uzaviens na
zdkladé vefejné zakizky ,Skiagrafické zafizeni pro Stodskou nemocnici a.s.%, a
to véetné pifloh a piipadnjch dodatki, byla za Géelem providéni zisady
transparentnosti uvefejnéna na profilu zadavatele (Nemocnice) v souladu
s ustanovenim § 147a ZVZ v elektronickém nistroji E-ZAK na URL adtese:
https:/ /www.ezak.cnpk.cz v detailu vefejné zakizky
https://ezak.cnpk.cz/contract_display_2076.html.

Tato smlouva pfedstavuje fiplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této
smlouvy a nahrazuje veskerd pfedesli ujednini smluvnich stran Gstni i pisemna.

Tuto smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve
formé ¢islovanych dodatkd této smlouvy, podepsanych oprivnénymi zistupci
obou smluvnich stran.

Rozhodnym privem pro Glely smlouvy je privo ¢eské a pro viklad smlouvy jeji
text v Ceském jazyce.

Nedilnou soucast smlouvy tvoif tyto piilohy:

Piiloha ¢. 1.  Specifikace Zafizeni v&etné konfigurace
Pifloha ¢.2  Specifikace rozsahu vykoni a sluzeb

Tato smlouva je uzaviena ve Ctyfech (4) vyhotovenich, z nichz kazdA strana
obdrzi po dvou (2) vyhotovenich.

Strany prohlasuji, Ze si tuto smiouvu pfedetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dikaz

toho k ni pfipojuji svoje podpisy:

Nemocnice Signmaker s.r.0.

Ve Stodé dned? .3 2015 Ve Stodé dne 523 Lo7%

MUD:. Alan Sutnar Ph.D
feditel a pfedseda piedstavenstva Stodské

7~

Libor Juiicek
jedrgsaheneletnesti
Prazska 08, Mnisek pod Brdy 252 10

i) 27428095 DIC: CZ27428085
31 30ad v Praze, 0ddil G, vioZkai11793

<

nemaocnice a.s.
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_ Ptiloha ¢&. 1.
SPECIFIKACE ZARIZENI VCETNE KONFIGURACE

Pristroj: DigitalDiagnost 3.1
Misto: Stodska nemocnice, a.s.
Oddélent: RDG oddélent

Cislo v evidenci:
Sériové Cislo:

Pfistroj: Practix 360
Misto: Stodska nemocnice, a.s.
Oddélent: RIDG oddéleni

Cislo v evidenci:
Sériové &slo:
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P¥iloha &. 2.
SPECIFIKACE ROZSAHU VYKONU A SLUZEB

ZAKLADNI SERVISNI PAKET

Labour Only

Plaéni udrzby

-  konttola mechanické a elektrické bezpecnosti, kontrola ochrannych
prostfedkli proti zifeni, pravidelni Gdrzba dle zdkona 123/2000 Sb.
vypracovani systému zkousek provozni stalosti dle pozadavki SUJB

- méfeni dlouhodobé stability dle zikona 18/1997 Sh.

- informace o stavu bezpecnosti smluvnich pfedméti, jakoz i o piipadnych
zidoucich opravich a sefizovacich pracich

- kontrola funkénosti s pfezkousenim provoznich udajd

- provedeni technickych zmén, které budeme pokladat za nezbytné nebo které
jsou z bezpecnostnich divodt nutné

- zalozeni knihy o piistroji

- provedeni opatteni k pfedchizeni tjmim, sklidajici se z:

- Cisténd technickych zafizeni, mazani, sefizovani

Plnéni opravy

- prace, ¢as straveny na cesté a cestovné spojené s odstranénim poruch, které
byly zplisobeny provozné podminénym opotiebenim nebo dbytkem
stavebnich dila

- zprovozneéni do 48 ludin (v ramci bézné pracovni doby dle odstavee 1.4.} od
nahlaseni zavady nebo od schvaleni nakupu nahradniho dilu

Doplikova plnéni

= hardware a software update k udrZovini funkce systému v souladu
s nejnovéjsimi doporucenimi

- Remote Service pomoci Internetového piipojeni na EMEA Customer Care
Service Centre

Zv1ast’ Gétovand plnéni
~  dodavka nihradnich dila

- dodavka a vmontovani vakuovych komponentd, jako napf. rentgenovych
zafich, tetrod vysokého napéti, trubic obrazového zesilovade, trubic
televizniho priijimace a magnetronek, a plochych detektorl

- nahrada za promeskany ¢as zavinény zakaznikem

- odstranéni poruch, které byly zplisobeny nevécnou manipulaci, amyslem &i
nedbalosti, zasahy tfetich osob, vy$si moci nebo vnéjsimi okolnostmi, jako
napf. nedodrzeni predepsanych podminek prostiedi, vypovézeni klimatizace,
vipadek elektrického proudu apod., nebo dosaZzenim uzivanim podminéné
‘Zivotnosti
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