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Dodatecné informace €. 1

Ve vé&ci nadlimitni vefejné zakazky na dodavky s ndzvem ,Jednotna troven IS OR a modernizace
technologii pro pfijem tisnového volani ZS 1ZS — Dodavka technologie”, zaddvané v otevieném
fizeni, Ev. . zakdzky 365427, v zastoupeni zadavatele, kterym je Plzensky kraj, podavam dodatecné
informace k zadavacim podminkam.

Zadavatel obdrzel nasledujici dotazy:

Dotaz ¢. 1:
,Zadame o vysvétleni zkratek, pouZitych v dokumentech

a) ,Priloha ¢23_Hodnotici tabulka_Technicka trover z pohledu ¢lena vyjezdov” — jde o zkratky

a. |[SZ0s,
b. VI,
c. MON
b) ,Priloha ¢22_Hodnotici tabulka-Technicka uroven z pohledu operacniho” — jde o zkratky
a. ISOR
b. IKS
c. v

Odpovéd zadavatele:

Zkratky jsou definovdny ve ¢l. 9 bodu 1./1., 1./2. (pro Pfiloha ¢.22_Hodnotici tabulka-Technicka
drovefi z pohledu operacniho fizeni) a ve ¢l. 9 bodu 1./3. (pro pfilohu Pfiloha €.23_Hodnotici
tabulka_Technicka Uroven z pohledu ¢lena vyjezdové skupiny ) Zadavaci dokumentace.

1- GIS (mapy, mapové podklady)

2- IS OR (vlastni software pro Fizeni sil a prostfedkd ve vyjezdech) — v nékterych mistech
oznadeno téz jako ,,ISOR”

3- IKS - integrace komunikacnich siti (propojeni telefond, vysilacek)

4- VI - vozidlova jednotka - umoZnuje sledovani a predavani dat o vozu (poloha, stav
motoru, stav vystraznych zafizeni aj.), komunikaci vozu se ZOS a navigaci

5- MZD - systém pro mobilni zadavani dat — evidence pacient(, zdravotnickd dokumentace

aj.
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6- 1S Z0S — Systém operaéniho stfediska (jeho subsystémy jako jeden celek) — viz ZD
7- MON — monitor vitdlnich funkci pfipadné jiny medicinsky pristroj pro pouiiti pfi
odetfovani pacient( ZZS (Viz ZD).

Dotaz ¢. 2:

,Prosime o zaslani souboru ,Pfiloha ¢.15_technickd specifikace ZZS PK.pdf” ve formatu .doc nebo
.docx”

Odpovéd zadavatele:

Soubor tvofici Prilohu €. 15 ve formatu .doc bude zaslan a uvefejnén na profilu zadavatele v E-ZAKU
v detailu vefejné zakazky v poloZce ,Dokumenty vefejné zakazky”.

(URL adresa: https://ezak.cnpk.cz/contract display 2065.html)

Dotaz €. 3:

»Co je chapano poZadavkem ID 211: ,Zaznam screenil obrazovek dispeterd“? Je tim my3leno pouze
to, Ze systém by mél umoznit zaznam screend, ale souéasti dodavky zéznam screenl nebude? Nebo
je pfimo poZadovéno dodani systému, ktery bude zaznamendvat screeny dispecer? -> V tomto
piipadé bychom potfebovali védét poclet dispecerskych pracovist.”

Odpovéd’ zadavatele:

V Zadavaci dokumentaci (Pfiloha . 15 ZD — Technicka specifikace ZZS PK) je pfesné uvedeno, Ze je
funkce ,Zaznam screenll obrazovek dispecer(” vyzadovana. Pocet dispecerskych pracovist vyplyvé ze
Zadévaci dokumentace (Pfiloha &. 15) — pocet je 9.

Zaznam screenll znamena, Ze vedle archivace zéznamu hovorl existuje i archivace screenu obrazovky
IS pfi pfijmu tisfiové vyzvy. Tyto zdznamy (hovor i screeny) jsou spolu provazany, tzn. Ize pfehrdvat
jenom hovor nebo oboji. Tyto zaznamy jsou soucasti udalosti, tzn. jsou pfistupné i v archivu udalosti
pfi zpétném vyhodnocovani prace ZOS.

Dotaz ¢. 4:

»Co je mysleno poZadavkem 1D210: ,Zaznam hlasovych vstupl: a) pfikazy vedouciho smény, b)
rozhodnuti ¢lendl krizového 3tdbu s ruéni aktivaci? Nutno specifikovat typ kanald, z kterych by mély
byt pfikazy a rozhodnuti nahravény, jejich pocty a jakym zplsobem by mél byt realizovdn zaznam.
Specifikovat v pfipadé, Ze jde o jiné kanaly, které nejsou uvedeny v pozadavku ID212.”

Odpovéd zadavatele: ‘

V poZadavku ID212 (Pfiloha €. 15 ZD) jsou specifikovdny viechny kanaly.

Dotaz €. 5:

»Kolik je ve skuteénosti dispeéerskych a kolik operatorskych pracovist?”
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a)

b)

V dokumentu ,Pfiloha €.15_technicka specifikace ZZS PK.pdf” je na str. 92, kap. 4.6.5
Monitory uvedeno: ,V ramci projektu budou pofizeny vidy 3 monitory pro kazdé
pracovisté. Kazdy monitor bude doplnén stereo liStou. Celkem bude v rdmci projektu
dodano 18 ks monitord” — odtud vyplyva, Ze existuje 8 dispederskych pracoviét.

V dokumentu ,Pfiloha €. 15_technickd specifikace ZZS PK.pdf” je na str. 85, kap. 4.6.1
uvedeno: ,V ramci projektu budou pofizeny stoly pro dispecery, pro kazdé pracoviité
bude k dispozici 1 stll, celkem 8 stold.” — odtud vyplyvd, 7e existuje 8 dispederskych
pracovist

V dokumentu ,Pfiloha €.15_technicka specifikace ZZS PK.pdf” je na str. 85, kap. 4.6.1
uvedeno: ,ZZS Pk poZaduje dodat vramci projektu celkem 9 stold a to v nasledujicim

clenéni:
e 8ks dispecerskych stolG
e 1ks stdl vedouciho dispecinku

Je pracovisté vedouciho dispecinku potitdno mezi dispecerskd pracoviité? Pokud ano, plyne
odtud, Ze existuje 9 dispeferskych pracovist

d)

V dokumentu ,Pfiloha €.15_technickd specifikace ZZS PK.pdf” je na str. 82, kap. 4.6.6
uvedeno: ,V ramci projektu budou pofizeny dotykové displeje pro kaZzdé operatorské
pracovisté — celkem 9 ks dotykovych displejd” — odtud vyplyvd, e existuje 9

operatorskych pracovist.”

Odpovéd zadavatele:

Je celkem 9 dispecerskych (hybridnich) pracovist jak je uvedeno vdokumentu ,Pfiloha
¢.15_Technickd specifikace ZZS PK.pdf” (8 dispelerskych pracovist + 1 pracovisté vedouciho
dispetinku). Cast pracovidt bude vybavena z toho KSP (krajsky standardizovany projekt - ,Jednotnd
drovel IS OR a modernizace technologii pro pfijem tisiového volani ZS 1ZS — Dodavka technologie”) a
¢ast v ramci stfechového projektu (NIS IZS) a to v déleni KSP vs NIZ 1ZS — 6 vs 3.

V ramci KSP bude pofizeno:

9 stolll

18 LCD 24” s audioliStou

9 dotykovych monitord

27 drzédkl na LCD

9 drzdk{ na dotykovy monitor

9 virtualizovanych desktopt

6 operatorskych pracovist hybridnich
V rdmci NIZ IZS bude dodano:

9 LCD 24” s audiolistou
3 operatorska pracovisté hybridni
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Vsechna pracovisté budou hybridni — tzn. budou fungovat jak vreZimu operator tak vreZimu
dispecer.

Po7adavky na pocet kust vramci doddvky projektu ,Jednotna udrovefi IS OR a modernizace
technologii pro pfijem tisfiového voldni ZS 1ZS — Dodavka technologie” je uveden k kapitole 6.2
Seznam pozadovanych komponent (Pfiloha £. 15 ZD).

Dotaz €. 6:

,Co znamena ,mozinost uZivatelské editace zobrazeni informaci k MU — , Pfiloha ¢.15-technicka
specifikace ZZS PK.pdf”, ID 083, bod k)”

Odpovéd zadavatele:

Rozumi se tim, Ze rozsah zobrazeni (tzn. které informace budou a které nebudou zobrazené) bude
editovatelny uZivatelem. Tzn. napf. dle poZadavku 082 odst c) bude nastavitelné zobrazeni feSenych
udalosti, dle odst e) bude nastavitelné zobrazeni rozsahu Usporného reZimu zobrazeni.

Dotaz¢. 7:

»V zadavaci dokumentaci v ramci specifikace ID 027 je uvedena poZadovana doba poskytované
podpory na HW a SW rozsahu min. 5 let od data akceptace dodavky. Chdpeme tim tedy zdruku na
HW produkty a software podporu (podpora vyrobce pfi problémech, aktudini verze produktu apod. —
typicky Software Assurance, apod.). Vramci specifikace ID 269 je poZadovano vramci dodavky
virtualizaéniho SW — Podpora vyrobce (update/upgrade/support) min. 3roky. Je zde evidentni rozpor
v zadani. Prosime tedy o upfesnéni toho, jakou podporu a v jakém rozsahu zadavatel pozaduje u
vsech SW produktl (mimo vlastni Informacni systém) — Serverovy OS, Virtualizaéni SW, Monitorovaci
SW, Zalohovaci SW, Databazovy SW apod.”

Odpovéd’ zadavatele:
Podpora je poZadovana v rozsahu daném kapitolou 6.2 Seznam poZadovanych komponent (Pfiloha &.
15 ZD) — sloupec PoZadovana zaruka v tabulce 50 Seznam PoZadovanych komponent —a to je 5 let.

Dotaz ¢. 8:

,Prosime o upfesnéni — co presné je mysleno poZadavkem ID 034 ,Fyzické pfipojeni na ITS bude
realizovano dvéma nezdvislymi pfivody. Tento bezpefnostni prvek je potfeba promitnout do nédvrhu
architektury.”? Je zkratkou ITS mysleno ITS NGN? Je mysleno redundantni zapojeni nové budované
infrastruktury ZZS Plzeriského kraje do této sité? Jaky bezpecnostni prvek md zadavatel na mysli?
Jaka je specifikace ,pFivodu”? M3 byt napojeni feSeno nékterym ze specifikovanych sitovych prvki
v ramci zadavaci dokumentace nebo je v tomto bodé zamysleno jesté jiné zafizeni?”

Odpovéd’ zadavatele:

Zkratkou ITS je my3leno ITS NGN. V ramci projektu ITS NGN dojde propojeni infrastruktury sité ZZS Pk
s HZS a PCR. Soucasti ITS NGN je dodévka sitového prvku, ktery propojf dva nezdvislé pfivody (dojde
k zakruhovani trasy propojujici operaéniho stfediska PCR, HZS, ZZS v rémci Plzefiského kraje). Tento
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prvek pak bude vramci infrastruktury ZZS Pk propojen s prvkem, jeho? parametry jsou popsany
v tabulce 17 — PoZadavky na hrani¢ni prvky (Pfiloha €. 15 ZD).

Dotaz ¢. 9:

a) Vdokumentu ,Pfiloha ¢20_Specifikace ceny_RozpoZet.doc” je u polotky DC-05 uvedeno:
»Rackové skfiné 19” 800*1000 (41 U), Standard (bez chlazeni), signalizace otevieni, krytovéni
a montéz do tzv. ulicky pro zajisténi spoleéného chlazeni, v&. montéaZe.”

b) Vdokumentu ,Pfiloha¢.15_technickd specifikace ZZS PK.pdf“ je na str. 101, v tabulce 47
PoZadavky na technologické prostory, ve Fyzickém pozadavku ¢&. 382 uvedeno:

6ks Stojanového rozvadéce 19” s krytim IP 30:

a) vyska 45 U (800 x 1000 mm)

b) min. 4 posuvné vertikdIni listy,

¢) konstrukce —ocelovy svafovany skelet s odnimatelnymi krycimi panely,
d) sklo dvefi je bezpecnostni a tvrzené, tlouitka min. 4 mm,

e) dovolené zatiZeni dvefi je min 15 kg,

f) ureni pfimo na datové a telekomunikacni zafizeni,

g) Prednia zadni zamykatelné dvefe,

h) Umisténi hlavniho zemniciho bodu,

i) Kabelové kryty na prostupy kabelli v horni i spodni &asti.

Jde o poZadavek na totéZ, kde v bodé a) se Zdda ,montaz do tzv. ulitky pro zajisténi spole¢ného
chlazeni, v&. montaZe”, v bodé b) se toto nezada. Co tedy plati?

Odpovéd zadavatele:

v vo

Fyzicky poZadavek ¢. 382 specifikuje fyzické parametry Stojanovych rozvad&&d. Instalaci po7adujeme,
jak je uvedeno v ,Pfiloha ¢20_Specifikace ceny_Rozpocet.doc, do tzv. ulicky.

Dotaz ¢. 10:

~Dokument Pfiloha €.15_technicka specifikace ZZS PK.docx se v kapitole 6.2 Seznam poZadovanych
komponent odkazuje na &asti telefonie oznacené jako VS-01 - PoE switch +IP telefony a OB-03 P¥i¢ka
— PBX OR objektova Ustfedna. Nikde v tomto dokumentu ani ostatnich dokumentech, které zadavatel
poskytl pro tvorbu nabidky, jsme ale kapitoly VS-01 a OB-03 nenaéli. Doplfite prosim, tyto kapitoly do
zadavaci dokumentace.”

Odpovéd zadavatele:

Jedna se o preklep, v Pfiloze ¢.15. ZD (Technicka specifikace) v kapitole 6.2 Seznam pozadovanych
komponent ma byt spravné uvedeno:

VS -02 IP telefony
VS -02 PoE Switch
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OB -02 Pritka PBX OR objektové Ustfedna

Spravné Gdaje jsou uvedeny v aktudinim souboru, tvoficiho Pfilohu €. 15 ve formatu .doc, ktery bude
uvefejnén na profilu zadavatele v E-ZAKU v detailu vefejné zakazky v poloZce ,Dokumenty vefejné
zakdzky".

(URL adresa: https://ezak.cnpk.cz/contract display 2065.html)

Dotaz ¢. 11:

,V dokumentu ,,Pfiloha €.15_technicka specifikace ZZS PK.pdf” je na str. 107 v tabulce 50 Seznam
poZadovanych komponent pod oznacenim 1S-03 uvedena (poZadovand) polozka: Informacni systém —
vyvoj, integrace v¢. migrace dat. Ve stejném dokumentu je na str. 23, kap. 4.1 v tabulce 6 PoZadavky
na informacni systém, pod ID 042, pozadovano:

Uchazec zajisti migraci dat ze stavajiciho systému v soucinnosti se Zadavatelem. uchazed
navrhne bezpecny model a strukturu migrovanych dat. Ndklady spojené s migraci budou
zahrnuty v nabidkové cené. PoloZky k migraci:

a) Zdznamy voldni — budou migrovany v piném rozsahu
b) Elektronickd karta pacienta — bude migrovdna v piném rozsahu.

K poZadované migraci dat uZ pak neni v Zddném z dokumentti, které Zadavatel poskytl pro tvorbu
nabidky, uveden jakykoliv jeji dal3i popis. Proto — aby bylo moZno do nabidkové ceny, dle poZadavku
Zadavatele, zahrnout néklady na tuto poZadovanou migraci dat, poZadujeme

a) zvefejnéni datového modelu dat, ktera budou predmétem migrace dat vramci realizace

dodavky,
b) dostateéné podrobnou informaci o objemu, formatu, struktufe a umisténi dat, ktera budou

pfedmétem migrace dat v ramci realizace dodavky”

Odpovéd’ zadavatele:
Ad a) - datovy model

V rémci realizace predmétu pInéni je po uchazeli poZadovdno zpracovani Provadéci dokumentace, v
ramci které budou stanoveny datové sady pro jednotlivé poZadované systémy a subsystémy a
pfipadna potfeba migrace dat bude tedy dana provddéci dokumentaci uchazece.

Dle poZadavk(l uchazefe poskytne zadavatel uchazeli pro potfeby zpracovani Provadéci
dokumentace a pro Ucely potfebné migrace, data stdvajicich systéml v jednoduché struktufe,
formou exportu do textovych souborl ve formatu csv, v¢. popisu jednotlivych poloZek téchto
exportd.

Data budou k dispozici po podpisu smlouvy, a to na zakladé pisemného poZadavku vybraného
uchazece.

tel.: 1420377 224 260 | www.cnplk.cz | 1€ 72046635 | Centralni ndkup, prispévkovd organizace, zapsand v obchodnim
rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil Pr, viozka 723

6



g } CENTRALNI NAKUP
S ¥/ PRISPEVKOVA ORGANIZACE
’ Vejprnicka 663/56, 318 00 Plzen

Ad b) - rozsah:

Pfedpokladany rozsah migrace dat je uchaze¢ schopen sestavit z informaci uvedenych v Zadavaci
dokumentaci k jednotlivym systémdm a subsystém(m a na zékladé prostudovéni odkazovanych a
navazujicich norem (legislativa, vyhlasky apod.).

Celkovy predpoklddany objem datovych souborll databdzi soudasné pouZivanych systémd
pfedstavuje cca 10GB za systém, uvedeny objem zahrnuje segmenty viech tabulek i indexu. Je tedy
na uchazedi navrhnout potfebny rozsah a technicky postup realizace potfebné migrace v&. navrhu
harmonogramu a potfebné doby realizace.

Vzhledem ktomu, Ze dodatené informace podstatné neméni, ale pouze upfesfiuji zaddvaci
podminky, neprodluZuje zadavatel Ih{itu pro podani nabidek, kterd je stanovena na 17.12.2013 do
10:00 hodin.

Centrédlni nakup,

pfispévkova organizace
Vejprnicka 663/56, 318 00 Pizert

V Plznidne 27. 11. 2013 I 720 46 635
S pozdravem %

Mgr. Josef Sykora
za povéfenou osobu

Centralni ndkup, pfispévkova organizace
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