Příloha č. 6

POŽADAVKY NA POUŽÍVÁNÍ DEZINFEKČNÍCH, MYCÍCH A ČISTICÍCH PROSTŘEDKŮ A ÚDRŽBU ÚKLIDOVÝCH POMŮCEK 

„Zajištění úklidových služeb pro DOMOV HARMONIE“

	
1. Dezinfekční, mycí a čisticí prostředky (přípravky), úklidové pomůcky

1.1. Objednatel požaduje používat dezinfekční a čisticí přípravky v souladu s doporučením výrobců (teplota, koncentrace, expozice). U dezinfekčních přípravků upřednostnit přípravky se současně mycími schopnostmi, které v jedné etapě čistí i dezinfikují s dobou expozice do 30 min.

1.2. Zhotovitel zajistí úklid v souladu s Vyhláškou MZ č.306/2012 Sb.. V případě výskytu neobvyklé infekce bude používat dezinfekční přípravek se širokým antimikrobiálním spektrem ( A,(B), - T,M,V), případně s plným antimikrobiálním spektrem (sporicidní – C).

1.3. Objednatel požaduje udržovat podlahy a uklízené prostředí na patřičné úrovni z hlediska estetického, hygienického a bezpečnostního (z důvodu pohybujících se a pobývajících osob).

1.4. Použité přípravky nesmí poškozovat povrchové krytiny, měly by prodloužit jejich životnost. Použité dezinfekční a čisticí prostředky musí být schválené v ČR (Oznámené biocidní přípravky nebo dezinfekční přípravky deklarované jako zdravotnické prostředky) a způsobovat minimální ekologickou zátěž.
Schválením se rozumí registrace dezinfekčních prostředků na plochy jako biocidů případně jako zdravotnických prostředků. Zákon č. 120/2002 Sb., o podmínkách uvádění biocidních přípravků a účinných látek na trh, v platném znění a jeho prováděcí předpisy.

1.5. Dle nařízení EÚ č. 528/2012 musí být všechny přípravky obsahující jako účinnou látku aktivní chlór uvolňovaný z chlornanu sodného uváděny a dodávány na trh od 1.1.2019 jen na základě povolení, nebo po přechodnou dobu na základě žádosti o jejich povolení.

1.7. Obecné požadavky na dezinfekční přípravek (kritéria výběru)

· požadované spektrum antimikrobiální účinnosti – A,(B),-,T,M,V (doložené příslušnými testy účinnosti v podmínkách blízkých reálnému použití, tj. testy s biologickou zátěží) 
· expoziční doba do 30 min
· stálost v prostředí (nízký stupeň degradace v přítomnosti biologické zátěže)
· nízká toxicita / dráždivost (bez) vzhledem k okolí (zaměstnanec, klient)
· materiálová kompatibilita (šetrný k materiálům, použití na všechny běžné materiály,
garance materiálové stability krytin)
· reziduální efekt a konzervační účinek
· jednoduché použití (jednoduchá příprava)
· bez zápachu (případně s jemnou vůní)
· ekonomický (cena nesmí limitovat použití)
· dobrá rozpustnost ve vodě
· stabilita (koncentrátu i pracovního roztoku)
· s čistícími schopnostmi
· ekologický (snadná biologická odbouratelnost) 

1.9. Doporučené dezinfekční přípravky

· kombinované sloučeniny na bázi různých chemických látek

· objednatel vylučuje z používání k plošnému úklidu dezinfekční přípravky na bázi aktivního chlóru        (s výjimkou při úklidech WC a koupelen a roztoku v nádobě na WC štětky) a halogeny obecně, na bázi formaldehydu a na bázi fenolu či krezolu

· objednatel požaduje pro čištění povrchů v oblasti sanitárních prostorů (WC, koupelny, sprchy – toalety, sprchy, vany, dlaždice, vodovodní baterie, dřezy atd.) přípravky na odstranění a zabránění usazování vodního kamene.

· dále objednatel vylučuje z používání chlorových přípravků na nerezové povrchy, zejména na vozíky, pracovní desky a jiné nerezové vybavení.

2. Požadavky objednatele

Objednatel jako součást pravidelného úklidu požaduje:

2.1. Zajištění pravidelné péče o vstupní rohože nebo čistící pásy, které slouží jako významná bariéra proti zanášení nečistot z venkovního prostředí do objektu.

2.2. V případě mimořádných epidemiologických opatření, vztahujících se na úklid prostor s klienty se zvýšeným hygienickým režimem, postupuje zhotovitel dle pokynů vedoucí zdravotně-ošetřovatelského oddělení.

2.3. Zhotovitel je povinen zajistit prokazatelné seznámení zaměstnanců úklidu v potřebném rozsahu s účinky chemických látek a směsí /dezinfekčních přípravků/, se způsoby manipulace, nakládání a skladování, s ochrannými opatřeními, se zásadami první pomoci. 

2.4. Zhotovitel je povinen v souladu s ustanovením zákona č. 262/2006 Sb., zákoníku práce, v platném znění zajistit zaměstnancům úklidu školení o právních a ostatních předpisech k zajištění BOZP, které se týkají jím vykonávané práce a vztahují se k rizikům, s nimiž by mohli přijít na pracovišti do styku.

2.5. Objednatel požaduje předání kopií záznamů o provedeném seznámení všech zaměstnanců úklidu. 

2.6. Objednavatel požaduje od pracovníků úklidových služeb nošení čistých pracovních (ochranných) obleků s identifikací (logo, název zaměstnavatele)

2.7. Při kontaminaci ploch biologickým materiálem se provede okamžitá dekontaminace potřísněného místa zejména překrytím buničitou vatou, papírovou jednorázovou utěrkou navlhčenou virucidním dezinfekčním roztokem. Kontaminované místo se očistí obvyklým způsobem.
[bookmark: _GoBack]2.8. Doporučujeme střídat dezinfekční přípravky měsíčně. Plochy přečistit pouze čistou vodou a použít druhý přípravek.
2.9. Objednatel požaduje, aby Dezinfekční řád obsahoval určení pro
· dezinfekce příborů a nádobí
· dezinfekce servírovacích a paketových vozíků
· dezinfekce pracovních nástrojů a pomůcek zhotovitele
· dezinfekci rukou pracovníků zhotovitele
3. Podmínky užívání úklidových místností a nakládání s odpady
3.1 Úklidové místnosti vyhrazené objednatelem jsou určeny výhradně k výkonu úklidových činností zhotovitele.

3.2 Úklidové místnosti nesmí sloužit jako šatny zaměstnanců zhotovitele, ani k ukládání osobních věcí.

3.3 Zhotovitel je povinen udržovat úklidové místnosti v čistém a řádném stavu.

3.4 V úklidových místnostech je zakázáno skladovat a hromadit odpad.

3.5 Veškerý odpad vzniklý činností zhotovitele nebo objednatele zejména kartony, plasty a další obalové materiály, musí být nejméně jednou za 24 hodin odstraněn a odnesen na objednatelem určená místa pro shromažďování odpadu.

3.6 Zhotovitel odpovídá za třídění odpadu v souladu s platnými právními předpisy a pravidly objednatele.

3.7 Skladování čisticích, dezinfekčních a chemických prostředků se řídí platnými právními předpisy, zejména předpisy v oblasti BOZP a ochrany životního prostředí.

3.8 V úklidových místnostech smí být uchováváno pouze nezbytně nutné množství provozní chemie potřebné pro běžný výkon úklidových služeb.

3.9 Chemické látky musí být skladovány v originálních, řádně označených obalech.
· obal musí být uzpůsoben tak, aby nedocházelo k úniku nebezpečných látek a přípravků a k ohrožení nebo poškození zdraví člověka a životního prostředí, 
· v případě vytváření náhradního balení (při rozbití starého, při přesypávání nebo přelévání chemikálie do menšího balení, apod.) je zapotřebí si vytvořit štítek vlastní, 
· obal musí být označen etiketou označující nebezpečnost látky,
· nelze využívat obaly od potravin

3.10 Zhotovitel je povinen zajistit označení na obalech výstražnými symboly nebezpečnosti, standardními větami označujícími specifickou rizikovost a standardními pokyny pro bezpečné zacházení podle zvláštních právních předpisů.

3.11 Zhotovitel je povinen mít k dispozici aktuální bezpečnostní listy ke všem používaným chemickým látkám.

3.12 Skladování kapalných chemických látek musí být zabezpečeno záchytnými vanami nebo jiným technickým opatřením zabraňujícím úniku.

3.13 Úklidové místnosti nesmí být přístupné nepovolaným osobám.

3.14 Zhotovitel je povinen zajistit, aby dezinfekční, mycí a čistící přípravky apod. nebyly volně dostupné klientům objednatele (např. úklidové vozíky zhotovitele, otevřené úklidové místnosti bez dohledu zaměstnanců zhotovitele).

3.15 Zhotovitel je povinen dle zákona č. 258/2000 Sb., o ochraně veřejného zdraví zajistit Pravidla pro nakládání s nebezpečnými chemickými látkami a směsmi.  S pravidly musí být prokazatelně seznámeni zaměstnanci úklidu. Zaměstnanci musí mít dostatek informací o nebezpečnosti látky/směsi, o rizicích, které hrozí při nakládání s nimi a o první pomoci, kterou je nezbytně nutné poskytnou postiženému při styku s látkou/směsí. 

3.16 Zhotovitel pravidla umístí na všechna pracoviště, kde se látka ukládá nebo je s ní prováděna manipulace.

3.17 Zhotovitel je povinen provést seznámení zaměstnanců úklidu s pravidly pro nakládání, se zákazem manipulace s chemickými látkami a směsmi osobami bez odborné a zdravotní způsobilosti, bez použití stanovených OOPP, s ochrannými opatřeními, s postupy při likvidaci poruch a havárií, dle vyhlášky č. 48/1982 Sb. v platném znění.

3.18 Zhotovitel odpovídá za to, že jeho zaměstnanci dodržují veškerá bezpečnostní a provozní pravidla objednatele.Konec formuláře
4. Požadavky na údržbu úklidových pomůcek
K úklidovým pracím bude zhotovitel využívat:
· úklidové vozíky
· mopový systém
· barevné odlišení pomůcek dle místa jejich použití 
Úklidové pomůcky, zejména mopy a textilní úklidové prostředky (hadry), musí být používány a udržovány v souladu s metodickými pokyny MZ ČR a příslušné krajské hygienické stanice. 
Používané úklidové pomůcky musí být vyčleněny pro jednotlivá pracoviště (s výjimkami danými                  vyhl. č. 306/2012 Sb.), a budou barevně odlišeny podle charakteru prostor (WC, podlahy, umyvadla a koupelny, ostatní). Odlišením se rozumí požadavek barevného odlišení úklidových pomůcek vyhrazených na úklid WC a koupelen (aby nedocházelo k úklidu WC stejnými prostředky jako k úklidu ostatních prostor).
Zhotovitel je povinen zajistit, aby:
· úklidové pomůcky byly prány odděleně, v zařízení na praní ve vlastnictví zhotovitele,
· úklidové pomůcky byly barevně rozlišeny podle druhu použití a typu čištěných ploch,
· úklidové pomůcky přicházející do styku s plochami, u nichž může docházet k mikrobiální kontaminaci, prošly dezinfekčním režimem,
· mopy byly prány na výrobcem doporučenou teplotu, zpravidla minimálně 60 °C,
· v případě, že praní nezajistí požadovaný dezinfekční účinek (zejména z důvodu nižší teploty praní nebo absence speciálního dezinfekčního pracího programu), byla po praní provedena dezinfekce vhodným schváleným dezinfekčním přípravkem, případně byl použit prací prostředek s dezinfekčním účinkem,
· vyprané a ošetřené úklidové pomůcky byly skladovány v suchém, čistém a hygienicky vyhovujícím prostředí.
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