Níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavřeli

Klatovská nemocnice, a.s. 
se sídlem Plzeňská 929, 339 01 Klatovy
IČO: 263 60 527
DIČ: CZ699005333
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Plzni, v oddílu B, vložka 1070
zastoupená
Ing. Zdeněk Švanda, předseda představenstva
MUDr. Petr Hubáček, LL.M., MBA, místopředseda představenstva
Ing. Ondřej Provalil, MBA, člen představenstva
Mgr. Daniel Hajšman, člen představenstva
Ing. Michal Filař, člen představenstva
(dále také „objednatel“)

a

…………………………..
IČO:				…………………………..
DIČ:				…………………………..
se sídlem:			…………………………..
zapsaná v OR vedeném … v ………, oddíl …, vložka …
číslo účtu:			…………………………..
zastoupený …………………………..
(dále jen „poskytovatel“)

tuto

smlouvu o zpřístupnění a podpoře objednávkového systému

dle § 1746 odst. 2 a násl. občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „smlouva“)
1. 	Úvodní ustanovení
1.1. Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu za účelem vymezení práv a povinností smluvních stran při realizaci veřejné zakázky „Elektronický objednávkový systém“ (dále také „veřejná zakázka“) zadávané podle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek ve znění pozdějších předpisů (ZZVZ). 
1.2. Smluvní strany vzájemně deklarují vůli vynaložit veškeré spravedlivě očekávatelné úsilí k dosažení účelu a předmětu této smlouvy, k zachování dobrého jména druhé smluvní strany jakož i k eliminaci či minimalizaci jakýchkoli škodlivých následků vzniklých při plnění povinností z této smlouvy. 
1.3. Smluvní strany si sjednaly, že smluvní vztah touto smlouvou založený bude vykládán výhradně podle obsahu smlouvy, bez přihlédnutí k jakékoli skutečnosti, která nastala a/nebo byla sdělena, jednou stranou druhé straně před uzavřením smlouvy. 
1.4. Objednatel je na základě smlouvy o centralizovaném zadávání uzavřené ve smyslu § 9 odst. 5 zákona č. 134/2016 Sb. dne 13.11. 2025 centrálním zadavatelem, který uzavírá tuto smlouvu vlastním jménem a na účet svůj a dále na účet těchto zadavatelů: Rokycanská nemocnice, a.s., Stodská nemocnice a.s., Domažlická nemocnice, a.s., Nemocnice následné péče LDN Horažďovice, s.r.o. a Nemocnice následné péče Svatá Anna, s.r.o. (dále také „zadavatelé“).
2. Předmět smlouvy
2.1. Poskytovatel se zavazuje objednateli zpřístupnit elektronický objednávkový systém ambulancí v podobě softwarové služby představující webovou aplikaci určenou pro objednávání pacientů do zdravotnických ambulancí objednatele (dále jen „systém“) a dále poskytovat objednateli služby související s provozem a údržbou systému pro jeho využívání objednatelem a jeho zaměstnanci a pacienty (dále jen „služby“ nebo „servis“), a to v rozsahu jak jsou systém i služby věcně a technicky specifikovány v technické specifikaci, která tvoří přílohu č. 1 této smlouvy (služby a systém dále společně „předmět plnění“). 
2.2. Pro vyloučení pochybností se konstatuje, že systém je jednorázovým plnění (v rozsahu a za podmínek dle přílohy č. 1 smlouvy), které bude předáno poskytovatelem objednateli na základě akceptačního protokolu dle odst. 3.3. této smlouvy, a že služby jsou průběžně poskytované plnění (v rozsahu a za podmínek dle přílohy č. 1 smlouvy). Za řádně a včas provedené a poskytnuté plnění dle této smlouvy se objednatel zavazuje zaplatit poskytovateli cenu dle čl. 4. této smlouvy (tj. jednorázovou cenu za předání systému a průběžnou paušální platbu za poskytování služeb).
2.3. [bookmark: _Hlk186753607]Systém bude nastaven a plnění dle této smlouvy poskytnuté zhotovitelem bude poskytnuto objednateli po částech dle přílohy č. 1 této smlouvy určených pro objednatele a zadavatele, tj. i Rokycanskou nemocnici, a.s., Stodskou nemocnici a.s., Domažlickou nemocnici, a.s., Nemocnici následné péče LDN Horažďovice, s.r.o. Systém jakož i jednotlivé jeho části (včetně částí díla připadajících na další subjekty uvedené v předcházející větě) bude při převzetí za objednatele zastupovat osoba uvedená v odst. 2.4. této smlouvy.
2.4. Pro smlouvou předvídané účely slouží kontaktní adresy poskytovatele a objednatele:

Poskytovatel
jméno, příjmení:	
tel:	
e-mail:	 

Objednatel
jméno, příjmení:	Tomáš Šenk
tel:	+420 770 183 589
e-mail:	tomas.senk@nemocnicepk.cz     
2.5. Poskytovatel se zavazuje vykonávat veškerou činnost s náležitou odbornou péčí se zachováním práv a oprávněných zájmů objednatele v každém okamžiku při výkonu této činnosti.
2.6. Součástí předmětu plnění je i provedení prací výslovně neuvedených či činností, jejichž provedení je s ohledem na předmět smlouvy nezbytné, potřebné, účelné či obvyklé, představuje standard či je spravedlivě ze strany objednatele očekávané s přihlédnutím k předpokládanému výsledku a znění zadávací dokumentace veřejné zakázky, zejm. např. konfigurace a zprovoznění komunikace, zaškolení obsluhy a správy systému, testování. 
2.7. Poskytovatel je oprávněn využit ke splnění předmětu plnění či jeho části dle této smlouvy pouze poddodavatele ze seznamu poddodavatelů předloženému poskytovatelem v nabídce předložené v rámci zadávacího řízení veřejné zakázky, přičemž takového poddodavatele je poskytovatel oprávněn využít pouze po předchozím písemném oznámení objednateli.
2.8. Systém bude poskytován a zpřístupněn objednateli formou služby přes webové rozhraní. Systém bude poskytovatel provozovat na svých technologických prostředcích (včetně zabezpečení všech požadovaných prostředí v souladu s přílohou č. 1 a právními předpisy) a poskytovat objednateli systém jako službu (tzv. SaaS). 
2.9. Poskytovatel je povinen zabezpečit objednateli fungování systému a přístup k systému včetně všech prostředí identifikovaných v příloze č. 1 vzdáleným způsobem za podmínek dle přílohy č. 1, a to po celou dobu trvání smlouvy. Poskytovatel je povinen objednateli poskytnout nebo zpřístupnit veškeré přístupové údaje, kódy, klíče či jiné prostředky umožňující využití systému, a to pro všechny ambulance provozované objednatelem v počtu dle přílohy č. 1 a této smlouvy. 
2.10. Poskytovatel bude poskytovat služby, jakož i ostatní předmět plnění zejména vzdáleným přístupem, a pokud to povaha plnění této smlouvy umožňuje a není to v rozporu s požadavky objednatele, tak také na místě.
2.11. Poskytovatel je povinen zabezpečit infrastrukturu, na které bude systém provozován a všechna prostředí systému (provozní, testovací, a podobně). Nedohodnou-li se smluvní strany jinak, není objednatel povinen zabezpečovat žádný hardware ani software nad rámec IT prostředí objednatele ve stavu existujícímu ke dni uzavření smlouvy.

3. Termín dodání předmětu plnění
3.1. Poskytovatel je povinen zpřístupnit (dodat) systém formou jeho zpřístupnění přes webové rozhraní a poskytnout objednateli za tímto účelem veškeré přístupové údaje v rozsahu dle přílohy č. 1 (zejm. s přihlédnutím počtu ambulancí). Údaje se zavazuje poskytnout poskytovatel e-mailem. Objednatel příjem údajů a přístup potvrdí e-mailem. 
3.2. Poskytovatel se zavazuje provádět zprovoznění systému s přihlédnutím k provozním potřebám objednatele tak, aby byla jeho činnost omezena pouze v nezbytné míře. 
3.3. [bookmark: _Hlk139000799]Systém bude předán řádným zprovozněním a zpřístupněním systému objednateli v rozsahu a za podmínek dle přílohy č. 1 této smlouvy nejpozději do 1 měsíce od účinnosti smlouvy, přičemž předání je splněno dnem vyhotovení písemného akceptačního protokolu podepsaného zástupci obou smluvních stran, ve kterém bude uvedeno zejména označení smluvních stran, označení systému (včetně seznamu všech předávaných dokumentů a provedení činností dle přílohy č. 1 této smlouvy), provedení testování funkčnosti systému a jeho funkcionalit s uvedením výsledku testování a případné zjištěné nedodělky, vady či výhrady s uvedením lhůty k jejich odstranění (dále jen „akceptační protokol“). Objednatel není povinen podepsat akceptační protokol a převzít systém vykazující nedodělky či vady (včetně např. dílčí nefunkčnosti systému) a neučinit tak do odstranění vad a nedodělků, pokud přesto systém převezme, zavazuje se poskytovatel odstranit vytknuté vady či nedodělky ve lhůtě uvedené v akceptačním protokolu, jinak do 20 kalendářních dnů. Objednatel není oprávněn odmítnout převzetí systému, pokud vykazuje drobné a nevýznamné vady či nedodělky, které samy o sobě ani ve svém souhrnu nebrání užívání systému a jeho funkčnosti ani jeho užívání a funkčnost neomezují a neznamenají rozpor či odchylku od právních předpisů. Součástí akceptačního protokolu musí být i potvrzení o provedeném proškolení personálu.
3.4. Poskytovatel je povinen kdykoli během průběhu plnění smlouvy informovat objednatele o stavu plnění, vyžádá-li si objednatel tuto informaci, a to do 3 pracovních dnů od obdržení žádosti objednatele ve formě e-mailu adresovaného na kontaktní adresu objednatele, není-li smluvními stranami dohodnuto jinak. V případě, že bude objednatel mít za to, že plnění smlouvy neodpovídá této smlouvě a jejím podmínkám, je poskytovatel povinen akceptovat toto sdělení objednatele a bezplatně upravit systém tak, aby odpovídal předmětu dle této smlouvy a jejím přílohám. Pro případ, že poskytovatel poruší povinnost dle tohoto článku, sjednávají smluvní strany, že se v takovém případě jedná o podstatné porušení smluvní povinnosti.


4. Cena za předmětu plnění
4.1. Smluvní strany se dohodly, že cena za zpřístupnění a předání systému činí ……………….….. Kč (slovy: ………………………………………………………….… Korun českých) bez DPH, tj. ……………….….. Kč (slovy: ………………………………………………………….… Korun českých) vč. _____% DPH.
4.2. Celková cena za zpřístupnění a předání systému uvedená v čl. 4.1. představuje souhrn cen všech prací a plnění, uskutečněného zhotovitelem v rozsahu a obsahu stanoveném touto smlouvou a jejími přílohami a určeném pro objednatele a zadavatele, tj. i Rokycanskou nemocnici, a.s., Stodskou nemocnici a.s., Domažlickou nemocnici, a.s., Nemocnici následné péče LDN Horažďovice, s.r.o. (dále jen „cena“).
4.3. Smluvní strany se dohodly, že cena za poskytování služeb (tj. průběžně poskytované služby dle přílohy č. 1, zejm. provoz a údržba systému) činí v jednotkové výši ……………….….. Kč (slovy: ………………………………………………………….… Korun českých) bez DPH, tj. ……………….….. Kč (slovy: ………………………………………………………….… Korun českých) vč. _____% DPH za jednu ambulanci (dále jen „jednotková cena“), za 1 měsíc poskytování služeb. Celková cena za poskytované služby bude hrazena vždy zpětně za uplynulý kalendářní měsíc ve výši stanovené na základě počtu ambulancí skutečně zapojených do poskytování služeb poskytovatelem dle této smlouvy jakožto násobek počtu ambulancí a jednotkové ceny. 
4.4. Uvedené ceny jsou nejvýše přípustné a jsou v nich zahrnuty veškeré náklady poskytovatele související s plněním předmětu smlouvy.
4.5. Smluvní strany se dohodly, že servis bude na základě této smlouvy poskytovat poskytovatel objednateli ve vztahu k ambulancím označeným v počtu a specifikaci dle přílohy č. 1 této smlouvy. Objednatel je oprávněn jednostranně navýšit počet ambulancí, vůči nimž bude poskytovatel dle této smlouvy poskytovat servis, až o 10, což poskytovatel akceptuje a zavazuje se provést zprovoznění systému pro novou ambulanci a zahájit poskytování servisu k takové ambulanci do 10 pracovních dnů od oznámení objednatele zaslaného na e-mailovou adresu poskytovatele uvedenou v odst. 2.3. této smlouvy nebo v termínu dle dohody smluvních stran. Za zprovoznění systému jedné takovéto dodatečné ambulance se objednatel zavazuje zaplatit poskytovateli cenu ve výši ______,- Kč bez DPH, která bude vyúčtována poskytovatelem a uhrazena objednatelem za shodných platebních podmínek dle článku 5. této smlouvy jako v případě účtování a úhrady služeb. Zprovoznění nově přidané ambulance dle tohoto odstavce se poskytovatel zavazuje provést v souladu s podmínkami této smlouvy pro zprovoznění systému dle této smlouvy a její přílohy č. 1. 
5. Platební podmínky a fakturace
5.1. Poskytovatel oprávněn vystavit daňový doklad (fakturu) v závislosti na předmětu plnění takto:
5.1.1. v případě předmětu plnění v podobě zpřístupnění a předání systému po předání systému dle akceptačního protokolu, přičemž akceptační protokol bude přílohou faktury;
5.1.2. v případě úhrady za poskytování služeb (tj. průběžně poskytované služby dle přílohy č. 1, zejm. provoz a údržba systému) vždy měsíčně po ukončení příslušného kalendářního měsíce a po odsouhlasení záznamu o poskytnutých službách v kalendářním měsíci objednatelem, a to ve stanovené v souladu s ust. čl. 4.3. smlouvy dle skutečného počtu ambulancí, jimž byly služby v předmětném měsíci poskytovány, splatnost, přičemž přílohou faktury vždy bude odsouhlasený záznam o poskytnutých službách v kalendářním měsíci. 
5.2. Splatnost faktur se bez ohledu na předmět plnění sjednává na 30 dní od doručení faktury objednateli. Nárok na zaplacení ceny dle ust. čl. 5.1.2. smlouvy počíná vznikat až od předání systému dle akceptačního protokolu.
5.3. [bookmark: _Hlk186754041]Faktura bude obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu podle obecně závazných právních předpisů, zejména:
· číslo daňového dokladu = variabilní symbol, jméno nebo název, sídlo nebo místo podnikání, identifikační číslo, údaje o zápisu v obchodním rejstříku nebo jiné evidenci vč. spisové značky, a to jak strany oprávněné, tak i strany povinné,
· v záhlaví daňového dokladu je nutné uvádět č. j. zápisu v obchodním rejstříku či jiné evidence, označení peněžního ústavu a číslo účtu, na který má být placeno,
· datum splatnosti, datum vystavení daňového dokladu, datum uskutečnění zdanitelného plnění,
5.4. Daňový doklad bude doručen v elektronické podobě na adresu objednatele.
5.5. Námitky proti údajům uvedeným na faktuře může objednatel uplatnit do konce lhůty její splatnosti s tím, že ji odešle poskytovateli s uvedením výhrad. Tímto okamžikem se ruší lhůta splatnosti. Od okamžiku doručení opravené faktury objednateli běží nová lhůta splatnosti.
5.6. Poskytovatel se zavazuje, že na jím vydaném daňovém dokladu bude uvádět pouze čísla bankovních účtů, která jsou správcem daně zveřejněna způsobem umožňujícím dálkový přístup (§ 98 písm. d) zákona č.235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty).  V případě, že daňový doklad bude obsahovat jiný než takto zveřejněný účet, bude takovýto daňový doklad považován za neúplný a objednatel vyzve poskytovatele k jeho doplnění. Do okamžiku doplnění si objednatel vyhrazuje právo neuskutečnit platbu na základě tohoto daňového dokladu.
5.7. V případě, že kdykoli před okamžikem uskutečnění platby ze strany objednatele na základě této smlouvy bude o poskytovateli správcem daně z přidané hodnoty zveřejněna způsobem umožňujícím dálkový přístup skutečnost, že poskytovatel je nespolehlivým plátcem (§ 106a zákona č.235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty), má objednatel právo od okamžiku zveřejnění ponížit všechny platby poskytovateli uskutečňované na základě této smlouvy o příslušnou částku DPH. Smluvní strany si sjednávají, že takto poskytovateli nevyplacené částky DPH odvede správci daně sám objednatel v souladu s ustanovením § 109a zákona č. 235/2004 Sb.
5.8. Jakákoliv faktura se pro účely smlouvy považuje za uhrazenou okamžikem odepsání fakturované částky z účtu objednatele. Úhrada bude prováděna převodem na účet poskytovatele uvedený v záhlaví této smlouvy.
5.9. [bookmark: _Hlk139000924]Smluvní strany se dohodly, že poskytovatel není oprávněn požadovat od objednatele zaplacení zálohy na cenu.
6. Odpovědnost za vady, záruka za jakost
6.1. [bookmark: _GoBack]Poskytovatel poskytuje objednateli záruku za jakost předmětu plnění a všech jeho částí po dobu dvou (2) let ode dne provedení a akceptace příslušných výstupů předmětu plnění (tj. u systému ode dne předání systému, kdy byl systém předán bez vad a nedodělků dle akceptačního protokolu, nebo ode dne odstranění všech vad a nedodělků vytknutých v rámci akceptačního protokolu a u služeb ode dne poskytnutí služby). Poskytovatel odpovídá za vady zjevné, skryté i právní, které má předmět plnění, resp. jeho výstupy, v době provedení, a dále za ty, které se na něm vyskytnou v záruční době dle tohoto řl. 6.1. a zavazuje se, vedle dalších nároků objednatele, je bezplatně a bezodkladně odstranit.
6.2. Poskytovatel je odpovědný za formální, ekonomickou a věcnou správnost jednotlivých výstupů a částí předmětu plnění. Poskytovatel neodpovídá za vady, pokud byly prokazatelně způsobeny výlučně zásahem do výstupů předmětu plnění ze strany objednatele anebo jím pověřené osoby po jejich provedení ze strany objednatele. Objednatel je povinen podat poskytovateli zprávu o výskytu vady kdykoliv v průběhu záruční doby dle čl. 6.1., a to v písemné formě anebo e-mailem s uvedením konkretizace vytýkaných vad a preferovaným způsobem jejich odstranění.
6.3. Poskytovatel v rámci záruky odpovídá za to, že objednatel či jejich oprávněné osoby bude moci užívat předmět plnění bez vad po dobu trvání záruky za jakost.
6.4. [bookmark: _Hlk139000941]Poskytovatel v rámci záruky přebírá vůči objednateli záruku, že jím poskytnuté plnění bude mít vlastnosti sjednané touto smlouvou a jejími přílohami, vlastnosti běžně předpokládané a odpovídající platným, uznávaným a obvykle používaným technickým předpisům a normám a obecně závazným právním předpisům, bude prostý jakýchkoliv faktických či právních vad, bude mít vlastnosti deklarované poskytovatelem, a to po záruční dobu. Poskytovatel dále odpovídá za to, že předmět plnění bude způsobilý pro sjednaný účel, nebyl-li účel sjednán, pak pro účel obvyklý a pro účel, k němuž je výrobcem určen. Poskytovatel se zaručuje, že si předmět plnění po dobu trvání záruční doby při obvyklém použití uchová své funkce a výkonnost.
6.5. Práva z vadného plnění nevylučují nárok objednatele na náhradu újmy.
6.6. Poskytovatel s přihlédnutím k ustanovení této smlouvy o autorských právech prohlašuje, že veškeré jeho plnění dodané podle této smlouvy bude prosté všech právních vad a zavazuje se odškodnit v plné výši objednatele v případě, že třetí osoba úspěšně a oprávněně uplatní autorskoprávní nebo jiný nárok plynoucí z právní vady poskytnutého plnění.
7. Smluvní pokuty a úroky z prodlení
7.1. Při nedodržení termínu splatnosti dle článku 5.2. může být objednateli ze strany poskytovatele účtován úrok z prodlení v zákonné výši z dlužné částky, to však pouze po předchozí písemné výzvě s poskytnutím náhradní lhůty k plnění, která nesmí být kratší než 10 pracovních dnů.
7.2. Za každý, i započatý, den prodlení s předáním systému je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 0,1 % z ceny dle čl. 4.1. této smlouvy.
7.3. V případě prodlení poskytovatele s odstraněním vady systému poskytovatel uhradí objednateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z ceny dle čl. 4.1. této smlouvy za každý započatý den prodlení a jednotlivý případ vady až do dne odstranění vad, maximálně ve výši 50% z ceny dle čl. 4.1. této smlouvy. V případě vad, které znemožňují užívání systému, vzniká objednateli právo na smluvní pokutu až do výše 80% z ceny dle čl. 4.1. této smlouvy.
7.4. [bookmark: _Hlk186756463]V případě porušení povinnosti poskytovatele oznámit předem využití poddodavatele dle ust. čl. 2.6. této smlouvy či v případě využití jiného poddodavatele než toho, kterého poskytovatel objednateli oznámil v souladu s ust. čl. 2.6. této smlouvy, je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč. 
7.5. Tímto smluvní strany smlouvy pro vztah touto smlouvu založený výslovně sjednávají odchylnou úpravu od ustavení § 2050 OZ tak, že ujednání o smluvní pokutě se nedotýká nároku na náhradu škody v plné výši. Jakékoliv pohledávky vůči poskytovateli vzniklé v důsledku neodstraňování oznámených vad ve stanovených termínech je objednatel oprávněn jednostranně započíst na splatné či nesplatné pohledávky poskytovatele.
8. Ostatní ujednání
8.1. Poskytovatel bere na vědomí, že objednatel je osobou povinnou dle zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů a plní povinnosti stanovené vyhláškou č. 82/2018 Sb., o bezpečnostních opatřeních, kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních opatřeních, náležitostech podání v oblasti kybernetické bezpečnosti a likvidaci dat, ve znění pozdějších předpisů. Poskytovatel je povinen informovat objednatele o všech kybernetických bezpečnostních událostech a incidentech, které by mohly mít negativní dopad pro objednatele prostřednictvím e-mailu. 
8.2. Poskytovatel prohlašuje, že plněním závazku podle této smlouvy neporušuje práva duševního vlastnictví třetích osob a dále prohlašuje a zaručuje, že je oprávněn poskytnout objednateli právo užít předmět plnění dle této smlouvy.
8.3. Poskytovatel uděluje v rámci předmětu plnění objednateli nevýhradní, časově omezenou licenci k užívání systému, a to v rozsahu a za podmínek stanovených smlouvou a jejími přílohami. Systém je poskytován jako služba, nikoli prodáván. 
8.4. Licence je poskytována na celou dobu této smlouvy. 
8.5. Objednatel není oprávněn bez písemného souhlasu poskytovatele licenci postoupit či udělit podlicenci třetí osobě.
8.6. Odměna za pronájem licencí dle této smlouvy je zahrnuta v ceně dle článku 4. této smlouvy.
8.7. Smluvní strany se dohodly, že poskytovatel bude poskytovat objednateli servis po dobu 24 měsíců počínaje od zprovoznění systému a jeho předání poskytovatelem objednateli dle akceptačního protokolu.
8.8. Smluvní strany mohou smlouvu ukončit dohodou nebo odstoupením ze zákonných důvodů. Dohoda o zrušení práv a závazků musí být písemná, jinak je neplatná.
8.9. Objednatel se zavazuje spolupracovat s poskytovatelem v rozsahu nutném k dosažení předmětu smlouvy.
8.10. Poskytovatel je povinen spolupůsobit při výkonu finanční kontroly dle § 2 zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě, v platném znění.
8.11. Objednatel poskytne poskytovateli aktuální údaje, které mají k dispozici v rozsahu a formátu potřebném k plnění předmětu smlouvy. Poskytovatel takto získané údaje použije pouze pro plnění smlouvy a neposkytne je třetí straně bez předchozího souhlasu objednatele.
8.12. Poskytovatel se zavazuje objednatele odškodnit a zprostit odpovědnosti za jakékoli ztráty, závazky z titulu odpovědnosti, náklady, nároky, škody, výdaje nebo požadavky (nebo úkony s nimi související), které objednatel utrpí nebo které jim vzniknou či které budou proti němu uplatněny a které jsou vzhledem k účelu smlouvy a záměru objednatele účelně vynaložené, pokud takové ztráty, závazky z titulu odpovědnosti, náklady, nároky, škody, výdaje (včetně nákladů právního zastoupení) nebo požadavky vzniknou přímo nebo nepřímo z titulu nebo v souvislosti s
8.12.1. jakýmkoli nesprávným, nepravdivým nebo zavádějícím prohlášením či ujištěním poskytovatele uvedeným v této smlouvě nebo
8.12.2. porušením jakéhokoli ujednání nebo závazku poskytovatele stanoveného v této smlouvě;
a poskytovatel nahradí objednateli veškeré náklady, poplatky, platby a výdaje, které jsou vzhledem k účelu smlouvy a záměru objednatele účelně vynaložené a které objednatel uhradí nebo které mu vzniknou v souvislosti s vedením jakéhokoli řízení nebo popírání jakéhokoli nároku nebo obhajobou či v souvislosti s vymáháním tohoto závazku poskytovatele.
8.13. 	Poskytovatel je povinen archivovat veškeré dokumenty, které souvisí s touto zakázkou včetně účetních dokladů minimálně po dobu 10 let ode dne ukončení zadávacího řízení veřejné zakázky nebo od změny závazku z této smlouvy. Pokud je v českých právních předpisech stanovena lhůta delší, musí ji poskytovatel použít.
8.14. Veškeré povinnosti poskytovatele jdou k jeho tíži.
8.15. Smluvní strany mohou smlouvu ukončit:
8.15.1. dohodou;
8.15.2. odstoupením ze zákonných důvodů či důvodů uvedených v této smlouvě.
8.16. Vedle důvodů stanovených OZ, touto smlouvou a jejími přílohami může objednatel odstoupit od smlouvy pro podstatné porušení této smlouvy druhou smluvní stranou, kterým se rozumí zejména:
8.16.1. neodstranění vady nebo nedodělku vytknutého v akceptačním protokolu ani do 5 pracovních dnů následujících po termínu k jejich odstranění dle akceptačního protokolu;
8.16.2. prodlení s poskytnutím služby dle přílohy č. 1 oproti lhůtě tam stanovené o více než 5 pracovních dnů;
8.16.3. prodlení s odstranění reklamované vady předmětu plnění o více než 10 pracovních dnů; 
8.16.4. pravomocným rozhodnutím příslušného orgánu zakazujícím plnění této smlouvy;
8.16.5. skutečnost, že na majetek poskytovatele je prohlášen úpadek nebo poskytovatel sám podá dlužnický návrh na zahájení insolvenčního řízení;
8.16.6. skutečnost, že poskytovatel vstoupí do likvidace;
8.16.7. nesplnění povinnosti dle čl. 6 odst. 8 smlouvy.
8.17. Poskytovatel je oprávněn od smlouvy odstoupit v případě prodlení objednatele s placením faktur delším než 30 dní ode dne doručení.
8.18. Odstoupením od této smlouvy nezanikají povinnosti nahradit vzniklou škodu a hradit smluvní pokuty sjednané pro případ porušení této smlouvy a dále ty povinnosti smluvních stran, které vznikly před odstoupením od této smlouvy, pokud z jejich povahy nevyplývá něco jiného.
8.19. Po zprovoznění systému a jeho předání poskytovatelem objednateli dle akceptačního protokolu je objednatel oprávněn ve vztahu k jednotlivým ambulancím nebo objednatelem určené části ambulancí v rozsahu celkem až 10 ambulancí tuto smlouvu vypovědět bez uvedení důvodu nebo z jakéhokoliv důvodu s výpovědní dobou v délce 2 kalendářní měsíce, která počne běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení písemné výpovědi poskytovateli.
9. Prohlášení poskytovatele
9.1. Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněn udělit objednateli případná oprávnění k výkonu práva předmět plnění užít v souladu s podmínkami této smlouvy.
9.2. Poskytovatel prohlašuje, že případná autorská práva, která touto smlouvou uděluje, mu patří nebo je v rámci předání systému bez jakéhokoliv omezení zajistí, přičemž neomezeně ručí za škodu, která by objednateli vznikla v případě nepravdivosti tohoto prohlášení.
10. Informační doložka
10.1. Smluvní strany výslovně berou na vědomí a souhlasí s uveřejněním smlouvy včetně příloh a případných dodatků v souladu se ZZVZ či zákonem č. 340/2015 Sb., o registru smluv ve znění pozdějších předpisů a výslovně konstatují, že ve smlouvě nejsou informace, které nemohou být poskytnuty podle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv ve znění pozdějších předpisů a zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím ve znění pozdějších předpisů (např. obchodní tajemství), není-li v této smlouvě nebo zadávací dokumentaci veřejné zakázky uvedeno jinak. Povinnost zveřejnění smlouvy v souladu s ZZVZ či zákonem o registru smluv nese objednatel. Jestliže poskytovatel považuje některé údaje z nabídky podané v rámci zadávacího řízení veřejné zakázky a/nebo některé údaje z této smlouvy a jejích přílohy za citlivé, např. z důvodu ochrany obchodního tajemství, nebudou takové údaje zveřejněny v rozsahu, jak je poskytovatel vymezil v rámci nabídky podané v zadávacím řízení veřejné zakázky. Údaje o vybraném Dodavateli, jeho celkové nabídkové ceně a celkové odměně uhrazené Zadavatelem Dodavateli budou vždy zveřejněny, neboť se jedná o vynaložení veřejných prostředků.
10.2. Je ujednáno, že poskytovatel se zavazuje udržet v tajnosti a neprozradit nebo jinak zpřístupnit jakékoliv informace, které mají vztah k obchodům a obchodním transakcím, které budou uzavírány smluvními stranami.
10.3. Povinnost dle tohoto článku se netýká informací určených písemnou dohodou stran ke zveřejnění, či na informace, jež je objednatel povinen poskytovat či zveřejňovat dle platných právních předpisů, zejména dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím ve znění pozdějších předpisů, zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv ve znění pozdějších předpisů a ZZVZ.
10.4. V případě, že poskytovatel poruší povinnost uvedenou v tomto článku, je povinen nahradit objednateli vedle škody i nemajetkovou újmu a objednatel je zároveň oprávněn odstoupit od této smlouvy.
11. Nástupci a postupníci
11.1. 	Všechny ujednání a podmínky v této smlouvě se budou vztahovat na a budou závazné pro právní nástupce a postupníky příslušných smluvních stran a budou je zavazovat, jako by byli v této smlouvě jmenováni a vyjádřeni; a kdekoliv je v této smlouvě zmínka o některé ze smluvních stran, platí, že zahrnuje a vztahuje se na nástupce a postupníky takové smluvní strany, stejně jako by byla v takovém případě uvedena.
12. Závěrečná ustanovení
12.1. Smlouva může být doplňována a měněna pouze písemnými v řadě číslovanými dodatky.
12.2. Smlouva se uzavírá v elektronické podobě.
12.3. Tato smlouva se řídí právním řádem České republiky, zejména zák. č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem, v platném znění (ve smlouvě také označen jako „OZ“).
12.4. Smluvní strany se zavazují, že budou jednat vždy ve prospěch této smlouvy, a to jak vůči sobě navzájem, tak i třetím osobám. Smluvní strany se rovněž zavazují zdržet takového jednání, které by mohl být druhou stranou vykládáno jako jednání směřující proti smyslu a účelu této smlouvy.
12.5. Pokud pozbude některé ustanovení této smlouvy platnosti, nemá to vliv na platnost smlouvy jako celku. Smluvní strany se zavazují takové ustanovení nahradit novým platným, které se bude co nejvíce blížit původnímu a bude v souladu s původní vůlí stran a účelem smlouvy.
12.6. Smluvní strany si výslovně sjednávají pro případné spory z této smlouvy místní příslušnost soudu věcně příslušného v prvním stupni se sídlem v Plzni, a to Okresní soud Plzeň – město nebo Krajský soud v Plzni. Skutečnost, zda se jedná o Okresní soud Plzeň – město nebo Krajský soud v Plzni bude určena na základě ustanovení právních předpisů o věcné příslušnosti, zejména zák. č. 99/1963, občanského soudního řádu, v platném znění.
12.7. Věta druhá ustanovení § 1764 OZ, jakož i ustanovení § 1765 OZ, která upravují změnu okolností, se pro závazek touto smlouvou založený a práva a povinnosti z něj plynoucí vylučují. Poskytovatel na sebe přebírá nebezpečí změny okolností, zejména zvýšení cen, nákladů a prodlení s dodáním v dodavatelských řetězcích.
12.8. V souladu s ust. § 630 odst. 1 OZ si smluvní strany sjednávají promlčecí dobu ve vztahu k veškerým právům přímo či odvozeně souvisejícím s touto smlouvou v délce pěti (5) let ode dne, kdy počala promlčecí doba plynout
12.9. Strany si smlouvu přečetly, prohlašují, že byla sepsána na základě pravdivých údajů a že jim nejsou známy žádné skutečnosti bránící uzavření smlouvy a plnění povinností z ní vyplývajících. Na důkaz souhlasu se zněním smlouvy strany připojují své podpisy.
12.10. Smlouva nabývá účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv ve znění pozdějších předpisů.

Příloha č. 1:	Technická specifikace (poznámka zadavatele: před uzavřením smlouvy bude připojena vyplněná Příloha č. 2 ZD z nabídky dodavatele)

Poskytovatel:


…………………………………
Poskytovatel
Jméno
funkce

Objednatel:


…………………………………			…………………………………
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