
Příloha č. 2 ZD - Technická specifikace

Technická specifikace zadávací dokumentace veřejné zakázky na pojištění odpovědnosti za újmu zdravotnických zařízení zřizovaných Plzeňským krajem (dále jen „Nemocnice Plzeňského kraje“)


1. Identifikační údaje zadavatele

Název:	Klatovská nemocnice, a.s.
Sídlo: 	Plzeňská 929, Klatovy II, 339 01 Klatovy
IČO: 	263 60 527
zastoupen:	Ing. Zdeněk Švanda, předseda představenstva
	Ing. Ondřej Provalil, MBA, člen představenstva 

Zadavatel Klatovská nemocnice, a.s. plní funkci centrálního zadavatele (dále jen „zadavatel“) pro:

· Klatovská nemocnice, a.s., Plzeňská 929, Klatovy II, 339 01 Klatovy, IČO: 263 60 527
· Domažlická nemocnice, a.s., Kozinova 292, Hořejší Předměstí, 344 01 Domažlice, IČO: 263 61 078
· Rokycanská nemocnice, a.s., Voldušská 750, Nové Město, 337 01 Rokycany,
IČO: 263 60 900  
· Stodská nemocnice a.s., Stod, Hradecká 600, PSČ 33301, IČO: 263 61 086
· Nemocnice následné péče LDN Horažďovice, s.r.o., Blatenská 314, 341 01 Horažďovice, IČO: 263 60 870
· Nemocnice následné péče Svatá Anna, s.r.o., Kyjovská 607, 348 15 Planá, IČO: 263 60896


2. Druh a režim veřejné zakázky a její předpokládaná hodnota

Druh veřejné zakázky - nadlimitní veřejná zakázka na služby zadávaná v otevřeném řízení.

[bookmark: _GoBack]Předpokládaná hodnota veřejné zakázky činí 29 000 000,- Kč za 48 měsíců plnění.


3. Doba plnění veřejné zakázky

Pojistná smlouva bude uzavřena s pojistnou dobou čtyř let s počátkem pojištění od 1. 1. 2026. 

Pojistné období je jeden rok.

Termín zahájení plnění veřejné zakázky je podmíněn zadáním zakázky, tj. ukončením předmětného zadávacího řízení. V případě uzavření smlouvy v pozdějším termínu bude zachována stanovená doba plnění 48 měsíců ode dne uzavření smlouvy.


4. Technická specifikace veřejné zakázky na pojištění odpovědnosti za újmu nemocnic Plzeňského kraje 

Pojištění se vztahuje na právním předpisem stanovenou povinnost pojištěného nahradit nemajetkovou újmu nebo škodu (újmu na jmění) způsobenou jinému:
a) poskytováním zdravotních služeb v rozsahu oprávnění k poskytování zdravotních služeb a při poskytnutí první pomoci i nad rámec tohoto oprávnění (profesní odpovědnost),
b) v souvislosti s poskytováním zdravotních služeb, nikoli však vlastním poskytováním zdravotních služeb (obecná odpovědnost). Pojištění obecné odpovědnosti se vztahuje zejména na povinnost nahradit újmu vyplývající z vlastnictví, držby nebo jiného oprávněného užívání nemovitosti sloužící k výkonu činnosti, pro kterou je sjednáno pojištění odpovědnosti. Pojištění obecné odpovědnosti se vztahuje i na povinnost nahradit újmu způsobenou na vozidlech zaparkovaných na nehlídaných parkovištích v areálu pojištěných na místech k tomu určených. Pojištění odpovědnosti se vztahuje rovněž na právním předpisem stanovenou povinnost pojištěného nahradit nemajetkovou újmu nebo škodu za předpokladu, že byla způsobena jinému v souvislosti s činností nebo vztahem pojištěného vyplývajících z takového předmětu podnikání, předmětu činnosti nebo účelu činnosti pojištěného, který je uveden v příslušné listině pojištěného přiloženého k pojistné smlouvě,
c) vadou výrobku (odpovědnost za výrobek).

V případě újmy na životě nebo zdraví člověka poskytne pojistitel náhradu:
a) nemajetkové újmy způsobené zásahem do práva poškozeného na ochranu jeho zdraví (např. bolestné, ztížení společenského uplatnění),
b) duševních útrap manžela, rodiče, dítěte nebo jiné osoby blízké poškozenému v případě usmrcení nebo zvlášť závažného ublížení na zdraví poškozeného,
c) následné finanční škody, která vznikla jako přímý důsledek újmy na životě nebo zdraví člověka (např. ztráta na výdělku, ušlý zisk, náklady léčení, náklady pohřbu).

V případě újmy na hmotné věci poskytne pojistitel náhradu:
a) škody způsobené na věci jejím poškozením, zničením nebo ztrátou,
b) následné finanční škody, která vznikla vlastníkovi věci nebo osobě oprávněně užívající věc na základě smlouvy jako přímý důsledek škody uvedené v písm. a) (např. ušlý zisk, náklady na likvidaci zničené věci, půjčovné za náhradní věc).

V případě újmy na živém zvířeti poskytne pojistitel náhradu:
a) škody způsobené usmrcením, ztrátou nebo zraněním zvířete,
b) následné finanční škody, která vznikla vlastníkovi zvířete nebo osobě oprávněně užívající zvíře na základě smlouvy jako přímý důsledek škody uvedené v písm. a) (např. ušlý zisk), účelně vynaložené náklady spojené s péčí o zdraví zraněného zvířete se hradí tomu, kdo je vynaložil.

Pojištění se vztahuje i na povinnost pojištěného poskytnout:
a) náhradu nákladů na hrazené služby vynaložených zdravotní pojišťovnou,
b) regresní náhradu, kterou je pojištěný povinen zaplatit orgánu nemocenského pojištění v souvislosti se vznikem nároku na dávku nemocenského pojištění, pokud taková povinnost vznikla v důsledku újmy na zdraví nebo životě člověka,
c) pojištění se vztahuje i na případy, kdy došlo k újmě na zdraví nebo životě vlastních zaměstnanců.

Pojištění se vztahuje také na náhradu nákladů nutných k právní ochraně pojištěného proti uplatněnému
a) nároku na náhradu újmy. Pojistitel je povinen uhradit účelně vynaložené náklady:
b) v rámci řízení o náhradě újmy před příslušným orgánem, pokud bylo nutné ke zjištění povinnosti pojištěného k náhradě újmy nebo její výše v souvislosti se škodnou událostí, a náklady právního zastoupení pojištěného v tomto řízení, a to ve všech stupních,
c) na obhajobu v trestním řízení (v přípravném řízení i v řízení před soudem ve všech stupních) vedeném proti pojištěnému v souvislosti se škodnou událostí,
d) mimosoudní projednávání a narovnání nároku poškozeného na náhradu újmy.

Pojištění se dále vztahuje na povinnost pojištěného nahradit újmu způsobenou/vzniklou:
a) na movité věci nebo zvířeti, které pojištěný převzal za účelem provedení objednané činnosti,
b) na movité věci nebo zvířeti, které pojištěný oprávněně užívá,
c) na věcech vnesených a odložených ve smyslu § 2945 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“), a to včetně klenotů, peněz a jiných cenností,
d) na věcech zaměstnanců při plnění pracovních úkolů v pracovněprávních vztazích nebo v přímé souvislosti s nimi,
e) zavlečením, rozšířením a přenosem nakažlivé choroby lidí, zvířat nebo rostlin,
f) přenosem viru HIV či jakékoliv formy hepatitidy a/nebo meningitidy a dále na povinnost pojištěného nahradit újmu způsobenou činností krevní / tkáňové banky,
g) výrobkem, jehož součástí jsou látky pocházející z lidského těla (např. tkáně, orgány, krev při transplantacích apod.) nebo z těchto látek získané deriváty nebo biosyntetické výrobky,
h) výkonem plastické nebo kosmetické chirurgie, je-li její účel estetický,
i) umělým přerušením těhotenství, a to i tehdy, jedná-li se o zdravotní výkon neposkytovaný na základě zdravotního pojištění (tzn. výkon za přímou finanční úhradu),
j) působením magnetických nebo elektromagnetických polí, jaderné energie, zářením všeho druhu, bez ohledu na to, došlo-li k náhlé a nahodilé poruše ochranného zařízení u přístroje sloužícího k vyšetřování nebo léčení, či nikoliv,
k) pojištěným a zkoušejícím při provádění klinického hodnocení humánních léčivých přípravků a klinických zkoušek zdravotnických prostředků (dále jen „klinické hodnocení“), zejména pokud nebyl dodržen postup předepsaný zadavatelem klinického hodnocení a pojištěný nebo zkoušející se odchýlil od smlouvy a/nebo od pokynů upravených v základních dokumentech (zejm. protokolu, resp. plánu), které slouží k prokázání dodržení zásad správné klinické praxe a požadavků právních předpisů,
l) studentu, stážistovi nebo dobrovolníkovi v souvislosti s poskytováním zdravotních služeb,
m) nemajetkovou újmu způsobenou zásahem do práva na ochranu osobnosti člověka (včetně porušení práva na soukromí a zásahu do integrity člověka, včetně újmy způsobené vydáním/nevydáním plodu mrtvě narozeného dítěte nebo potraceného plodu, včetně újmy vzniklé porušením povinnosti při zpracování osobních údajů) nebo právnické osoby, k němuž došlo v souvislosti s činností nebo vztahem pojištěného poškozeného,
n) na vozidlech na nehlídaném parkovišti v areálu pojištěných (místo k parkování určené),
o) znečištěním životního prostředí, a to bez ohledu na to, zda újmu způsobila nebo nezpůsobila náhlá a nahodilá porucha ochranného zařízení. Toto připojištění se vztahuje i na právním předpisem stanovenou povinnost pojištěného nahradit újmu způsobenou v souvislosti s nakládáním s nebezpečnými chemickými látkami nebo přípravky nebo nebezpečnými odpady,
p) třetí osobě ve formě újmy na jmění či ušlém zisku a jinak než na zdraví, životě a věci - čistá finanční škoda (jde např. o škody vzniklé v důsledku chybně vypracovaného lékařského posudku),
q) v souvislosti s poskytováním sociálních služeb na základě zákona č. 108/2006 Sb., v platném znění,
r) způsobenou v souvislosti s poskytováním služby péče o dítě v dětské skupině,
s) poskytováním preventivní péče mimo zdravotnické zařízení ve smyslu § 11a zákona č. 372/2011 Sb., o zdravotních službách, v platném znění, v rozsahu povolení uděleného krajským úřadem.


Pojištěnými jsou následující nemocnice Plzeňského kraje:

· Klatovská nemocnice, a.s., Plzeňská 929, Klatovy II, 339 01 Klatovy, IČO: 263 60 527
· Domažlická nemocnice, a.s., Kozinova 292, Hořejší Předměstí, 344 01 Domažlice, IČO: 263 61 078
· Rokycanská nemocnice, a.s., Voldušská 750, Nové Město, 337 01 Rokycany,
IČO: 263 60 900  
· Stodská nemocnice a.s., Stod , Hradecká 600, PSČ 33301, IČO: 263 61 086
· Nemocnice následné péče LDN Horažďovice, s.r.o., Blatenská 314, 341 01 Horažďovice, IČO: 263 60 870
· Nemocnice následné péče Svatá Anna, s.r.o., Kyjovská 607, 348 15 Planá, IČO: 263 60896

Pojištěnými jsou rovněž i všechny osoby, které uvedení pojištění použili k výkonu pojištěné činnosti (včetně vysokoškolských, středoškolských studentů a žáků, mediků, zdravotnických pracovníků při stáži či praxi, dobrovolníků, fyzických i právnických osob apod. při výkonu smluvní odborné činnosti pro uvedené pojištěné). 


[bookmark: bookmark1]Rozsah pojištění:
[bookmark: bookmark3]
Souhrnné limity plnění / Spoluúčast:
Pro jednu škodu / limit plnění							30 000 000 Kč
Pro všechny škody / celkový roční limit						90 000 000 Kč
Spoluúčast profesní odpovědnosti							100 000 Kč
Spoluúčast pro pojištění profesní odpovědnosti pro obory gynekologie, porodnictví, neonatologie činí 											250 000 Kč
[bookmark: bookmark4]Spoluúčast obecné odpovědnosti							10 000 Kč
Spoluúčast odpovědnosti za výrobek							10 000 Kč

Limity a sublimity pojistného plnění 

	Pojistné nebezpečí
	Rozsah pojištění
	Limit pojistného plnění pro jednu pojistnou událost (Kč)
	Limit pojistného plnění pro všechny pojistné události v jednom roce (Kč)

	1. Obecná odpovědnost, odpovědnost za výrobek, profesní odpovědnost vč. sociálních služeb na základě zákona č. 108/2006 a služby péče o dítě v dětské skupině na základě zákona č. 247/2014 
	Nemajetkové újmy při ublížení na zdraví nebo při usmrcení
	30 000 000
	90 000 000

	
	Duševní útrapy poškozeného nebo osob blízkých v souvislosti s újmou na zdraví nebo v případě usmrcení
	
	

	
	Újmy/škody na věci způsobené jejím poškozením, zničením nebo ztrátou
	
	

	
	Následná finanční škody, která vznikla jako přímý důsledek újmy na životě nebo zdraví člověka 
	
	

	
	Náklady na právní ochranu pojištěného
	
	

	
	Újma na životním prostředí v důsledku nenadálého selhání ochranného zařízení
	
	

	
	Náhrady nákladů na hrazené služby vynaložených zdravotní pojišťovnou
	
	

	
	Regresní náhrady vůči třetím osobám, kterou je pojištěný povinen zaplatit orgánu nemocenského pojištění v souvislosti se vznikem nároku na dávku nemocenského pojištění, pokud taková povinnost vznikla v důsledku újmy na zdraví nebo životě člověka
	
	

	
	Újmy způsobené v souvislosti s vlastnictvím nebo pronájmem / oprávněným užíváním (nájmu) budovy nebo pozemku včetně  škody/újmy vzniklé jinému v souvislosti s provozováním podzemního parkoviště
	
	

	
	Lékárenské služby
	
	

	2. Čistá finanční újma/ škoda
	Újma/škoda třetí osobě ve formě újmy na jmění či ušlém zisku a jinak než na zdraví, životě a věci 
	10 000 000
	20 000 000

	3. Osobnostní újma
	Nemajetková újma způsobená zásahem do práva na ochranu osobnosti člověka (včetně porušení práva na soukromí a zásahu do integrity člověka, včetně újmy způsobené vydáním/nevydáním plodu mrtvě narozeného dítěte nebo potraceného plodu, včetně újmy vzniklé porušením povinnosti při zpracování osobních údajů) nebo právnické osoby, k němuž došlo v souvislosti s činností nebo vztahem pojištěného poškozeného
	10 000 000
	20 000 000

	4. Přenos, zavlečení a rozšíření nakažlivé choroby (např. HIV),
	Přenosem viru HIV, jakékoliv formy hepatitidy, meningitidy a činnosti krevní banky a zavlečením, rozšířením a přenosem nakažlivé choroby
	20 000 000
	20 000 000

	5. Umělé přerušení těhotenství
	Umělým přerušením těhotenství, a to i tehdy, jedná-li se o zdravotní výkon neposkytovaný na základě zdravotního pojištění (tzn. výkon za přímou finanční úhradu)
	20 000 000
	20 000 000

	6. Záření a jaderná energie
	Újma působením magnetických polí nebo elektromagnetických polí, jaderné energie, zářením všeho druhu, včetně škod, které nemají původ v náhlé či nahodilé poruše
	20 000 000
	20 000 000

	7. Újma/škoda na ŽP včetně ekologické újmy
	Škody vzniklé znečištěním životního prostředí včetně ekologické újmy
	5 000 000
	5 000 000

	8. Cizí věci převzaté
	Újma/škoda na věci nebo zvířeti, které pojištěný převzal za účelem provedení objednané činnosti,
	5 000 000
	10 000 000

	9. Cizí věci užívané
	Újma/škoda na movité věci nebo zvířeti, které pojištěný oprávněně užívá
	5 000 000
	10 000 000

	10. Regresy zdravotních poj.  zaměstnanci
	Náhrada nákladů na hrazené služby zdravotní pojišťovnou a regresní náhrada orgánu nemocenského pojištění
	10 000 000
	20 000 000

	11. Provoz pracovních strojů
	 
	1 000 000
	2 000 000

	12. Věci vnesené a odložené
	Újmy na věci vnesené a odložené (včetně klenotů, peněz a jiných cenností)
	2 000 000
	4 000 000

	13. Věci zaměstnanců
	Újma na věcech zaměstnanců při plnění pracovních úkolů v pracovněprávních vztazích nebo v přímé souvislosti s nimi
	5 000 000
	10 000 000

	14. Křížová odpovědnost
	Odpovědnost vůči majetkově propojeným subjektům - pojištění vzájemných nároků
	5 000 000
	10 000 000

	15. Přerušením, omezením nebo kolísáním dodávek
	Újmy/škody způsobené přerušením, omezením nebo kolísáním dodávek elektřiny, plynu nebo
tepla
	5 000 000
	10 000 000

	16. Klinické "hodnocení"
	Při provádění klinického hodnocení humánních léčivých přípravků a klinických zkoušek zdravotnických prostředků 
	5 000 000
	5 000 000

	17. Výrobek, jehož součástí jsou látky pocházející z lidského těla
	Újma výrobkem, jehož součástí jsou látky pocházející z lidského těla (např. tkáně, orgány, krev při transplantacích apod. nebo z těchto látek získané deriváty nebo biosyntetické výrobky)
	10 000 000
	10 000 000

	18. Plastická nebo kosmetická chirurgie 
	Újma způsobená výkonem plastické nebo kosmetické chirurgie 
	10 000 000
	10 000 000




Územní rozsah:  
Evropa

V případě povinnosti nahradit újmu způsobenou při poskytování první pomoci pojištěným není rozhodující, na území jakého státu byla první pomoc pojištěným poskytnuta, kde došlo ke vzniku újmy ani podle jakého právního řádu pojištěný za takovou újmu odpovídá.

Princip pojištění: 
Claims made (na principu “claims made” byla sjednána i všechna předchozí pojištění).
[bookmark: bookmark9]
Retroaktivní krytí pojištění profesní odpovědnosti, obecné odpovědnosti a odpovědnosti za výrobek:
Pojistitel je povinen poskytnout pojistné plnění z pojištění profesní odpovědnosti za předpokladu, že jsou současně splněny následující podmínky:
a) Právní skutečnost v jejímž důsledku újma vznikla, nastala po 1.1.2004 (retroaktivní datum).
b) Poškozený poprvé písemně uplatnil nárok na náhradu vzniklé újmy proti pojištěnému v době ode dne účinnosti pojistné smlouvy sjednané na základě tohoto zadávacího řízení. Předmětem pojištění tedy nejsou nároky, které již byly poškozenými uplatněny proti pojištěnému nebo u dosavadního pojistitele pojištěného přede dnem účinnosti pojistné smlouvy, která bude uzavřena na základě tohoto zadávacího řízení.
c) Pojištěný uplatnil nárok na plnění proti pojistiteli do 90 dnů po zániku pojištění. 

[bookmark: bookmark11]Obnova limitu a/nebo sublimitu pojistného plnění:
Pokud v průběhu pojistné doby dojde k vyčerpání nebo výraznému snížení volné kapacity limitu a/nebo sublimitu pojistného plnění je pojistitel na žádost pojistníka povinen obnovit volnou kapacitu původního plnění za dodatečné pojistné, jehož výše bude přímo úměrná pojistnému sjednanému v pojistné smlouvě, době zbývající do konce pojistné doby a výši obnovované volné kapacity limitu a/nebo sublimitu pojistného plnění.
[bookmark: bookmark12]
Další smluvní ujednání:

a) Bude-li v nabídce dodavatele uvedena povinnost pojistníka a/nebo pojištěných dbát, aby pojistná událost nenastala, nesmí být za porušení této povinnosti považován postup při poskytování zdravotní péče, při kterém odborné pochybení bylo způsobeno neúmyslně nebo jen v úmyslu nepřímém.  

b) Bude-li v nabídce dodavatele uvedena povinnost pojistníka a/nebo pojištěných postupovat v souladu se všemi pokyny pojistitele, musí být specifikováno, že se tato povinnost vztahuje k šetření škodné události nebo zabránění zvětšení rozsahu jejích následků.

c) Bude-li v nabídce dodavatele uvedena povinnost pojistníka a/nebo pojištěných umožnit pojistiteli prohlédnout poškozenou věc a zajistit důkazy o vzniku újmy a jejím rozsahu a/nebo umožnit pojistiteli šetření nezbytná pro posouzení nároku na pojistné plnění a jeho výši a/nebo předložit k tomu doklady, které si pojistitel vyžádá a/nebo oznámit orgánům činným v trestním nebo přestupkovém řízení vznik události, která nastala za okolností nasvědčujících spáchání trestného činu nebo přestupku, nesmí žádná z těchto povinností platit pro případ, kdy by splnění takovéto povinnosti bylo v rozporu s povinností mlčenlivosti vyplývající z obecně závazných právních předpisů.

d) Bude-li v nabídce dodavatele uvedeno, že se pojištění nevztahuje na odpovědnost za újmu způsobenou prodlením se splněním smluvní povinnosti, nesmí se tato výluka vztahovat na postup pří poskytování zdravotních služeb, který není na náležité odborné úrovni ve smyslu zákona č. 372/2011 Sb., o zdravotních službách, v platném znění, (postup non lege artis).

e) Nabídka dodavatele (nebo dokumenty tvořící její součást) nesmí obsahovat ujednání, že se pojistné krytí nevztahuje na újmy způsobené pojištěným (nebo osobami, které pojištěný použil k výkonu pojištěné činnosti) nedbalostí, hrubou nedbalostí apod. V nabídce bude výslovně uvedeno, že pojištění se bude vztahovat na újmu způsobenou všemi osobami, které pojištěný použil k výkonu pojištěné činnosti (včetně vysokoškolských a středoškolských studentů, zdravotnických pracovníků při stáži či praxi, dobrovolníků, fyzických i právnických osob při výkonu smluvní odborné činnosti pro pojištěné).

f) Ujednává se, že v průběhu pojištění se může měnit seznam jednotlivých pojištěných subjektů v závislosti na vzniku nových organizací/subjektů, na sloučení stávajících organizací/subjektů či na jejich zániku.

g) Ujednává se, že veškeré výpovědní lhůty činí 6 měsíců. Pojistník i pojistitel mohou pojištění vypovědět s výpovědní lhůtou 6 měsíců, bez důvodu i z jakéhokoli důvodu, výpovědní lhůta začne běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi.

Pojistné bude hrazeno prostřednictvím fakturace vystavené zplnomocněným makléřem, a to ve čtvrtletních splátkách. Veškeré platby budou prováděny v české měně (CZK).

Zadavatel pověřil správou pojistných zájmů, pojistných smluv a komunikací s pojistiteli samostatného zprostředkovatele společnost C.E.B., a.s., se sídlem Praha 2, Lublaňská 5/57, PSČ 120 00, IČO: 274 29 741, v pozici pojišťovacího makléře. 
· Odměna makléřské společnosti za správu pojištění bude v souladu s ustanovením zákona
č. 170/2018 Sb. o distribuci pojištění a zajištění, v platném znění, hrazena výhradně pojistitelem.
· Makléř uzavřel se zadavatelem smlouvu o poskytování služeb pojišťovacího makléře. Výše provize od pojišťovny náležející makléři za sjednané pojištění je dle této smlouvy dohodnuta ve výši 15% ze zaplaceného pojistného.
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