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Plzenského

Y kraje

VYSVETLENiI ZADAVACIi DOKUMENTACE ¢é. 1

NAZEV ZAKAZKY

ZAJISTENi ZPROSTREDKOVANI DISTANCNICH ZDRAVOTNICH SLUZEB OBYVATELUM
S TRVALYM POBYTEM V PLZENSKEM KRAJI PROSTREDNICTViIM ONLINE
KOMUNIKACNIi PLATFORMY

SPISOVA CISLO SYSTEMOVE

ZNAEKA: CN/212/CN/24 JEDNACH: 822/25/CN 510 VZ: P24Vv00000653
ODKAZ - EZAK: https://ezak.cnpk.cz/contract display 11690.html

ZADAVATEL: Plzensky kraj

sibLo: Skroupova 18, 306 13 Plzei | 1€o: | 70890366

STATUTARNI ZASTUPCE: | MUDr. Kamal Farhan, hejtman Plzefiského kraje
Bc. Tomas Soukup, naméstek hejtmana Plzenského kraje pro oblast zdravotnictvi,

POVERENA OSOBA: na zakladé usneseni Rady Plzerniského kraje ¢. 387/25 ze dne 3. 2. 2025
ADMINISTRATOR: Centralni ndkup Plzeriského kraje, pfispévkova organizace

sibLo: Vejprnickd 663/56, 318 00 Plzefs | 1€o: | 72046635
STATUTARNI ZASTUPCE: | Mgr. Bc. Jana Dubcova, feditelka

POVERENA OSOBA: Mgr. Matyas Kubik

E-MAIL: matyas.kubik@cnpk.cz

DRUH VZ: Sluzby REZIM VZ: Nadlimitni EIF;LEJEI Otevfené Fizeni

Zadavatel poskytuje prostfednictvim administratora v souladu s § 98 a § 99 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, v platném znéni (ddle ,ZZVZ"), vysvétleni zadavaci dokumentace k vySe uvedené verejné
zakdazce.

Dne 26. 2. 2025 byla doruéena Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace od dodavatele, na kterou zadavatel
timto odpovida.

Dotaz:

,VdZeni, s odkazem na zvefejnénou zaddvaci dokumentaci k zakdzce ,ZAJISTENI ZPROSTREDKOVANI
DISTANCNICH ZDRAVOTNICH SLUZEB OBYVATELUM S TRVALYM POBYTEM V PLZENSKEM KRAJI
PROSTREDNICTVIM ONLINE KOMUNIKACNI PLATFORMY“ a zaddvaci podminky k vefejné zakdzce Vds timto
Zdddame o vysvétleni zaddvaci dokumentace ve smyslu ust. § 98 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zaddvadni verejnych
zakdzek (ddle jen ,,zakon”).

V ndvaznosti na posouzeni zaddvaci dokumentace k verejné zakdzce mame za to, Ze podminky verejné zakdzky
mohou byt v rozporu se zdsadou zdkazu diskriminace dle ust. § 6 odst. 1 zdkona, respektive dle ust. § 36 odst. 1
zdkona. S ohledem na tyto pochybnosti Vds Zdddme o posouzeni niZe uvedenych otdzek a o vysvétleni
souvisejicich nejasnosti.

Otdzka C. 1:

V podminkdch 5.6 zaddvaci dokumentace ,ISO certifikace” Zadavatel poZaduje, aby online komunikacni
platforma spinovala certifikaci 1SO 16363.
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Tento standard je zaméren na divéryhodnd digitdini uloZisté a jeho hlavnim cilem je zajisténi dlouhodobé
ochrany digitdlnich objekti a archivace.

Vzhledem k tomu, Ze Zadavatel pfi pfipravé zaddvaci dokumentace pravdépodobné vychdzel ze zaddvacich
podminek vybérovych rizeni JihoCeského a Karlovarského kraje (viz témér identické znéni Specifikace
poskytovanych sluzeb a podobné znéni smluvnich podminek), ucastnik se domnivd, Ze poZadavek na certifikaci
ISO 16363 byl prevzat z téchto predchozich fizeni bez radného zdivodnéni. Dle ndzoru ucastnika je poZadavek
na tuto certifikaci, kterd neni béznd, rovnéz v rozporu se zdkladnimi zasadami uvedenymi v § 6 ZZVZ, zejména
zdsadou rovného zachdzeni a zdsadou zdkazu diskriminace, coZ mizZe naznacovat i skutecnost, Ze v predchozich,
vyse uvedenych, vybérovych Fizenich byl pouze jeden ucastnik, ktery se ndsledné stal vybranym dodavatelem.

PoZadavek na certifikaci ISO 16363 vylucuje ucast vétsiny subjekt( poskytujicich zdravotni péci a to vcetné
subjektt ktefi poskytuji zdravotni distancni sluzby, nebot ucastnikovi neni zndm jediny poskytovatel zdravotni
péce, ktery by touto certifikaci disponoval. Tykd se jak malych, tak i velkych poskytovatell typu fakultnich
nemocnic.

Jelikoz pfedmétem verejné zakdzky je poskytovdni distancnich zdravotnich sluZeb prostrednictvim online
komunikacni platformy, nikoliv dlouhodobd archivace digitdlnich dat, a zadavatel postupuje pri vybéru
dodavatel v souladu s ust. § 6 odst. 1 zdkona, respektive dle ust. § 36 odst. 1 zdkona Zdddme Vds o objasnéni
ucelu tohoto poZadavku.

1. Jaky konkrétni ucel ma certifikace 1ISO 16363 v ramci této platformy?
2. Jakym zplsobem tato norma prispiva k bezpecénosti, kvalité ¢i provoznim poZadavkim
platformy?

3. S odkazem na zaddvaci dokumentaci, ve které zadavatel vyslovné uvddi Ze neprovddél predbéznou trzni
konzultaci k predmétné zakdzce, na zakladé jakych informaci stanovil zadavatel poZadavek na plnéni ISO 16363
a jakym zplsobem si zadavatel tedy ovéril, Ze tento poZadavek neni diskriminacni?

Vzhledem k tomu, Ze ISO 16363 je specializovany standard pro archivy a dlouhodobé digitdini ulozisté, a neni
béznym poZadavkem pro online komunikacni platformy v oblasti zdravotnictvi, a zdrover tento poZadavek mizZe
byt v rozporu s ust. § 6 odst. 1 zdkona, respektive dle ust. § 36 odst. 1 zdkona Zdddme timto zadavatele o jeho
odstranéni ze zaddvaci dokumentace, nebo o poskytnuti podrobného zdivodnéni jeho relevantnosti.

V pfipadé, Ze tento poZadavek zistane zachovdn, Zdddme o uvedeni seznamu subjektii v Ceské republice, které
maji certifikaci ISO 16363 a jsou schopny poskytovat poZadované sluzby, abychom mohli objektivné posoudit,
zda tento poZadavek neni diskriminaéni a nepfiméreny.”

Odpovéd zadavatele:

Pozadavek na certifikaci ISO 16363 zadavatel nepovaZuje za diskriminacni, je vSak mozné jej v kontextu
predmétné verejné zakazky povaZzovat za nadstandardni.

S ohledem na predmét verejné zakazky a zplsob poskytovani poptdvanych zdravotnich sluzeb zadavatel
predpoklada, Ze udaje o pacientech, jimz budou zdravotni sluzby poskytovany, budou vedeny v elektronické
podobé.

Pravé s ohledem na to, Ze v souvislosti s pInénim verejné zakazky bude dodavatelem nakladano se zdravotnimi
daty pacientl, ma zadavatel zajem na tom, aby uchovavani a zabezpeceni téchto udajl probihalo na co nejvyssi
arovni.

Po konzultaci dané problematiky po strance kybernetické bezpecnosti zadavatel nicméné dospél k zavéru, Ze za
Ucelem zajisténi sledovaného cile, tedy bezpecnosti zdravotnich dat pacient(, kterym budou poptavanym
zpUsobem poskytnuty zdravotni sluzby, postaci certifikace ISO 27001, kterou je dodavatel rovnéz povinen
predloZit v nabidce.



P

S ohledem na uvedené zadavatel po podané Zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace vyjima pozadavek
na certifikaci ISO 16363 ze Zadavaci dokumentace a jejich pfiloh (Ptiloha ¢. 2 — Specifikace poZadovanych
sluZeb a Pfiloha €. 3 — Navrh smlouvy).

Upozornéni:

Vzhledem ke zméné zadavaci dokumentace zadavatel prodluZuje lhGtu pro podani nabidek do 9. 4. 2025 do
10:00 hodin.

Aktualizované znéni zaddvaci dokumentace véetné pfiloh je uverejnéno v detailu VZ v E-ZAK v sekci ,,Zadavaci
dokumentace®”.
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M atya’g Digitalné podepsal
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Mgr. Matyas Kubik
administrator

Centralni nakup Plzeriského kraje,
pfispévkova organizace

v zastoupeni Zadavatele
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