PLZENSKY KRAJ

lv(RAJSKY URAD
Skroupova 18, 306 13 Plzen

B

AEs

Nase €. j.: PK-IT/1263/23 l_
Spis. zn.: ZN/63/1T/23

Pocet listu: 7

Pocet pfiloh: 4

Vyfizuje: Mgr. Vladimira Kolafova

Tel.: 377 195679

E-mail: vladimira.kolarova@plzensky-kraj.cz

Datum: 22.11.2023

Vyzva k podani nabidky na vefrejnou zakazku malého rozsahu s nazvem
Podpora CISCO zafizeni na rok 2024

1. Zadavatel (verejny zadavatel)

Plzensky kraj

se sidlem: Skroupova 18, 306 13 Plzefi
ICO: 70890366

DIC: CZ70890366
https://www.plzensky-kraj.cz

k zadavani této verejné zakazky opravnéna:
dle €l. 5 a 6 Kompetenéniho a podpisového fadu Plzenského kraje a Krajského ufadu
Plzeriského kraje feditelka KUPK Mgr. Stépanka Szabd, MBA

2. Kontaktni osoba za zadavatele

Jifi Sieber

oddéleni spravy serveru a sité
Odbor informatiky

Krajsky urad Plzeriského kraje
email: jiri.sieber@plzensky-kraj.cz

3. Typ a druh verejné zakazky

Jedna se o vefejnou zakazku malého rozsahu na sluzby.
Zadavatel realizuje vefejnou zakazku malého rozsahu v souladu:
e sustanovenimi § 6 a § 31 zakona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek;
e s nasledujicimi vnitinimi pfedpisy zadavatele:
- Smérnice Rady Plzenského kraje €. 2/2022 o zadavani vefejnych
zakazek;
- Podpisovy a kompetencni fad Plzefiského kraje a Krajského ufadu

Plzernského kraje
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Predmét verejné zakazky

Pfedmétem plInéni této verejné zakazky je poskytovani servisni podpory pro CISCO
zarizeni dle vyctu v priloze €. 1 vyzvy v€etné vSech instalovanych moduld.

Pokud je soucasti poptavané polozky dle databaze vyrobce i souvisejici zpoplatnéna
komponenta, ktera neni uvedena ve vyCtu zafizeni v pfiloze €. 1 vyzvy a nebyla
explicitné vylou€ena, ma se za to, ze je rovnéz predmétem zakazky. Takova polozka
pak bude doplnéna dodavatelem do tabulky pro zpracovani nabidkové ceny (pfiloha
C. 1 vyzvy).

Dodavatel je v ramci poskytovani sluzby servisni podpory povinen:

a)

pfijmout od Technického tymu zadavatele ohlaseni zavady nebo problému
spojeného s provozem servisovanych zafizeni, a to bud telefonicky, nebo
elektronickou postou, nepfretrzité (24x7) a pfrijeti potvrdit,

ohlaSenou zavadu bez zbyte€ného odkladu zpracovat - minimalné v pracovni
dny v dobé od 08:00 do 16:00 hodin,

v pfipadé dodani nahradniho dilu dodat vzdy originalni nahradni dil stejného
typového oznacCeni jako dil nahrazovany, ktery ma ve8keré vlastnosti
nahrazovaného dilu (vztahuji se na néj stejné servisni pozadavky vc€etné
licen€nich podminek vyrobce). Originalni nahradni dil bude dodavan v rezimu
8x5xNBD, tedy v prvni pracovni den nasledujici po dni zpracovani ohlaseni.
Pfipadné nainstalovat vhodny SW/FW — vzdy po konzultaci s Technickym
tymem zadavatele,

poskytovat servis spliujici podminky stanovené vyrobcem o urCeni servisni
podpory pro CR a koncové zakazniky. Zadavatel si vyhrazuje pravo pozadovat
po dodavateli oficialni potvrzeni této skute€nosti pro jednotliva sériova Cisla
servisovaného zafizeni nebo programového vybaveni,

vyvinout maximalni Usili, aby zavady diagnostikované jako softwarové alesporn
doCasné vyreSil ve spolupraci s Technickym tymem zadavatele v rezimu
8x5xNBD, a to zménou konfigurace zafizeni, zménou verze firmware. Zaroven
bude dodavatel eskalovat zavadu SW na vyrobce servisovaného zafizeni
(prostfednictvim sluzby vyrobce Cisco Technical Assistance Center — Cisco
TAC),

zajistit vybranym pracovnikim Technického tymu zadavatele on-line pfistup
k novym verzim software, ktery je soulasti servisovanych zafizeni, a to
v rozsahu softwarové licence, kterou zadavatel pro dané zafizeni vlastni.
Dodavatel se zavaze, Zze s vyrobcem vyjedna takové podminky, aby povyseni
verze provozovaného software bylo vzdy v souladu s licenénimi podminkami
vyrobce pro vSechna servisovana zafizeni,
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g) disponovat zastupitelnym tymem technikd alespon na urovni Cisco Certified
Network Professional (CCNP), certifikaci dodavatel prokaze na vyzvani
zadavatele,

h) spolupracovat a konzultovat zmény (HW, SW, FW) s Technickym tymem
zadavatele,

i) poskytnout zadavateli kontakt na osobu technika pro feSeni pozadavku
Technického tymu zadavatele na poskytovani podpory (vyplnénim pfilohy &. 3

vyzvy),
pricemzZ Technickym tymem zadavatele se rozumi

e administrator svéfené spravy komunikacni infrastruktury pro Plzerisky kraj (Smlouva o
poskytnuti technické podpory, https://ezak.cnpk.cz/contract display 2251.html),

e administrator svéfené spravy krajské datové sité CamelNET (Smlouva o poskytnuti
technické podpory https://ezak.cnpk.cz/contract display 6415.html),

e anebo sitovy administrator Krajského ufadu Plzeriského kraje (zaméstnanci oddéleni
spravy serveru a sité).

Doba poskytovani podpory: ode dne vyprseni existujici podpory do 31.12.2024.

Misto plnéni vefejné zakazky: Plzensky kraj

5. Predpokladana hodnota VZ
Zadavatel stanovi pfedpokladanou hodnotu zakazky ¢astkou 1 265 000 K¢ bez DPH.
6. Zakladni zpUsobilost

Dodavatel prokaze spinéni zakladni zpUsobilosti (v rozsahu dle § 74 odst. 1 zakona €.
134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v plathném znéni) formou &estného
prohlaseni dle pfilohy €. 2 vyzvy.

K prokazani spinéni zakladni zptsobilosti mizZe dodavatel v nabidce predloZit vypis ze
seznamu kvalifikovanych dodavatelti (prosta kopie).

7. Profesni zptisobilost

Dodavatel prokaze spinéni profesni zplsobilosti pfedlozenim vypisu z obchodniho
rejstfiku nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni pfedpis zapis do takoveé
evidence vyzaduje (staci prosta kopie dokumentu).

K prokazani splnéni profesnich kvalifikacnich pfedpokladi muzZe dodavatel v nabidce
predlozit vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelt (prosta kopie).
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8. Technicka kvalifikace

Dodavatel prokaze spinéni technické kvalifikace pfedloZzenim kopie (prosté kopie)
certifikatu CISCO GOLD CERTIFIED PARTNER platnym pro uzemi Ceské republiky.
(Zadavatel pozaduje pro plnéni této vefejné zakazky spolehlivého dodavatele licenci a
servisnich podpor, schopného komunikovat napfimo s helpdeskem vyrobce a zadavat servisni
pozadavky, s pfistupem do licen¢ni databaze vyrobce pro kontrolu a navrhovani uprav licenci,
s technickym tymem pokryvajicim plny rozsah a objem zadavatelem provozovanych prvkua
daného vyrobce.)

Dodavatel prokaze, Ze disponuje zastupitelnym tymem technik( alespori na urovni
Cisco Certified Network Professional (CCNP). Certifikaci dodavatel prokaze na
vyzvani zadavatele.

9. Zpusob podani nabidky

Nabidky se podavaji vyhradné elektronicky prostfednictvim elektronického nastroje E-
ZAK na adrese vyhlaseni zakazky https://ezak.cnpk.cz/vz00010943.

Zadavatel umoznuje neomezeny pfimy dalkovy pfistup k zadavacim podminkam
vefejné zakazky jejich zvefejnénim na profilu zadavatele na webové adrese
https://ezak.cnpk.cz/vz00010943.

Doklady prokazujici kvalifikaci dodavatele budou jako naskenované dokumenty
soucasti nabidky.

10. Lhuta pro podani nabidky

Dodavatel je povinen podat nabidku prostfednictvim E-ZAK nejpozdéji do konce Ihity
pro podavani nabidek, coz je dne 01.12.2023 do 09:00 hod.

11. Nabidkova cena

Dodavatel zpracuje nabidkovou cenu vyhradné vyplinénim tabulky obsazené v pfiloze
€. 1 vyzvy, ve které uvede ceny u jednotlivych CISCO zafizeni a celkovou cenu.

Podrobnosti o vytvoreni nabidkové ceny dodavatel uvadi v pfipadé potieby formou
pFilohy k této cenové tabulce.

Celkova nabidkova cena uvedena v této tabulce bude zaroven vstupni hodnotou do e-
aukce.

12. Limitace nabidkové ceny

Zadavatel stanovi nejvySe pfipustnou nabidkovou cenu za cely pfedmét plnéni vefejné
zakazky Castkou 1 265 000 K¢ bez DPH.
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Pokud nabidka dodavatele uvedeny cenovy limit pfekroci, nebude z diivodu nesplnéni
zadavacich podminek dale posuzovana a hodnocena.

13. Hodnotici kritérium

celkové nabidkové cené v K& bez DPH.

Hodnoceni probéhne v elektronické aukci na adrese https://aukce.cnpk.cz. Pfistup na
tuto adresu je mozny rovnéz z adresy, na které byla vefejna zakazka vyhlasena, t{j.
z adresy https://ezak.cnpk.cz/vz00010943.

Aukce probéhne v systému E-aukce nastroje E-ZAK na zakladé vyzvy k ucasti
v elektronické aukci, odeslané prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK min. 24
hodin pred jejim zahajenim.

Pro pfistup do elektronické aukce, stejné jako pro postup pfi podavani nabidky,
doporucujeme dodavateli seznamit se s manualem E-ZAK dodavatele.

14. Pravidla e-aukce
V prubéhu elektronické aukce budou dodavatelim zobrazovany nasledujici informace:
. pofradi ucastnika
. nejlepsi aukéni hodnoty za jednotliva kritéria
. aukéni hodnoty nejlepsi nabidky

E-aukce bude zahajena a ukon¢ena ve stanoveny den a €as, dle informace uvedené
ve vyzveé zadavatele k uc€asti v e-aukci, ktera bude u€astnikim odeslana v E-ZAK min.
24 hod pfedem. Soucasné s odeslanim této vyzvy bude spusténo testovaci prostiedi
e-aukce se stejnym nastavenim, ve kterém se bude konat e-aukce samotna.

E-aukce bude trvat 30 minut, ale zadavatel umozniuje prodlouzeni aukce. Pfi kazdé
2 min auk¢niho kola bude kolo automaticky prodlouZeno o 2 min. Pocet prodlouzeni je
bez omezeni. Délka prodlouzeni je pfi€itana k aktualné oCekavanému €asu ukonceni
aukce. Délka prodlouzeni je pfi€itana k okamziku vyvolani prodlouzeni.
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15. Objednavka

Na plnéni pfedmétu zakazky bude zadavatelem vystavena pisemna objednavka, ktera
bude spolecné s akceptaci objednavky ze strany dodavatele uvefejnéna zadavatelem
v informacnim systému Registru smluv.

16. Platebni podminky
Pfedmét plnéni VZ bude zadavatelem uhrazen jednorazovou platbou na zakladé

faktury se splatnosti 30 dnt ode dne jejiho doru€eni zadavateli na adresu jeho sidla
nebo do jeho elektronické podatelny na posta@plzensky-kraj.cz.

Podkladem pro uhradu plInéni je vystavena faktura s nalezitostmi darfiového dokladu
dle platnych pravnich pfedpisu.

Zadavatel si vyhrazuje pravo iniciovat, dle disponibilnosti finan€nich prostfedku a data
vystaveni objednavky, vystaveni zalohové faktury na pfedmétné plnéni.

17. Obsah nabidky
Nabidka dodavatele na tuto vefejnou zakazku bude obsahovat:

e doklady k prokazani splnéni zakladni a profesni zpUsobilosti dodavatele a
k prokazani splnéni technické kvalifikace (viz bod 6., 7. a 8. vyzvy),

e celkovou nabidkovou cenu (vyplnéna cenova tabulka do pfilohy €. 1 vyzvy),

e kontaktni udaje na osobu technika (vypInénim pfilohy €. 3 vyzvy)

e Cestné prohlaseni dodavatele (pfiloha €. 4 vyzvy)

18. Vysvétleni zadavacich podminek VZ
Na webové adrese https://ezak.cnpk.cz/vz00010943 budou rovnéz zvefejiiovana

pripadna vysvétleni Ci doplnéni zadavacich podminek VZ, poskytnuta na zakladé
Zadosti dodavatele nebo z vlastniho podnétu zadavatele.

Zadavatel preferuje podavani pfipadnych Zadosti o vysvétleni zadavacich podminek
prostiednictvim elektronického nastroje E-ZAK https://ezak.cnpk.cz/vz00010943.

19. DalSi podminky zadavatele

Nabidka bude zpracovana v Ceském jazyce a v souladu se zadavacimi podminkami
verejné zakazky, které tvofi tato vyzva k podani nabidek a jeji pfilohy.

Dodavatel se zavazuje zajiStovat vSem osobam jim zaméstnanym, jakoz i vSem
osobam podilejicim se na pInéni pfedmétu vefejné zakazky férové pracovni podminky
pfi dodrZzovani odpovidajici urovné bezpec€nosti prace, rozvrzeni pracovni doby a
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odpocCinku, zajistovat jim dostatek ochrannych pracovnich pomlcek nezbytnych
k fadnému vykonu Cinnosti, dodrzovat dot€ena ustanoveni zakoniku prace.

Dodavatel se dale zavazuje, Ze pfi plnéni pfedmétu zakazky bude v mife, kterou
pripousti fadné plnéni predmétu verfejné zakazky, vyuzivat pro komunikaci a
korespondenci prostiedky elektronické komunikace; bude minimalizovat spotfebu
kancelarskeho materialu; pouzivat vyrobky z recyklovaného materialu nebo materialu
z obnovitelnych zdroju nebo vyrobky €i pomucky opakované pouzitelné. Ve za
predpokladu, Ze je to na strané dodavatele mozné a tento pozadavek neni v rozporu
s technickymi poZadavky zadavatele a jim stanovenymi parametry na kvalitu
zadavaného plnéni.

Zadavatel si vyhrazuje pravo zruSeni vefejné zakazky, pravo nevybrani Zadné nabidky
a pravo opakovani vefejné zakazky.

V8echny naklady a vydaje spojené s vypracovanim nabidky nese dodavatel.

Zadavatel akceptuje nabidky rovnéz od dodavatelu, ktefi nebyli pfimo osloveni vyzvou
k podani nabidky.
20. Prilohy vyzvy k podani nabidek

Pfiloha &. 1 — Vycet CISCO zafizeni (a zaroven tabulka pro zpracovani nabidkové
ceny) }

Pfiloha €. 2 — Cestné prohlaseni o splnéni zakladni zpUsobilosti dodavatele

Priloha €. 3 — Kontaktni udaje

Pfiloha €. 4 — Cestné prohlaseni dodavatele

Za VaSe nabidky predem dékujeme.

S pozdravem

Mgr. Stépanka Szabs, MBA
feditelka Krajského uradu Plzeriského kraje

v zastoupeni
Ing. Jan Novy
vedouci odboru vnitfnich véci a krajsky zivnostensky ufad

(podepsano elektronicky)
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