Technicka specifikace pro Odbavovaci systém

Zakladni poZzadavky na vyvolavaci zatizeni

skladajici se z komponent kiosku, véetné tiskarny stitkd, halového displeje a jednotlivych displejd
slouzicich ke konkrétnimu vyvolavani,

vyvolavaci zafizeni véetné obsluzného software bude slouzit k potvrzeni pfichodu a vyvolani
pacient( z prostfedi Nemocni¢niho informacniho systému,

vyvoldvaci zafizeni jako celek musi mit jako soucast své doddvky a funkcionality transparentni
oteviené rozhrani, véetné odpovidajiciho popisu, které umozni napojeni odbavovaciho systému na
dalsi systémy, které jeho funkcionalitu budou uzivat, tedy zejména Nemocnicni informacni systém,
nebo jiné informacni systémy pro spravu objednanych osob a jejich vyvolavani,

jedna se o dodavku, véetné instalace, ozZiveni a ptizplsobeni (nastaveni),

zaruka v délce min. 3 let na celé feSeni a na vSechny obsazené komponenty,

nasledna technickd podpora celého systému min. 10 let.

Vyvolavani Pacientl

v prostoru ¢ekacich zén jsou planovany informacni zobrazovaci zafizeni, viz vice v sekci displeje,
samotné vyvolani do ordinace provede sestra nebo lékar z prostifedi Nemocni¢niho informacniho
systému nebo zdstupné pfimo z odbavovaciho systému, a to véetné moznosti vyvolani pacienta
nezavisle na dobé jeho prichodu dle potfeby akutnosti,

moznost odeslani |ékafem do jiné ordinace — ¢ekdrny a jeho zafazeni do fronty, bez nutnosti
opétovné registrace,

odbavovaci systém bude prostfednictvim otevieného APl umozZiiovat i uziti dalSich systém(

napr. provdzanost na ACS (Pfistupovy systém).

Registrace a identifikace Pacienti

registrace na samoobsluzném terminalu/KIOSKU s mozZnou volbou dlivodu navstévy nebo zastupné
na Recepci pracovnikem nemocnice,

identifikace pomoci prikazek zdravotnich pojistoven (standard EHIC),

identifikace pres skener QR, EAN kdd(l na oSetfovacich listech provazanych s Nemocni¢nim
informaénim systémem,

nasledny tisk Stitkd.

Propojeni s Nemocni¢nim informacnim systémem

funkcionality odbavovaciho systému budou navazany na Zadavatelem provozovany Nemocniéni
informacni systém,

funkcionality odbavovaciho systému budou spolupracovat s objednavkovymi diafi jednotlivych
pracovist a budou zajistovat nasledujici minimalni funkcionality a ¢innosti:

1. generovani zadanek z IGzkovych oddéleni a ambulanci na:

e Sono

e RTG

e CT

e Odbéry krve

generovani pozadavkl od externich Iékar( online,

odbavovaci sytém na centralnim pfijmu pro vnitfni Zadanky pres QR kéd,

odbavovaci systém pro externi pacienty pres prikazky pojisténce, r.c. apod.

odbavovaci systém do ambulanci zvlasté interni a chirurgicka.
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odbavovaci systém bude snadno konfigurovatelny podle agend a potreb jednotlivych ambulanci,
bude umoznovat operativni zmény zarazeni klientl do front k jednotlivym ordinacim i za provozu.
Technické upravy nezbytné pro zajisténi pozadovanych funkcionalit odbavovaciho systému a pro
zajiSténi propojeni s Nemocni¢nim informacnim systémem zajisti dodavatel ve spolupraci
s poskytovatelem Nemocni¢niho informacniho systému, firmou Medicalc software s.r.o. Veskeré
naklady s timto spojené budou v rezii dodavatele.



Technicka charakteristika kiosku:

velikost dotykové obrazovky min. 19“ odolné kryci sklo dotykové obrazovky; displej umistény v
prirozené vysce pro snadnou obsluhu a volbu jednotlivych polozZek,

robustni provedeni, umozZnujici nasazeni ve vefejném prostoru a zajistujici dlouhodobou Zivotnost;
zaroven kompaktni tvar Setfici prostor pfi umisténi v chodbach a ¢ekdarnach nemocnice,

kryti min. IP 30,

provozni rozsah teplot min. 0 az 40 stupnu Celsia,

napajeni 230V,

maximalni spotfeba 800W,

komunikacni rozhrani — ethernet (protokol TCP/IP),

soucasti kiosku bude rychla termo tiskarna min. 180 mm/s umoznujici efektivni a rychly tisk stitkd
pro rychlé odbaveni; soucasti reSeni soucasné hlaseni upozornéni na dochazejici papir; automaticky
orez listk(, tedy bez nutnosti jejich odtrhavani klientem,

soucasti kiosku bude ¢tecka prikazek zdravotnich pojistoven a OP,

skener QW a EAN kodd,

softwarové vybaveni kiosku umozni uzivatelské nastaveni zobrazeného obsahu a nabizenych voleb
s ohledem na konkrétni umisténi na typové pracovisté s vazbou na funkcionalitu Nemocni¢niho
informacniho systému v oblasti rezervace a objedndvdni; rozhrani umoziujici uzivani plného
rozsahu rezervacniho a odbavovaciho systému, tedy pro takovou potfebu plnou komunikaci mezi
odbavovacim systémem a Nemocni¢nim informacnim systémem,

stisk tlacitka na displeji musi byt doprovazen grafickym zvyraznénim a akustickym signalem, jako
potvrzenim vstupu; kiosek musi umoznovat zobrazeni i dalSich informaci nez samotné nabidky,
zejména situacni mapu objektu, véetné vyznaceni aktudlniho umisténi a rozmisténi dalSich
pracovist, - musi podporovat vicedroviiové volby umoziujici strukturovani nabidek podle
jednotlivych voleb,

musi umoznovat automatické barevné odliSeni tlacitek s Cinnostmi, které nejsou aktudlné v
provozu; musi umoZnovat uzpuUsobit grafické zobrazeni umoznujici nastaveni grafiky nemocnice

Zadavatel bude objednavat 2 kiosky.

Charakteristika halového displeje — LFD Obrazovka

zafizeni bude slouZit pro prehled vyvolanych klientl (pacientl) ve spolecnych prostorach
nemocnice; zafizeni bude ddle umoziovat persondlu volit promitdni vybranych dat na displeji
(video, statické snimky, audio),

zafizeni bude umozZnovat zobrazeni textové informace formou predvoleného textu, nebo i aktualni
a urgentni informace ze strany jednotlivych pracovist,

podpora hlasového vyvolavani klient(, véetné doplnéni zvyraznéni volaného klienta na displeji,
displej umozZni soucasné zobrazeni vice informaci (vyvolani a soucasnd prezentace nebo dalsi
obsah),

Uhlopticka min. 50 rozliSeni min. FullHD,

pfislusny drzak, sklopny, vysuvny dle konkrétniho umisténi,

rozhrani min. HDMI a DP, a dale VGA/DVI,

napajeni 230V,

maximalni spotifeba 800W,

komunikacni rozhrani — ethernet (protokol TCP IP).

Zadavatel bude objedndvat 15 obrazovek.
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Charakteristika displeje nebo zafizeni slouzZiciho pro vyvolavani

slouzi k zobrazeni pofadového Cisla vyvolaného pacienta na konkrétni ambulanci/pracovisté,
odpovidajici provedeni, které zajisti dlouhou Zivotnost zafizeni,

RGB matice s celoploSnym zobrazenim,

min. velikost 160 x 320 mm,

vyska Cislic, popfF. textu, uZivatelsky ménitelna od 40 do 100 mm,

moznost dopliikového, béZiciho nebo statického textu,



barva dle uZivatelského nastaveni RGB matice (bila, Cervena, zelena, modra, pro kazdy oddil zvlast
(Pacient / PREPAZKA / TEXT / NADPIS zvlast),

napajeni je pozadovano PoE (dle standardu IEEE802.af),

kryti min. IP 30,

prislusny drzak, sklopny, vysuvny dle konkrétniho umisténi.

Zadavatel bude objednavat 35 paneld.

Charakteristika Fidici SW aplikace

fidici software VS slouZi k zajisténi komunikace s periferiemi,

v ramci SW musi byt integrovany sluzby zajistujici chod systému a test komunikace vsech periferii,
umoznuje rozesilani stavovych hlaseni prostfednictvim e-mailu a SMS,

aplikace je kompatibilni s OS Windows server 2018 a vyssi, datacenter a je plné kompatibilni ve
virtualizovaném prostiedi VMware vSphere 7,

na strané klienta je poZzadovana podpora OS Windows 10 a vyssi,

v pfipadé webového rozhrani musi SW zajistit plnou funkénost pro vSechny nejcastéji pouzivané
prohlizece (Edge, FireFox, Chrome, Opera atd.),

fidici SW musi zaznamenavat udalosti v aplikaci a musi umoznit tyto informace dale zpracovavat
(statistické vystupy apod.),

Skalovatelnost, tj. musi zajistit individualni nastavovani vSech parametrl pro jednotlivé agendy.

Charakteristika instalacnich praci

Zadavatel disponuje datovymi rozvody, které jsou pro zajisténi provozu odbavovaciho systému
nedostatecné a nejsou dostupné volné datové zdsuvky. Zadavatel konstatuje, Ze pro zajisténi
funkcionality vSech komponent odbavovaciho systému je nezbytné vybudovat samostatnou datovou
kabelaz, kterd bude odborné ukoncena datovém uzlu (rozvadéci) dle urceni Zadavatele. Odhadovana
celkova délka kabelaze je 1800 metrd.

Zadavatel na vlastni naklady zajisti pfepinaé/PoE pfepina¢ umistnény v datavovém uzlu.
Ostatni HW a materidl nezbytny pro funkéni odbavovaciho systém zajisti Dodavatel.



